SUPLEMENTO DEFINITIVO

Los valores mencionados en el Suplemento Definitivo han sido registrados en el Registro
Nacional de Valores que lleva la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, los cuales no
podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a menos que sea
permitido por las leyes de otros paises.



B CREDITO
S REAL

Rebasa tus limites.

CREDITO REAL, S.A.B. DE C.V,,
SOFOM, E.R.

Con base en el programa de certificados bursatiles con caracter revolvente por un monto de
$2,500°000,000.00 M.N. (dos mil quinientos millones de pesos 00/100 Moneda Nacional) o su equivalente
en UDIs (el “Programa”), autorizado en favor de Crédito Real, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.R. (“Crédito
Real”’ o la “Emisora’”, indistintamente) y descrito en el prospecto de colocacion de dicho Programa (el
“Prospecto”), se lleva a cabo la emision y oferta publica (la “Emisién”) de [10,000,000 (diez millones)] de
certificados bursatiles con valor nominal de $100.00 M.N. (cien pesos 00/100 Moneda Nacional) cada uno
(los “Certificados Bursatiles” o los “Certificados”, indistintamente), con las caracteristicas que se
describen en este suplemento informativo (el “Suplemento”).

MONTO DE LA OFERTA:
$1,000°000,000.00 M.N. (mil millones de pesos 00/100 Moneda Nacional)

(Los términos que inicien con mayuscula, ya sea en singular o plural, tendran el significado que se les
atribuye en el Prospecto y en el titulo que documente los Certificados Bursétiles, salvo que en este
Suplemento se les atribuya de modo expreso uno distinto).

CARACTERISTICAS DE LA SEXTA EMISION:

Emisora: Crédito Real, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.R.

Clave de pizarra: CREAL 15

Tipo de instrumento: Certificados bursatiles.

Tipo de oferta publica: Primaria, nacional.

Numero de emision al amparo del Sexta emision (la “Sexta Emision” o la “Emisién”).
Programa:

Monto total autorizado del programa con $2,500°000,000.00 M.N. (dos mil quinientos millones de pesos 00/100

caracter revolvente: Moneda Nacional) o su equivalente en UDIs, tomando como
referencia el valor de la UDI en cada fecha de emisién, sin que el
monto conjunto de la emisiones vigentes en cualquier fecha pueda
exceder del monto total autorizado del Programa.

Vigencia del Programa: 5 (cinco) afios contados a partir del 15 de noviembre de 2011, fecha
en la cual la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (la “CNBV”)
autoriz6 el Programa.

Monto total de la oferta: $1,000°000,000.00 M.N. (mil millones de pesos 00/100 Moneda
Nacional)

Denominacion: Pesos, Moneda Nacional.

Numero de Certificados Bursatiles: 10°000,000 (diez millones) de Certificados Bursatiles.

Valor nominal de los Certificados $100.00 M.N. (cien pesos 00/100 Moneda Nacional) cada uno.

Bursatiles

Precio de colocacion: $100.00 M.N. (cien pesos 00/100 Moneda Nacional).



Recursos netos que obtendra la Emisora:

Plazo de la Emision:

Fecha de publicacién del aviso de oferta
publica:

Fecha de cierre de libro:
Fecha de emision:

Fecha de registro en la Bolsa Mexicana
de Valores, S.A.B. de C.V. (la “BMV”):

Fecha de liquidacion:
Fecha de vencimiento:

Intereses ordinarios:

$979,478,254.62 M.N. (Novecientos setenta y nueve millones
cuatrocientos setenta y ocho mil doscientos cincuenta y cuatro pesos
62/100 moneda nacional). El desglose de los gastos relacionados
con la oferta puede consultarse en el apartado “I. La Oferta, 1.
Caracteristicas de la Oferta, 7. Gastos relacionados con la Oferta”; de
este Suplemento.

896 (ochocientos noventa y seis) dias, es decir 2.5 (dos punto cinco)
anos.

6 de octubre de 2015.

7 de octubre de 2015. (La “Fecha de Cierre de Libro”).
9 de octubre de 2015. (La “Fecha de Emisidn”).

9 de octubre de 2015. (La “Fecha de Registro”).

9 de octubre de 2015. (La “Fecha de Liguidacion”).

23 de marzo de 2018 (La “Fecha de Vencimiento”).

A partir de su fecha de emision y en tanto no sean amortizados en su
totalidad, los Certificados Bursatiles devengaran un interés bruto
anual sobre su valor nominal, a una tasa anual (la “Tasa de Interés
Bruto Anual’) que el Representante Comun calculara con 2 (dos)
dias habiles de anticipacién al inicio de cada Periodo de Intereses
(segun dicho término se define mas adelante) (la “Fecha de
Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual”), computado a
partir de la Fecha de Emisién o de la fecha de inicio de cada periodo
de intereses, segun corresponda, la cual regira durante el referido
Periodo de Intereses, no sufrira cambios durante el mismo y que sera
calculada conforme a lo siguiente:

Adicionando 200 (doscientos) puntos base a la tasa de rendimiento
anual denominada Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio
(“THE”), a un plazo de hasta 28 (veintiocho) dias (la “Tasa de
Interés de Referencia”) o la que la sustituya, capitalizada o, en su
caso, equivalente al nimero de dias efectivamente transcurridos en
cada Periodo de Intereses, que sea dada a conocer por el Banco de
México por el medio masivo de comunicacion que éste determine o a
través de cualquier otro medio electrénico, de computo o
telecomunicacion (incluso Internet), autorizado al efecto por Banco
de México, en la Fecha de Determinacién de la Tasa de Interés Bruto
Anual o, en su defecto, con al menos 2 (dos) dias habiles anteriores
a la Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual, en
cuyo caso debera tomarse la tasa comunicada en el dia habil mas
cercano a dicha fecha.

En caso de que la Tasa de Interés de Referencia deje de existir, el
Representante Comun utilizara como tasa sustituta para determinar
la Tasa de Interés Bruto Anual de los Certificados Bursatiles, aquélla
que publique el Banco de México como tasa sustituta de la misma,
aquella aplicable para plazos similares o cercanos en cuantia al
Periodo de Intereses correspondiente y que en adicién, se encuentre
mas cercana a la Fecha de Determinacién de la Tasa de Interés
Bruto Anual (la “Tasa Sustituta”).

Para determinar la tasa de rendimiento de la Tasa de Interés de
Referencia o la Tasa Sustituta capitalizada o, en su caso, equivalente
al niumero de dias naturales efectivamente transcurridos en el
Periodo de Intereses que se trate, el Representante Comun utilizara



Periodicidad en el pago de intereses
ordinarios:

Tasa de Interés Bruto Anual aplicable
para el primer Periodo de Intereses:

Intereses moratorios:

Amortizacién de principal:

Amortizacién anticipada:

Lugar y forma de pago de principal e
intereses:

las formulas establecidas para tal efecto en el titulo que ampara la
Emisién y en este Suplemento.

Los intereses que devengaran los Certificado Bursatiles se
computaran a partir de la fecha de emisién o de la fecha de inicio de
cada Periodo de Intereses, segun corresponda y los célculos para
determinar las tasas y los montos de los intereses a pagar, deberan
comprender el numero de dias naturales efectivamente transcurridos
desde la fecha de inicio de cada periodo y hasta la fecha de pago de
intereses correspondiente. Los calculos se efectuaran cerrandose a
centésimas.

Iniciado cada Periodo de Intereses, la Tasa de Interés Bruto Anual
determinada no sufrird cambios durante el mismo.

Los intereses ordinarios que devenguen los Certificados Bursatiles
durante cada periodo de 28 (veintiocho) dias naturales, contados a
partir de la Fecha de Emisién, (cada uno un “Periodo de Intereses”),
se liquidaran en las fechas sefialadas conforme al calendario de
pagos que se incorpora al titulo que documenta la Emision y en este
Suplemento.

El primer pago de intereses se efectuara precisamente el dia 6 de
noviembre de 2015.

5.31% (cinco punto treinta y uno por ciento) sobre el valor nominal de
los Certificados Bursatiles.

En caso de incumplimiento en el pago oportuno de principal y/o
intereses, se causaran intereses moratorios, en substitucion de los
ordinarios sobre el principal, a una tasa igual a la que resulte de
multiplicar por 2 (dos) la Tasa de Interés Bruto Anual determinada
para el Periodo de Intereses en que ocurra el incumplimiento. Los
intereses moratorios seran pagaderos a la vista, se devengaran
diariamente a partir del momento en que ocurra el incumplimiento y
hasta que la suma de principal y/o intereses, haya quedado
integramente cubierta. Los intereses moratorios se calcularan sobre
la base de un afo de 360 (trescientos sesenta dias) y por lo dias
naturales efectivamente transcurridos en mora. La suma que se
adeude por concepto de intereses moratorios debera ser cubierta en
la misma moneda que la suma principal.

Los Certificados Bursatiles seran amortizados por la Emisora a su
valor nominal, en una sola exhibicion en la Fecha de Vencimiento,
contra entrega del titulo que los documente, o de las constancias que
para tales efectos expida S.D. Indeval Institucion para el Depdsito de
Valores, S.A. de C.V. (“Indeval”) Lo anterior, en el entendido de que
la Emisora podra amortizar anticipadamente los Certificados
Bursatiles en cualquier momento durante la vigencia de la Emision,
de acuerdo con lo que se describe en el apartado “Amortizacion
anticipada” de este Suplemento.

En caso de que la Fecha de Vencimiento sea un dia inhabil, ésta se
realizara el dia habil inmediato siguiente, sin que lo anterior se
considere un incumplimiento.

La Emisora tendra el derecho de amortizar anticipadamente, en
cualquier fecha de pago de intereses, la totalidad, pero no menos de
la totalidad, de los Certificados Bursatiles, a su valor nominal mas
una prima, conforme a lo que se establece en el titulo que ampara la
Emisién y este Suplemento.

El principal y los intereses ordinarios devengados por los Certificados
Bursatiles seran pagados por la Emisora en la fecha de pago de
intereses y/o la Fecha de Vencimiento (segun corresponda) y si
alguna de estas fechas fuere inhabil, se cubriran el dia habil



Obligaciones de dar, hacer y no hacer:

Causas de Vencimiento Anticipado:

Aumento en el numero de Certificados
Bursatiles:

Garantias:

Calificacién otorgada por Standard &

Poor’s S.A. de C.V. a la presente Emision:

Calificacion otorgada por HR Ratings de
México, S.A. de C.V. a la presente
Emisién:

Posibles adquirentes:

inmediato siguiente, en todos los casos, mediante transferencia
electronica de fondos, a través de Indeval, ubicado en Paseo de la
Reforma No. 255, tercer piso, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc,
C.P. 06500, México, D.F. La Emisora entregara al Representante
Comun, el dia anterior al que deba efectuar dichos pagos, a mas
tardar a las 11:00 horas, el importe a pagar correspondiente a los
Certificados Bursatiles en circulacion. En caso de mora, los pagos se
realizaran en las oficinas del Representante Comun, ubicadas en Av.
Paseo de la Reforma No. 284, Piso 9, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc,
C.P. 06600, México, D.F. o en la direccion que el Representante
Comun notifique en el caso de que cambie el domicilio de sus
oficinas, a mas tardar a las 11:00 hrs. del dia en que se efectué el
pago y en caso de ser efectuado después de dicha hora, se
entendera pagado el dia habil inmediato siguiente, contra la entrega
del titulo correspondiente, o bien, contra la entrega de las
constancias que para tales efectos expida el Indeval. Lo anterior, en
el entendido que las constancias que emita el Indeval no ampararan
el pago de intereses moratorios.

Mientras los Certificados Bursatiles no sean amortizados en su
totalidad, la Emisora debera observar las obligaciones de dar, hacer
y no hacer contenidas en el titulo que ampara la Emision y en este
Suplemento.

Los Certificados Bursatiles podran darse por vencidos
anticipadamente si ocurre alguna Causa de Vencimiento Anticipado
contenida en el titulo que ampara la Emision y en este Suplemento.

Conforme a lo establecido en el titulo que ampara la Emision, en este
Suplemento y sujeto al cumplimiento de las condiciones descritas en
el titulo que ampara los Certificados Bursatiles, la Emisora tendra el
derecho de emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles
adicionales (los “Certificados Bursatiles Adicionales”) a los
emitidos originalmente en la Sexta Emisién (los “Certificados
Bursatiles Originales”). Los Certificados Bursatiles Adicionales
tendran las mismas caracteristicas que los Certificados Bursatiles
Originales (con excepcion de la fecha de emision y, en su caso, del
primer Periodo de Intereses), y se consideraran como parte de la
misma Emisién. La Emisora no requerira de autorizacion de los
tenedores de los Certificados Bursatiles Originales para realizar la
emision de Certificados Bursatiles Adicionales.

Los Certificados Bursatiles son quirografarios, motivo por el cual no
contaran con garantia especifica alguna.

“mxA+” que quiere decir que “la deuda es algo mas susceptible a
efectos adversos por cambios circunstanciales o de las condiciones
de la economia que la deuda calificada en las categorias superiores.
Sin embargo, la capacidad de pago del emisor para cumplir con sus
compromisos financieros sobre la obligacion es fuerte en relacién con
otros emisores en el mercado nacional.” Esta calificacion no
constituye a una recomendacién de inversién y puede estar sujeta a
actualizaciones en cualquier momento, de acuerdo con las
metodologias de dichas instituciones calificadoras.

“HR A+” con Perspectiva Estable, que quiere decir “que el emisor o
emision ofrece seguridad aceptable para el pago oportuno de deuda
manteniendo bajo riesgo crediticio. El signo “+” representa una
posicion de fortaleza relativa dentro de la misma calificaciéon.” Esta
calificacién no constituye a una recomendacién de inversion y puede
estar sujeta a actualizaciones en cualquier momento, de acuerdo con
las metodologias de dichas instituciones calificadoras.

Personas fisicas y morales, cuando su régimen de inversién lo
prevea expresamente.



Régimen fiscal: Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles estaran
sujetos: (i) para las personas fisicas y morales residentes en México
para efectos fiscales, a lo previsto en el articulo 54, 55, 135 y demas
aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente a partir del
1 de enero de 2014; y (ii) para las personas fisicas y morales
residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en el
articulo 153, 166 y demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta vigente a partir del 1 de enero de 2014. Los posibles
adquirentes de los Certificados Bursatiles deberan consultar con sus
asesores las consecuencias fiscales resultantes de su inversién en
los Certificados Bursatiles, incluyendo la aplicaciéon de reglas
especificas respecto a su situacion particular. El régimen fiscal
vigente podra modificarse a lo largo del plazo de vigencia de la

Emision.
Depositario: S.D. Indeval Institucién para el Depésito de Valores, S.A. de C.V.
Representante Comun: Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero.

INTERMEDIARIOS COLOCADORES

STBANORTE |G

Casa de Bolsa Banorte Ixe, S.A. de C.V.

. . Interacciones Casa de Bolsa, S.A. de C.V.
Grupo Financiero Banorte

Grupo Financiero Interacciones

Los Certificados Bursatiles objeto de la oferta publica se emiten al amparo del Programa autorizado por la
CNBV mediante oficio No. 153/31689/2011 de fecha 15 de noviembre de 2011 y formatos autorizados
mediante oficio No. 153/7158/2013 de fecha 1 de agosto de 2013; se encuentran inscritos en el Registro
Nacional de Valores bajo el 2331-4.15-2011-004-08, segun consta en oficio 153/5805/2015 de fecha 6 de
octubre de 2015 emitido por la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores y son objeto de ser listados en
el listado correspondiente de la BMV.

La inscripcion en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los valores,
solvencia de la Emisora o sobre la exactitud o veracidad de la informacién contenida en el presente
Suplemento, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencién de las
leyes.

El Prospecto y este Suplemento, los cuales son complementarios, estan a disposicién con los
Intermediarios Colocadores y también podran consultarse en las siguientes paginas de Internet:
(www.cnbv.gob.mx), (www.bmv.com.mx) y (www.creditoreal.com.mx).

México, D.F. a 8 de octubre de 2015 Autorizaciéon para su publicacion CNBV oficio
No. 153/5805/2015 de fecha 6 de octubre de
2015.



Asimismo, manifestamos que a la fecha de presentacion de este Suplemento
informative y con base en la informacién que tenemos a nuestra disposicion, a nuestro
leal saber y entender, la Emisora reline los supuestos contenidos en el articulo 13 Bis
de las “Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a ofros
participantes del mercado de valores” publicadas en et Diarie Oficial de la Federacion el
19 de marzo de 2003 y sus respectivas modificaciones.

CREDITO REAL, S.A.B. DE G.V.

SCFOM, E.R.
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Asimismo, manifestamos que a la fecha de presentacion de este Suplemento informativo y con base en la
informacion que tenemos a nuestra disposicion, a nuestro leal saber y entender, la Emisora reine los
supuestos contenidos en el articulo 13 Bis de las “Disposiciones de caracter general aplicables a las
emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores” publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 19 de marzo de 2003 y sus respectivas modificaciones.

CASA DE BOLSA BANORTE IXE, S.A. DEC.V.
GRUPO FINANCIERO BANORTE
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Asimismo, manifiesto que a la fecha de presentacién de este Suplemento informativo y con base en la
informacién que tengo a mi disposicién, a mi leal saber y entender, la Emisora retine los supuestos
contenidos en el articulo 13 Bis de las “Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de
valores y a otros participantes del mercado de valores” pubiicadas en el Diario Oficial de la Federacién el
19 de marzo de 2003 v sus respectivas modificaciones.

INTERACCIONES CASA DE BOLSA, S.A.DEC.V.
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES
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Apoderado
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El presente Suplemento y sus anexos son parte integrante del Prospecto del
Programa autorizado por la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores, por lo que
deberan consultarse conjuntamente con el referido Prospecto.

Los anexos del presente Suplemento forman parte integral del mismo.

Ningun intermediario, apoderado para celebrar operaciones con el publico o cualquier otra
persona, ha sido autorizada para proporcionar informacién o hacer cualquier declaracién que no
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. LA OFERTA.

1. Caracteristicas de la oferta.
Crédito Real suscribe y emite a su cargo, al amparo del Programa de Certificados Bursatiles
autorizado por la CNBV mediante oficio 153/31689/2011 de fecha 15 de noviembre de 2011 con
las siguientes caracteristicas:
1.1 Emisora.
Crédito Real, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.R.
1.2 Clave de Pizarra.
CREAL 15.
1.3 Tipo de Instrumento.
Certificados bursatiles.
14 Tipo de Oferta Publica.
Primaria, nacional.
1.5 Numero de emision al amparo del Programa.
Sexta Emision.
1.6 Monto total autorizado del Programa con caracter revolvente.
$2'500,000,000.00 (dos mil quinientos millones de pesos 00/100 moneda nacional) o su
equivalente en UDIs, tomando como referencia el valor de la UDI en cada fecha de emisién, sin
que el monto conjunto de la emisiones vigentes en cualquier fecha pueda exceder del monto
autorizado del Programa.

1.7 Vigencia del Programa.

5 (cinco) afios contados a partir del 15 de noviembre de 2011, fecha en la cual la CNBV autorizo el
Programa.

1.8 Monto total de la oferta.

$1,000°000,000.00 M.N. (mil millones de pesos 00/100 Moneda Nacional)
1.9 Denominacién.

Pesos, Moneda Nacional.

110 Numero de Certificados Bursatiles.

10,000,000 (diez millones) de Certificados Bursatiles.

1.11  Valor nominal de los Certificados Bursatiles.

$100.00 M.N. (cien pesos 00/100 Moneda Nacional) cada uno.



112 Precio de colocacion.
$100.00 M.N. (cien pesos 00/100 Moneda Nacional) cada uno.
1.13 Recursos netos que obtendra la Emisora.

$979,478,254.62 M.N. (Novecientos setenta y nueve millones cuatrocientos setenta y ocho mil
doscientos cincuenta y cuatro pesos 62/100 moneda nacional).

114 Plazo de la Emision.

896 (ochocientos noventa y seis) dias, es decir 2.5 (dos punto cinco afios).

1.15 Fecha de publicacién del aviso de oferta publica.

6 de octubre de 2015.

1.16  Fecha de Cierre de Libro.

7 de octubre de 2015.

1.17 Fecha de emisién.

9 de octubre de 2015.

118 Fecha de registro en la BMV.

9 de octubre de 2015.

1.19 Fecha de Liquidacion.

9 de octubre de 2015.

1.20 Fecha de Vencimiento.

23 de marzo de 2018.

1.21 Intereses ordinarios.

A partir de la Fecha de Emisién y en tanto no sean amortizados en su totalidad los Certificados
Bursatiles, devengaran un interés bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa anual (la “Tasa
de Interés Bruto Anual’) que el Representante Comun calculara con 2 (dos) dias habiles de
anticipacién al inicio de cada Periodo de Intereses (la “Fecha de Determinacién de la Tasa de
Interés Bruto Anual’), computado a partir de la Fecha de Emision o de la fecha de inicio de cada
periodo de intereses, segun corresponda, la cual regira durante el referido Periodo de Intereses, no

sufrirda cambios durante el mismo y que sera calculada conforme a lo establecido en el titulo que
documenta la Sexta Emision y la seccion “Forma de calculo de intereses” de este Suplemento.

1.22 Tasa de Interés Bruto Anual aplicable para el primer periodo de intereses.
5.31% (cinco punto treinta y uno por ciento) sobre el valor nominal de los Certificados Bursatiles.
1.23 Intereses moratorios.

En caso de incumplimiento en el pago oportuno de principal y/o intereses, se causara un interese
moratorio, en substitucion del ordinario sobre el valor nominal, a una tasa igual a la que resulte de



multiplicar por 2 (dos) la Tasa de Interés Bruto Anual determinada para el Periodo de Intereses en
que ocurra el incumplimiento. Los intereses moratorios seran pagaderos a la vista y se devengaran
diariamente a partir del momento en que ocurra el incumplimiento y hasta que la suma de principal
y/o intereses, haya quedado integramente cubierta, sobre la base de un afio de 360 (trescientos
sesenta dias) y por lo dias naturales efectivamente transcurridos en mora. La suma que se adeude
por concepto de intereses moratorios debera ser cubierta en la misma moneda que la suma
principal.

La suma que se adeude por conceptos de intereses moratorios debera ser cubierta en las oficinas
del Representante Comun ubicadas en Av. Paseo de la Reforma No. 284 , piso 9, Col. Juérez, Del.
Cuauhtémoc, C. P. 06600, México, D. F., o en la direccién que el Representante Comun notifique
en el caso de que cambie su domicilio de sus oficinas, a mas tardar a las 11:00 hrs. del dia en que
se efectué el pago y en caso de ser efectuado después de dicha hora, se entendera pagado el dia
habil inmediato siguiente.

1.24 Amortizacion de principal.

Los Certificados Bursatiles seran amortizados por la Emisora a su valor nominal, en una sola
exhibicion en la Fecha de Vencimiento, contra la entrega del titulo que los documente mediante
transferencia electréonica de fondos, a través de S. D. Indeval Institucion para el Depdsito de
Valores, S.A. de C.V. cuyas oficinas se encuentran ubicadas en Av. Paseo de la Reforma No. 255,
3er piso, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México D.F. Lo anterior, en el entendido
de que la Emisora podra amortizar anticipadamente los Certificados Bursatiles en cualquier
momento durante la vigencia de la Sexta Emisién, de acuerdo a lo que se describe en el apartado
“Amortizacion anticipada” de este Suplemento.

En caso de que la Fecha de Vencimiento sea un dia inhabil, ésta se realizara el dia habil inmediato
siguiente, sin que lo anterior se considere un incumplimiento.

1.25 Amortizacién anticipada.

La Emisora tendra el derecho de pagar total y anticipadamente, en cualquier momento, durante la
vigencia de la Emisidn, la totalidad, pero no menos de la totalidad, de los Certificados Bursatiles, a
su valor nominal mas una prima equivalente a la suma de la diferencia, en caso de resultar
positiva, de (a) el precio limpio calculado mediante el promedio aritmético del valor de mercado de
los Certificados Bursatiles durante los ultimos 30 (treinta) dias calendario, conforme dicho valor de
mercado hubiere sido publicado por cuando menos un proveedor de precios de valores de amplio
prestigio en el mercado de valores nacional, menos (b) el valor nominal de los Certificados
Bursatiles; mas (c) (i) durante los primeros 13 (trece) periodos de 28 dias de vigencia de la Sexta
Emision el 1.50% (uno punto cincuenta por ciento) del valor nominal de los Certificados Bursatiles,
o (ii) del periodo 14 (catorce) al 26 (veintiséis), el 0.5% (cero punto cinco por ciento) del valor
nominal de los Certificados Bursatiles.

Adicionalmente, la Emisora pagara a los tenedores de los Certificados Bursatiles de esta Emision
(los “Tenedores”), los intereses devengados y no pagados respecto de los Certificados Bursatiles
a la fecha de amortizacion anticipada y cualesquiera otras sumas adeudadas respecto de los
Certificados Bursatiles, si las hubiere.

Para ello (i) la Emisora, a través del Representante Comun, informara por escrito su decision de
ejercer dicho derecho de amortizacion anticipada a la CNBV a través del Sistema de Transferencia
de Informacién sobre Valores -2 (“STIV-2”), por escrito o a través de los medios que determine al
Indeval, a la BMV y a los Tenedores, a través del Sistema Electronico de Comunicacion con
Emisoras de Valores (“EMISNET”), o por los medios que estas instituciones determinen, cuando
menos con 6 (seis) dias habiles de anticipacién a la fecha en que la Emisora tenga la intencién de
amortizar anticipadamente los Certificados Bursatiles, en el entendido de que la Emisora notificara
su intencion de amortizar anticipadamente al Representante Comun con cuando menos 2 (dos)



dias habiles de anticipacion a la fecha en que este ultimo deba informar al respecto y (ii) la
amortizacion anticipada se llevara a cabo mediante transferencia electrénica de fondos, a través de
Indeval, cuyas oficinas se encuentran ubicadas en Paseo de la Reforma No. 255, 3er. Piso, Col.
Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F.

El Representante Comun, 2 (dos) dias habiles inmediatos anteriores a la fecha que se hubiera
establecido para llevar a cabo la amortizacion anticipada, calculara y publicara el valor al que se
vayan a amortizar los Certificados Bursatiles, a través del EMISNET, incluyendo sin limitar
cualquier cantidad adeuda a los tenedores de los Certificados Bursatiles, y dara aviso de ello, por
escrito, o a través de los medios que determine y con la misma antelacion, por escrito Indeval.

1.26 Lugar y forma de pago de principal e intereses.

El principal y los intereses ordinarios devengados por los Certificados Bursatiles seran pagados por
la Emisora en la fecha de pago de intereses y/o la Fecha de Vencimiento (segun corresponda) y si
alguna de estas fechas fuere inhabil, se cubriran el dia habil inmediato siguiente, en todos los
casos, mediante transferencia electrénica de fondos, a través de Indeval, con domicilio ubicado en
Paseo de la Reforma No. 255, tercer piso, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500,
México, D.F. contra la entrega del Titulo, o bien, contra la entrega de las constancias que para
tales efectos expida el Indeval. La Emisora entregara al Representante Comun, el dia anterior al
que deba efectuar dichos pagos, a mas tardar a las 11:00 horas, el importe a pagar
correspondiente a los Certificados Bursatiles en circulacion. En el caso de los intereses moratorios,
los pagos se realizaran en las oficinas del Representante Comun, ubicadas en Av. Paseo de la
Reforma No. 284, Piso 9, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, México, D.F. o en la direccién
que el Representante Comun notifique en el caso de que cambie el domicilio de sus oficinas, a
mas tardar a las 11:00 hrs. del dia en que se efectué el pago y en caso de ser efectuado después
de dicha hora, se entendera pagado el dia habil inmediato siguiente. Lo anterior, en el entendido
que las constancias que emita el Indeval no ampararan el pago de intereses moratorios.

En caso de que los intereses correspondientes a algun periodo y/o el principal no sean cubiertos en
su totalidad, el Indeval no estara obligado a entregar el Titulo o la constancia correspondiente a
dicho pago, sino hasta que sean integramente cubiertos; en cualquier caso, Indeval no sera
responsable si entregare o no el Titulo o la constancia correspondiente a dicho pago, en caso de
que no haya sido integramente cubierto.

1.27 Causas de Vencimiento Anticipado.

Los Certificados Bursatiles podran darse por vencidos anticipadamente en cualquiera de los
siguientes casos (cada uno de dichos eventos, una “Causa de Vencimiento Anticipado”):

a) Falta de pago. Si la Emisora dejare de pagar oportunamente cualquier cantidad
vencida de intereses, en la fecha de pago de intereses correspondiente y dicho pago no se
realizare dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la fecha en que debid realizarse,
salvo por el Ultimo pago de intereses, el cual debera realizarse en la Fecha de
Vencimiento. El Representante Comun debera publicar al dia siguiente a aquel en que
ocurra el incumplimiento un aviso a los Tenedores respecto de tal circunstancia.

b) Incumplimiento de obligaciones conforme a los Certificados Bursatiles. Si la
Emisora incumpliere cualquiera de las obligaciones contenidas en el apartado
“Obligaciones de dar, hacer y no hacer de la Emisora”’ del presente Suplemento, y
dicho incumplimiento no fuera subsanado dentro de los 40 (cuarenta) dias naturales
siguientes a la fecha en que la Emisora tuviere conocimiento del mismo.

c) Incumplimiento de otras obligaciones. Si la Emisora o cualquiera de sus
subsidiarias dejare de cumplir oportunamente con sus obligaciones de pago conforme a
cualquier otro contrato, convenio, pagaré, acta de emisién o algun instrumento similar, u




otros instrumentos que documenten algun adeudo de la Emisora o de cualquiera de sus
subsidiarias (agotado cualquier periodo de gracia aplicable), siempre y cuando dichos
adeudos excedan, individualmente o en su conjunto, de la cantidad que resulte mayor a
US$10,000,000 (diez millones de délares, moneda de curso legal en los Estados Unidos de
América (“Délares”) o su equivalente en otra moneda.

d) Incumplimiento de leyes, sentencias o laudos. Si la Emisora dejare de cumplir
con cualquier ley, reglamento o decreto, o cualquier sentencia o laudo, siempre que dicho
incumplimiento afecte sustancialmente el curso ordinario de los negocios de la Emisora, o
su situacién financiera.

e) Cambio de control. Si los accionistas principales que tienen el control operativo,
financiero y/o administrativo de la Emisora dejaren de tenerlo, en el entendido de que, para
efectos de este inciso, no se considerara que existe una Causa de Vencimiento Anticipado
por el simple hecho de que las acciones representativas del capital social de la Emisora
con derecho a voto coticen en algun mercado de valores, siempre y cuando los accionistas
principales continien con la definicién, toma de decisiones y/o dirigiendo, directa o
indirectamente, la operacion, las finanzas y la administracion de la Emisora.

f) Informacién falsa o _incorrecta. Si la Emisora proporciona al Representante
Comun o a los Tenedores informacién incorrecta o falsa en cualquier aspecto relevante
con respecto a la Sexta Emision.

g) Insolvencia. Si la Emisora admitiere por escrito su incapacidad para pagar deudas
a su vencimiento, o se instituyere cualquier procedimiento para declararlo en estado de
insolvencia, concurso mercantil o quiebra.

h) Validez de los Certificados Bursatiles. Si la Emisora rechazare, reclamare o
impugnare la validez o exigibilidad de sus obligaciones conforme a la presente Emision y al
titulo que la ampara.

i) Cancelacién de la inscripcién. Si la inscripcion de los Certificados Bursatiles en
el Registro Nacional de Valores que mantiene la CNBV fuere cancelada no obstante lo
dispuesto en el inciso b de esta misma seccion.

En el caso de que ocurra cualquiera de los eventos mencionados en los incisos g), h) o i)
anteriores, los Certificados Bursatiles se daran por vencidos anticipadamente, de manera
automatica, sin necesidad de aviso previo de incumplimiento, presentacion, requerimiento de pago,
protesto o notificacién de cualquier naturaleza, judicial o extrajudicial, constituyéndose en mora la
Emisora desde dicho momento y haciéndose exigible de inmediato la suma principal de los
Certificados Bursatiles, los intereses devengados y no pagados con respecto a la misma y todas
las demas cantidades que se adeuden conforme a los mismos.

En el caso de que ocurra el evento mencionado en el inciso a) anterior (y haya transcurrido el plazo
de gracia aplicable), todas las cantidades pagaderas por la Emisora conforme a los Certificados
Bursatiles se podran declarar vencidas anticipadamente, siempre y cuando al menos 1 (un)
Tenedor entregue una notificacién al Representante Comun indicando su intenciéon de declarar
vencidos anticipadamente los Certificados Bursatiles, en cuyo caso se hara exigible de inmediato la
suma principal insoluta de los Certificados Bursatiles, los intereses devengados y no pagados con
respecto a la misma y todas las demas cantidades que se adeuden conforme a los mismos. En
caso de no haber sido subsanado el incumplimiento y de no haber solicitud por parte de Tenedor
alguno el Representante Comun procedera a convocar al dia habil inmediato siguiente a aquel en
que expire el plazo de 3 (tres) dias antes referido, a una Asamblea General de Tenedores para que
resuelva lo conducente.



En el caso de que ocurra el evento mencionado en los incisos b), c), d), e) y ) anteriores (y, en su
caso, haya transcurrido el plazo de gracia aplicable), todas las cantidades pagaderas por la
Emisora conforme a los Certificados Bursatiles se podran declarar vencidas anticipadamente,
siempre y cuando cualquier Tenedor o grupo de Tenedores que representen cuando menos el 25%
(veinticinco por ciento) de los Certificados Bursatiles (de acuerdo con su valor nominal) en
circulacion en ese momento entregue dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes, una notificacion
al Representante Comun indicando su intencién de declarar vencidos anticipadamente los
Certificados Bursatiles, en cuyo caso se hara exigible de inmediato la suma principal insoluta de los
Certificados Bursatiles, los intereses devengados y no pagados con respecto a la misma y todas
las demas cantidades que se adeuden conforme a los mismos. En caso de no haber sido
subsanado el incumplimiento y de no haber solicitud por parte de Tenedor alguno el Representante
Comun procedera a convocar al dia habil inmediato siguiente a aquel en que expire el plazo de 3
(tres) dias antes referido, a una Asamblea General de Tenedores para que resuelva lo conducente.

El Representante Comun dara a conocer, a la brevedad posible y por escrito a Indeval, a la
Emisora, a la CNBV a través del STIV-2 ya la BMV a través del SEDI de los medios masivos de
comunicacién que estas determinen o a través de cualquier otro medio electrénico de computo o
telecomunicacion, incluso internet, autorizado al efecto por dichas instituciones en cuando se tenga
conocimiento de la existencia de cualquier Causa de Vencimiento Anticipado y/o cuando se haya
decretado el mismo.

Una vez vencidos anticipadamente los Certificados Bursatiles, el Representante Comun notificara
por escrito a la Emisora, a la CNBV a través del STIV-2, por escrito o a través de los medios que
determine el Indeval y a la BMV, a través del SEDI o de los medios masivos de comunicaciéon que
estas Ultimas determinen o a través de cualquier otro medio electrénico de computo o
telecomunicacion, incluso internet, autorizado al efecto por dichas instituciones que los Certificados
Bursatiles han sido vencidos anticipadamente, y le hara llegar la informacién relacionada con la
Causa de Vencimiento Anticipado respectiva, que al efecto sea solicitada por Indeval.

No habra prima ni pena alguna en caso de vencimiento anticipado de los Certificados Bursatiles.
1.28 Aumento en el numero de Certificados Bursatiles

Sujeto a las condiciones de mercado, la Emisora tendra el derecho de emitir y ofrecer publicamente
certificados bursatiles adicionales (los “Certificados Bursatiles Adicionales”) a los Certificados
Bursatiles emitidos originalmente en la Sexta Emision (los "Certificados Bursatiles Originales").
Los Certificados Bursatiles Adicionales (i) se consideraran que forman parte de la presente Emision
(por lo cual, entre otras cosas, tendran la misma clave de pizarra asignada por la BMV) y (ii)
tendran los mismos términos y condiciones que los Certificados Bursatiles Originales (incluyendo,
sin limitacién, la Fecha de Vencimiento, tasa de interés, valor nominal de cada Certificado Bursatil,
obligaciones de dar, hacer y no hacer y las Causas de Vencimiento Anticipado). Los Certificados
Bursatiles Adicionales devengaran intereses a partir de su fecha de emision a la tasa aplicable a
los Certificados Bursatiles Originales en el Periodo de Intereses que corresponda, excepto en el
supuesto en que la fecha de emision de los Certificados Bursatiles Adicionales no coincida con la
fecha de inicio de un Periodo de Intereses prevista en el Titulo, en cuyo caso se procedera
conforme a lo establecido en el inciso d) siguiente.

En virtud de la adquisicion de Certificados Bursatiles Originales, se entendera que los Tenedores
han consentido que la Emisora emita Certificados Bursatiles Adicionales, por lo que la emisién y
oferta publica de los Certificados Bursatiles Adicionales, no requerira la autorizacion de los
tenedores de los Certificados Bursatiles Originales. La emision de Certificados Bursatiles
Adicionales se sujetara a lo siguiente:

a) La Emisora podra emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles Adicionales,
siempre y cuando (i) las calificaciones de los Certificados Bursétiles Adicionales sean las
mismas o superiores que las calificaciones otorgadas a los Certificados Bursatiles



f)

9)

1.29

Originales y que éstas ultimas calificaciones no disminuyan, ya sea como consecuencia
del aumento en el numero de Certificados Bursatiles en circulaciéon o por cualquier otra
causa, y (ii) la Emisora se encuentre al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
(incluyendo las obligaciones de dar, hacer y de no hacer), o no exista o pueda existir
(como resultado de la emisién de Certificados Bursatiles Adicionales) una Causa de
Vencimiento Anticipado, conforme al Titulo correspondiente.

El monto maximo de Certificados Bursatiles Adicionales que la Emisora podra emitir y
ofrecer publicamente sumado al monto de la(s) emision(es) en circulacién al amparo del
Programa (incluyendo la emisién de Certificados Bursétiles Originales), no podra exceder
el monto total autorizado del Programa.

En la fecha de emisién de los Certificados Bursatiles Adicionales, la Emisora debera
canjear el titulo que represente los Certificados Bursatiles Originales (depositado en
Indeval) por un nuevo titulo que ampare los Certificados Bursatiles Originales mas los
Certificados Bursatiles Adicionales, y depositar dicho titulo en Indeval. Dicho titulo hara
constar unicamente las modificaciones que sean necesarias para reflejar la emisién de los
Certificados Bursatiles Adicionales, es decir, (i) el monto total de la Sexta Emision
(representado por la suma del monto de los Certificados Bursatiles Originales mas el
monto de los Certificados Bursatiles Adicionales), (ii) el numero total de Certificados
Bursétiles amparados por el titulo (que sera igual al numero de Certificados Bursatiles
Originales mas el numero de Certificados Bursatiles Adicionales), (iii) la fecha de emisién
(que sera la fecha de emision de los Certificados Bursatiles Adicionales, expresandose
adicionalmente la fecha de emision de los Certificados Bursatiles Originales), y (iv) el plazo
de vigencia de la Sexta Emisién, cuyo plazo sera igual al plazo que exista entre la fecha de
emision de los Certificados Bursatiles Adicionales y la Fecha de Vencimiento de los
Certificados Bursatiles Originales, en virtud de que la fecha de vencimiento de dicho titulo
sera la misma Fecha de Vencimiento que la de los Certificados Bursatiles Originales.

La fecha de emisién de los Certificados Bursatiles Adicionales podra o no coincidir con la
fecha en que inicie cualquiera de los Periodos de Intereses conforme al titulo que
documente la Sexta Emisién, en el entendido que, para el computo de intereses, tanto los
Certificados Bursétiles Originales como los Certificados Bursétiles Adicionales,
consideraran todos los dias que correspondan al Periodo de Intereses de que se trate
conforme al calendario de pago de intereses previsto en el Titulo correspondiente, en el
entendido que los Certificados Bursatiles Adicionales tendran el derecho de recibir el pago
completo que corresponde al Periodo de Intereses en curso en su fecha de emision.

Ni la emision de los Certificados Bursatiles Adicionales ni el aumento en el monto en
circulacion de los Certificados Bursatiles Originales derivado de la misma constituiran
novacion.

La Emisora podra realizar diversas emisiones de Certificados Bursatiles Adicionales sobre
la presente Emision.

Los Certificados Bursatiles Adicionales podran colocarse a un precio distinto a su valor
nominal, dependiendo de las condiciones de mercado.

Garantias

Los Certificados Bursatiles son quirografarios, motivo por el cual no contaran con garantia
especifica alguna.

1.30

Calificacién otorgada por Standard & Poor’s, S.A. de C.V.



“‘mxA+” que quiere decir que “la deuda es algo mas susceptible a efectos adversos por cambios
circunstanciales o de las condiciones de la economia que la deuda calificada en las categorias
superiores. Sin embargo, la capacidad de pago del emisor para cumplir con sus compromisos
financieros sobre la obligacion es fuerte en relacion con otros emisores en el mercado nacional.”
Esta calificaciéon no constituye a una recomendacién de inversion y puede estar sujeta a
actualizaciones en cualquier momento, de acuerdo con las metodologias de dichas instituciones
calificadoras.

1.31  Calificacion otorgada por HR Ratings de México, S.A. de C.V.

“HR A+” con Perspectiva Estable, que quiere decir “que el emisor o emisidon ofrece seguridad
aceptable para el pago oportuno de deuda manteniendo bajo riesgo crediticio. El signo “+”
representa una posiciéon de fortaleza relativa dentro de la misma calificacion.” Esta calificacion no
constituye a una recomendacién de inversion y puede estar sujeta a actualizaciones en cualquier
momento, de acuerdo con las metodologias de dichas instituciones calificadoras.

1.32 Posibles Adquirentes

Personas fisicas y morales, cuando su régimen de inversion lo prevea expresamente.

1.33 Régimen Fiscal

Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles estaran sujetos: (i) para las personas
fisicas y morales residentes en México para efectos fiscales, a lo previsto en el articulo 54, 55, 135
y demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente a partir del 1 de enero de 2014;
y (ii) para las personas fisicas y morales residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo
previsto en el articulo 153, 166 y demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente a
partir del 1 de enero de 2014. Los posibles adquirentes de los Certificados Bursatiles deberan
consultar con sus asesores las consecuencias fiscales resultantes de su inversion en los
Certificados Bursatiles, incluyendo la aplicacién de reglas especificas respecto a su situacion
particular. El régimen fiscal vigente podra modificarse a lo largo del plazo de vigencia de la Sexta
Emision.

1.34 Depositario

S.D. Indeval Institucion para el Depdsito de Valores, S.A. de C.V.

1.35 Representante Comun

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero.

1.36 Intermediarios Colocadores.

Casa de Bolsa Banorte Ixe, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte
Interacciones Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Interacciones.
La casa de bolsa encargada de llevar a cabo la operacion de cruce y liquidacién de los Certificados

Bursatiles (CREAL 15) en la BMV, ser4 Casa de Bolsa Banorte Ixe, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Banorte.



2. Forma de calculo de intereses.

A partir de la Fecha de Emisién y en tanto no sean amortizados en su totalidad, los Certificados
Bursatiles devengaran un interés bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa anual (la “Tasa de
Interés Bruto Anual’) que el Representante Comun calculara con 2 (dos) dias habiles de
anticipacioén al inicio de cada Periodo de Intereses (la “Fecha de Determinacién de la Tasa de
Interés Bruto Anual’), computado a partir de la fecha de emision, la cual regira durante el referido
Periodo de Intereses, no sufrira cambios durante el mismo y que seré calculada conforme a lo
siguiente:

Adicionando 200 (doscientos) puntos base, a la tasa de rendimiento anual denominada Tasa de
Interés Interbancaria de Equilibrio (“TIIE”), a un plazo de hasta 28 (veintiocho) dias (la “Tasa de
Interés de Referencia”’) o la que la sustituya, capitalizada o, en su caso, equivalente al nimero de
dias efectivamente transcurridos en cada Periodo de Intereses, que sea dada a conocer por el
Banco de México por el medio masivo de comunicacion que éste determine o a través de cualquier
otro medio electrénico, de cdmputo o telecomunicacion (incluso Internet), autorizado al efecto por
Banco de México ,en la Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual o, en su
defecto, con al menos 2 (dos) dias habiles anteriores, en cuyo caso debera tomarse la tasa
comunicada en el dia habil mas cercano a dicha fecha.

En caso de que la Tasa de Interés de Referencia deje de existir, el Representante Comun utilizara
como tasa sustituta para determinar la Tasa de Interés Bruto Anual de los Certificados Bursatiles,
aquélla que publique el Banco de México como tasa sustituta de la misma, aquella aplicable para
plazos similares o cercanos en cuantia al periodo de intereses correspondiente y que en adicion,
se encuentre mas cercana a la Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual (la
“Tasa Sustituta”).

Para determinar la tasa de rendimiento de la Tasa de Interés de Referencia o la Tasa Sustituta
capitalizada o, en su caso, equivalente al numero de dias naturales efectivamente transcurridos en
el periodo de intereses que se trate, el Representante Comun utilizara la siguiente férmula:

NDE
TR PL 36,000
C=||1+ x PL —1{x—
36000 NDE
En donde:
TC = Tasa de Interés de Referencia o Tasa Sustituta, en ambos casos capitalizada o
equivalente al niumero de dias efectivamente transcurridos en el Periodo de
Intereses.
TR = Tasa de Interés de Referencia o Tasa Sustituta.
PL = Plazo de la Tasa de Interés de Referencia o Tasa Sustituta.
NDE = Numero de dias naturales efectivamente transcurridos en cada Periodo de
Intereses.

Los intereses ordinarios que devengaran los Certificado Bursatiles se computaran a partir de la
fecha de emisién o de la fecha de inicio de cada periodo de intereses, segun corresponda y los
célculos para determinar las tasas y los montos de los intereses a pagar, deberan comprender el
numero de dias naturales efectivamente transcurridos desde la fecha de inicio de cada Periodo de
Intereses y hasta la fecha de pago de intereses correspondiente. Los calculos se efectuaran
cerrandose a centésimas.



Iniciado cada Periodo de Intereses, la Tasa de Interés Bruto Anual determinada no sufrird cambios
durante el mismo.

Para determinar el monto de intereses pagadero en cada Periodo de Intereses que tenga lugar
mientras los Certificados Bursatiles no sean amortizados totalmente, el Representante Comun
utilizara la siguiente férmula:

I = VNAzx[ 8 xNDEJ
36,000
En donde:
I = Interés bruto del Periodo de Intereses de que se trate.
VNA, = Valor nominal de los Certificados Bursatiles en circulacion.
B =  Tasa de Interés Bruto Anual.
NDE = Numero de dias naturales efectivamente transcurridos en cada Periodo de Intereses.

El Representante Comun dara a conocer por escrito y con al menos 2 (dos) dias habiles anteriores
a la fecha de Pago de Intereses, a la Emisora y al Indeval y a la BMV, a través del Sistema
Electrénico de Envio y Difusion de Informacion (“SEDI”) y a la CNBV a través del STIV-2, o por los
medios masivos de comunicacién que estas instituciones determinen, o a través de cualquier otro
medio electronico de computo o telecomunicacién incluso internet autorizado al efecto por dichas
instituciones, el importe de los intereses a pagar por la Emisora y/o la Tasa de Interés Bruto Anual
aplicable para el siguiente Periodo de Intereses, segun corresponda.

Los Certificados Bursatiles dejaran de devengar intereses a partir de la fecha sefalada para su
pago, siempre que la Emisora hubiere constituido el depdsito del importe de la amortizacion y, en
su caso, de la prima y de los intereses correspondientes, en las oficinas de Indeval, a mas tardar a
las 11:00 A.M. de la fecha de pago correspondiente.

En caso que en alguna fecha de pago de intereses y/o Fecha de Vencimiento no sean cubiertos en
su totalidad los intereses y/o el principal, segun corresponda, el Indeval no estard obligado a
entregar el Titulo o la constancia correspondiente a dicho pago, hasta que sea integramente
cubierto, sin incurrir en responsabilidad a este respecto.

10



3. Periodicidad en el pago de intereses

Los intereses ordinarios que devenguen los Certificados Bursatiles durante cada periodo de 28
(veintiocho) dias naturales, contados a partir de la Fecha de Emisién, (cada uno un “Periodo de
Intereses”), se liquidaradn en las fechas sefialadas en el Titulo correspondiente y conforme al
siguiente calendario a través de transferencia electronica. En caso de que la fecha de pago de
intereses sea inhabil, el pago se efectuara al siguiente dia habil durante la vigencia de la presente
Emision en las oficinas de Indeval, ubicadas en Av. Paseo de la Reforma 255, 3er. Piso, Colonia
Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F.

No. | Fecha de Pago de Intereses | No.| Fecha de Pago de Intereses

1 6 de noviembre de 2015 17 27 de enero de 2017

2 4 de diciembre de 2015 18 24 de febrero de 2017

3 1 de enero de 2016 19 24 de marzo de 2017

4 29 de enero de 2016 20 21 de abril de 2017

5 26 de febrero de 2016 21 19 de mayo de 2017

6 25 de marzo de 2016 22 16 de junio de 2017

7 22 de abril de 2016 23 14 de julio de 2017

8 20 de mayo de 2016 24 11 de agosto de 2017

9 17 de junio de 2016 25 8 de septiembre de 2017
10 15 de julio de 2016 26 6 de octubre de 2017
11 12 de agosto de 2016 27 3 de noviembre de 2017
12 9 de septiembre de 2016 28 1 de diciembre de 2017
13 7 de octubre de 2016 29 29 de diciembre de 2017
14 4 de noviembre de 2016 30 26 de enero de 2018
15 2 de diciembre de 2016 31 23 de febrero de 2018
16 30 de diciembre de 2016 32 23 de marzo de 2018

El primer pago de intereses se efectuara precisamente el dia 6 de noviembre de 2015.

No obstante lo establecido anteriormente en este apartado, en el caso de que cualquiera de las
fechas antes mencionadas fuere un dia inhabil, los intereses se liquidaran el dia habil inmediato
siguiente, calculandose en todo caso los intereses respectivos por el numero de dias naturales
efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de intereses correspondiente, y, en
consecuencia, el siguiente Periodo de Intereses se disminuira en el numero de dias en el que se
haya aumentado el Periodo de Intereses de que se trate.
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4. Obligaciones de dar, hacer y no hacer de la Emisora.

Salvo que la asamblea de Tenedores autorice lo contrario, a partir de su Fecha de Emisién y hasta
que los Certificados Bursatiles sean amortizados en su totalidad, la Emisora se obliga a lo siguiente:

1)

Divulgacién y entrega de informaciéon. Cumplir con todos los requerimientos de
presentacion o divulgacion de informacion a que esté obligado la Emisora en términos de la
Ley del Mercado de Valores (la “LMV”) y las disposiciones aplicables.

Eventos adversos. Informar por escrito al Representante Comun, sobre cualquier evento que
afecte o pueda afectar adversamente en forma sustancial su condicién financiera. Informar
por escrito al Representante Comun, dentro de los 6 (seis) dias habiles siguientes a que la
Emisora tenga conocimiento del mismo, sobre cualquier evento que constituya una Causa de
Vencimiento Anticipado conforme al presente.

Destino de los recursos. Utilizar los recursos derivados de la colocacion de los Certificados
Bursatiles para los fines estipulados en el titulo que ampara la Sexta Emision.

Inscripcién y listado. Mantener la inscripcién de los Certificados Bursatiles en el Registro
Nacional de Valores que mantiene la CNBV y en el listado de valores de la BMV.

Autorizaciones y permisos. Mantener vigentes todas las autorizaciones, permisos, licencias
0 concesiones necesarias para el buen funcionamiento y explotacién de sus actividades, salvo
por aquellas autorizaciones, permisos, licencias 0 concesiones que, de no mantenerse
vigentes, no afecten de manera adversa y significativa las operaciones o la situacion financiera
de la Emisora.

Procedimientos y sistemas de control. La Emisora debera implementar y mantener
procedimientos internos y sistemas de control satisfactorios que, de acuerdo a la ley local
aplicable a Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas, y de conformidad con los
lineamientos internacionales generalmente aceptados, se requieren para facilitar el adecuado
conocimiento de sus clientes y operaciones, con el objeto de prevenir que la Emisora pueda
ser utilizado como instrumento de terceros para el lavado de dinero, financiamiento de
actividades terroristas, fraudes u otras formas de corrupcion o actividad ilicita.

Inspecciones. Permitir al Representante Comuin o a las personas que éste designe, que
practiquen visitas a las instalaciones, inspecciones, auditorias, asi como revision de libros y
registros de la Emisora, ya sea por iniciativa propia o como resultado de la solicitud de
cualquier Tenedor o grupo de Tenedores, sin importar su porcentaje de tenencia. Las
personas designadas para realizar dichas visitas, inspecciones, auditorias y revisiones
deberan contar con reconocimiento para ejecutar las mismas. Los costos derivados de dichas
visitas, inspecciones, auditorias y revisiones correran a cargo de los Tenedores que asi lo
soliciten (o de todos los Tenedores, cuando las visitas, inspecciones auditorias y revisiones se
realicen por iniciativa propia del Representante Comun), salvo que dichas Vvisitas,
inspecciones, auditorias y revisiones deriven del incumplimiento de la Emisora de
cualesquiera de sus compromisos y responsabilidades contenidas en el titulo que ampare los
Certificados Bursatiles, en cuyo caso correran a cargo de la propia Emisora. El numero de
visitas a las instalaciones, auditorias y revisiones se limitaran, en conjunto, a 3 (ires) en un
mismo ejercicio fiscal.

Giro del negocio. No modificar el giro preponderante de su empresa. Para efectos del
presente apartado se entiende que el giro de la empresa son los servicios financieros
compatibles, similares o afines con instituciones de crédito, sociedades financieras de objeto
multiple, en tanto los mismos se ejecuten al amparo de las autorizaciones gubernamentales
correspondientes.
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Fusién; consolidacion. La Emisora no podra fusionarse (o consolidarse de cualquier otra
forma), salvo que (i) la sociedad o entidad que resulte de la fusién asuma expresamente las
obligaciones de la Emisora (incluyendo sus obligaciones conforme a los Certificados
Bursatiles), (i) la Emisora indemnice a los Tenedores por cualquier impuesto o carga
gubernamental ocasionada por la operacion, y (iii) se entregue al Representante Comun una
opinién legal en el sentido que la operacidon no afecta los términos y condiciones de los
Certificados Bursatiles.

Pasivos bancarios y bursatiles. La Emisora no podra incrementar sus pasivos bancarios y/o
bursatiles por arriba del equivalente a 7 (siete) veces del total de su capital contable, tomando
como base para efectuar dicho calculo, los estados financieros mas recientes que de
conformidad con la Ley del Mercado de Valores hayan sido publicados.

Garantias y operaciones con terceros. La Emisora se abstendra, durante la vigencia de la
Emision de: (i) garantizar y constituirse como fiador, obligado solidario y/o avalista respecto de
deudas de terceros (distintos de sus subsidiarias), y (ii) celebrar contratos, acuerdos, negocios
0 transacciones con terceros que no sean en términos transparentes y condiciones de
mercado en lo referente a precios, formas de pago, documentacion, intereses sobre el monto
de las obligaciones pagaderas a plazo, los plazos de entrega de mercaderias, productos o
servicios, tasas de descuento u otras semejantes.

Deuda privilegiada. La Emisora no permitirda o emprendera cualquier accién que dé como
resultado o permita que la Sexta Emisién tenga un rango de privilegio inferior que otras
deudas no garantizadas contraidas por la Emisora.

Instrumentos derivados. La Emisora se abstendra de contratar operaciones con
instrumentos financieros derivados, salvo aquéllas de estricta cobertura de conformidad con
las normas de informacion financiera aplicables a la Emisora, que sean reconocidas por la
CNBV.

Operaciones con partes relacionadas. No celebrar operaciones con partes relacionadas
(distintas de las subsidiarias de la Emisora), salvo por operaciones en el curso normal de las
operaciones u operaciones en términos de mercado, como si se hubieren realizado con un
tercero.

Obligaciones fiscales. La Emisora debera cumplir y estar al corriente en el pago de todas las
contribuciones fiscales a que esté obligada, salvo por: (i) contribuciones fiscales que,
individualmente o en conjunto, no excedan del equivalente al 1% (uno por ciento) de los
ingresos netos consolidados de la Emisora por los ultimos doce meses, de conformidad con
los estados financieros consolidados, trimestrales internos o anuales auditados, de la Emisora
mas recientes que se tengan disponibles, o (ii) contribuciones fiscales (independientemente de
su monto) que la Emisora impugne legalmente de buena fe, y sélo en la medida en que se
hagan las reservas contables correspondientes, si asi se requiere de conformidad con las
normas de informacion financiera aplicables a la Emisora.

Pago de dividendos. La Emisora podra pagar dividendos durante la vigencia de la Sexta
Emision, siempre y cuando se encuentre en cumplimiento de sus obligaciones de dar, hacer y
no hacer bajo los Certificados Bursatiles. Asimismo, la Emisora se obliga a no renunciar en
ningun caso a su derecho a recibir dividendos, ni a celebrar o a permitir que exista cualquier
contrato, convenio u obligacién que restrinja su capacidad de recibir los dividendos a que
tenga derecho.
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5. Destino de los recursos

Los recursos netos que se obtengan con motivo de la Sexta Emision de los Certificados Bursatiles
amparados por el titulo de la Sexta Emisién, ascienden aproximadamente a $979,478,254.62
(novecientos setenta y nueve millones cuatrocientos setenta y ocho mil doscientos cincuenta y
cuatro pesos 62/100 moneda nacional).

Aproximadamente el 51% (cincuenta y uno por ciento) de los recursos netos seran destinados para
amortizar en su fecha de vencimiento, los certificados bursatiles que se describen a continuacion:

“Clave de pizarra: CREAL 12

Monto de la emision: $500°000,000.00 M.N. (quinientos millones de pesos 00/100
Moneda Nacional.)

Numero de certificados bursatiles: 5°000,000 (cinco millones)

Valor Nominal de certificados bursatiles: $100.00 (cien Pesos 00/100, M.N.) cada
uno.

Fecha de emisién: 20 de julio de 2012

Fecha de vencimiento: 9 de octubre de 2015

Tasa de intereses ordinarios de los certificados bursétiles: TIIE a 28 dias mas
280 (doscientos ochenta) puntos base.

Destino de los recursos: El destino de los recursos que se obtuvieron de la emision
de los certificados bursétiles descritos en este apartado, fueron destinados en su
totalidad para capital de trabajo.

El resto de los recursos netos que se obtengan con motivo de la Sexta Emision, seran utilizados
para satisfacer necesidades del capital de trabajo de la Emisora.
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6. Plan de Distribucion

Los Intermediarios Colocadores de la Emision son Casa de Bolsa Banorte Ixe, S.A. de C.V. Grupo
Financiero Banorte (“Banorte Ixe”) e Interacciones Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Interacciones (“Interacciones”) (los “Intermediarios Colocadores”). Los Certificados Bursatiles
seran colocados por los Intermediarios Colocadores bajo la modalidad de mejores esfuerzos de
acuerdo con el contrato de colocacion respectivo. Los Certificados Bursatiles se colocaran sin la
utilizacion de mecanismo de subasta alguno.

El plan de distribucion de los Intermediarios Colocadores, tiene como objetivo primordial tener
acceso a una base de inversionistas diversa y representativa del mercado institucional mexicano,
integrado principalmente por diversas areas de especializacion de compafias de seguros,
sociedades de inversion especializada de fondos de ahorro para el retiro, sociedades de inversién
y fondos de pensiones y jubilaciones de personal o de primas de antigtiedad.

Asimismo, y dependiendo de las condiciones del mercado, los Certificados Bursatiles también
podran colocarse entre otros inversionistas, tales como sectores de banca patrimonial e
inversionistas extranjeros participantes en el mercado mexicano.

Para efectuar la colocacion de los Certificados Bursdtiles, la Emisora espera, junto con los
Intermediarios Colocadores, realizar uno o varios encuentros bursatiles con inversionistas
potenciales, contactar por via telefénica a dichos inversionistas y, en algunos casos, sostener
reuniones separadas con esos inversionistas u otros inversionistas potenciales.

Los Intermediarios Colocadores podran celebrar contratos de sub-colocacién o contratos similares
con otras casas de bolsa, con el objeto de formar un sindicato colocador, previo consentimiento por
escrito de la Emisora.

Con 3 (tres) dias de anticipacién a la Fecha de Registro y Fecha de Liquidacién de los Certificados
Bursétiles, el 9 de octubre de 2015, la Emisora enviara al publico en general, a través del
EMISNET, para su publicacién en la seccién “Empresas Emisoras” en el apartado “Eventos
Relevantes” de la pagina de Internet de la BMV, en la siguiente direccién www.bmv.com.mx, el
aviso de oferta en el que consten las caracteristicas de la Sexta Emision y oferta de los Certificados
Bursétiles.

Para la formacion de demanda, los Intermediarios Colocadores utilizaran los medios comunes para
recepcion de demanda, es decir, via telefonica, en los teléfonos para Banorte Ixe 5261-4733, 5261-
4823; para Interacciones 5326 8606 a través de los cuales los inversionistas que asi lo deseen
podran ingresar sus ordenes irrevocables de compra a partir de las 9:00 A.M. en la fecha de
construccion de libro, el 7 de octubre de 2015, y el libro se cerrard una vez que la Emisora y los
Intermediarios Colocadores lo determinen, pero en cualquier caso, antes de las 11:59 P.M. de
dicha fecha.

Para la asignacion de los Certificados Bursatiles no existen montos minimos ni maximos por
inversionista, ni tampoco se utilizara el concepto de primero en tiempo primero en derecho. Los
Certificados Bursatiles se colocaran a través del mecanismo de construccion de libro mediante
asignacion a tasa unica.

La asignacioén de los Certificados Bursatiles se llevara a cabo a discrecion de la Emisora, para lo
cual tomara en cuenta criterios como los siguientes: diversificacion, busqueda de inversionistas
que ofrezcan mejor tasa y la adquisicion de mayor numero de Certificados Bursatiles, entre otros.
Los inversionistas al ingresar sus 6rdenes de compra para la construccién del libro, se someten a
la modalidad de asignacion discrecional antes descrita. Asimismo, tanto la Emisora como los
Intermediarios Colocadores se reservan el derecho de declarar desierta la oferta de los Certificados
Bursatiles y la consecuente construccion del libro.
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Con 2 (dos) dias de anticipacion a la Fecha de Registro de los Certificados Bursatiles, el 9 de
octubre de 2015, la Emisora, por conducto del Intermediario Colocador, enviara al publico en
general, a través del EMISNET, para su publicacién en la seccion “Empresas Emisoras” en el
apartado “Eventos Relevantes” de la pagina de Internet de la BMV, en la siguiente direccién
www.bmv.com.mx, el aviso de colocacion.

En la Fecha de Registro de la Sexta Emision, cada inversionista debera recibir los titulos que le
fueron asignados por la Emisora. El registro y liquidacion de los titulos se realizara 48 (cuarenta y
ocho) horas posteriores a la Fecha de Cierre de Libro.

Los Intermediarios Colocadores, asi como sus afiliadas, no mantienen relaciones de negocios con
la Emisora y sus subsidiarias y/o afiliadas, y no les prestan diversos servicios financieros
periddicamente, a cambio de contraprestaciones en términos de mercado (no incluyendo las que
recibiran por los servicios prestados como Intermediario Colocador, por la colocacién de los
Certificados Bursatiles). Banorte Ixe e Interacciones no tienen conflicto respecto de los servicios
que ha convenido prestar para la colocacion de los Certificados Bursatiles.

Los Intermediarios Colocadores distribuiran el nimero total de Certificados Bursatiles objeto de la
presente Emision, y en su momento se informara si es que fueron colocados Certificados Bursatiles
entre personas relacionadas con los Intermediarios Colocadores.

Ni los Intermediarios Colocadores ni la Emisora tienen conocimiento de que alguno de los
principales accionistas, directivos o miembros del Consejo de Administracion de la Emisora,
pretendan suscribir parte alguna de los Certificados Bursatiles, o de que alguna persona pretenda
adquirir mas del 5% (cinco por ciento) de la Sexta Emisién, en lo individual o en grupo.

Al tratarse de una oferta publica, cualquier persona que desee invertir en los Certificados Bursatiles

objeto de la Sexta Emision, tendra la posibilidad de participar en la oferta publica en igualdad de
condiciones que otros inversionistas asi como de adquirir los Certificados Bursatiles.
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7. Gastos relacionados con la oferta.

La Emisora obtendra aproximadamente $979,438,254.62 (Novecientos setenta y nueve millones
cuatrocientos treinta y ocho mil doscientos cincuenta y cuatro pesos 62/100 moneda nacional)
como recursos netos de la Sexta Emision.

Los gastos relacionados con la Sexta Emision son aproximadamente los siguientes:

1

* Incluye IVA.

DERECHOS DE INSCRIPCION EN
EL RNV:

COMISIONES POR
INTERMEDIACION Y
COLOCACION*:

Comisiones por intermediacion vy
colocacion (Casa de Bolsa Banorte
Ixe, S.A. de C.V. Grupo Financiero
Banorte):

Comisiones por intermediacion y
colocacion (Interacciones Casa de
Bolsa, S.A. de C.V. Grupo Financiero
Interacciones):

TOTAL

CUOTA DE LISTADO EN LA BMV:

HONORARIOS DE LAS AGENCIAS
CALIFICADORAS*:

Honorarios de Standard & Poor’s, S.A.
de C.V.:

Honorarios de HR Ratings de México,
S.A.de C.V.:

TOTAL

HONORARIOS Y GASTOS DE
ASESORES LEGALES*:

HONORARIOS POR ACEPTACION
DEL REPRESENTANTE COMUN™*:

TOTAL

$350,000.00

$9,280,000.00

$9,280,000.00

$18,560,000.00

$248,145.38

$371,200.00

$348,000.00
$719,200.00

$540,000.00

$104,400.00

$20,521,745.38

No existen gastos por concepto de publicidad, difusién o impresién de los documentos relativos a la

Sexta Emision.
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8. Estructura de capitalizacion y endeudamiento después de la oferta.

La siguiente tabla muestra la estructura de capitalizacion y endeudamiento Crédito Real, al 30 de
junio de 2015, asi como la misma estructura considerando la Sexta Emision de Certificados

Bursatiles contemplada en el presente Suplemento:

Pasivo y Capital

Antes de la
Oferta ("

Pasivo
Pasivos bursatiles
Pasivos bancarios y de otros organismos
Corto plazo
Largo plazo

Otros pasivos

Total Pasivo

Capital Contable

Total Pasivo y Capital Contable

(1) Al 30 de junio de 2015.
(2) Proforma, al 9 de octubre de 2015.

(Millones de Pesos)
$9,650
$4,571
$813
$3,758
$1,472
$15,693

$5,986

$21,679

Después
de la

Oferta ®

$10,250
$4,571
$813
$3,758
$1,472

$16,293

$5,986

$22,279
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9. Funciones del Representante Comuin.

La Emisora ha designado como representante comun de todos los Tenedores a Monex Casa de
Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero (el “Representante Comun”), quien por conducto de
su representante legal acept6é dicho nombramiento a efecto de supervisar el cumplimiento de las
obligaciones a cargo de la Emisora contenidas en el titulo que documenta la Sexta Emision.

El Representante Comun tendra los derechos, facultades y obligaciones que se contemplan en el
Titulo correspondiente, en la LMV y en la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito
(“LGTOC”). Para todo aquello no expresamente previsto en el titulo que documenta los
Certificados Bursatiles, el Representante Comun actuara de conformidad con las instrucciones de
la Asamblea General de Tenedores, computada ésta conforme lo dispuesto en dicho titulo, para
que éste proceda a llevar a cabo cualquier acto en relacion con los Certificados Bursatiles, a
menos que se indique otfra cosa en el titulo que documenta la Sexta Emision. El Representante
Comun tendra, entre otros, los siguientes derechos y obligaciones:

a) Suscribir el Titulo habiendo verificado que cumpla con todas las disposiciones legales
aplicables.
b) Vigilar el cumplimiento del destino de los recursos captados mediante la Sexta Emision,

segun lo establecido en el Titulo, asi como el cumplimiento de las obligaciones de dar,
hacer y no hacer de la Emisora.

c) Convocar y presidir las asambleas generales de Tenedores, y ejecutar sus decisiones.

d) Firmar en nombre de los Tenedores y previa aprobacion de la asamblea general de
Tenedores, los documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con la Emisora.

e) Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los
Tenedores.
f) Calcular y publicar las tasas de rendimiento de los Certificados Bursétiles, en los Periodos

de Interés correspondientes.

g) Calcular los intereses pagaderos respecto de los Certificados Bursatiles, y publicar los
avisos respectivos.

h) Actuar frente a la Emisora como intermediario frente a los Tenedores, para el pago a estos
ultimos de los intereses y amortizacion correspondientes.

i) Representar a los Tenedores ante la Emisora o ante cualquier autoridad competente.

i) Publicar cualquier informacion al gran publico inversionista respecto del estado que guarda
la Sexta Emision.

k) Solicitar a las partes toda la informacion necesaria en el ejercicio de sus facultades y para
el cumplimiento de sus obligaciones.

1) Informar por escrito a la CNBV, a Indeval, a la BMV y a los Tenedores, la intencién de la
Emisora de llevar a cabo la amortizacion anticipada de los Certificados Bursatiles, con por
lo menos 6 (seis) dias habiles de anticipacion a la fecha en que se tenga programada dicha
amortizacién anticipada. En el entendido que la Emisora notificard su intencién de
amortizar anticipadamente al Representante Comun con cuando menos 2 (dos) dias
habiles de anticipacion a la fecha en que este ultimo deba informar al respecto.
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m) Informar por escrito a Indeval, con por lo menos 2 (dos) dias habiles de anticipacion a la
fecha que se hubiere establecido para llevar a cabo la amortizacion anticipada total, el
calculo y el valor al que se amortizaran los Certificados Bursatiles.

n) Informar, a la brevedad posible y por escrito, a la Emisora, a la CNBV, a Indeval y a la
BMV, cuando tenga conocimiento de la existencia de cualquier Causa de Vencimiento
Anticipado y/o cuando se haya decretado la misma.

0) En general, ejercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le competen
conforme al Titulo correspondiente, a la LMV, la LGTOC, a las disposiciones aplicables
emitidas por la CNBV y a los sanos usos y practicas bursatiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comun en nombre o por cuenta
de los Tenedores, en los términos del titulo que ampara la Sexta Emisién o de la legislacién
aplicable, seran obligatorios y se consideraran como aceptados por los Tenedores.

El Representante Comun representara a los Tenedores en su conjunto, y no en lo individual.

El Representante Comun podra ser removido o sustituido por acuerdo de la asamblea de
Tenedores, conforme a lo establecido en la seccion “Asamblea de Tenedores: Reglas de
Instalacion y Facultades” de este Suplemento, en el entendido que dicha remocion o sustitucion
s6lo tendra efectos a partir de la fecha en que un representante comun sucesor haya sido
designado, haya aceptado el cargo y haya tomado posesion del mismo.

El Representante Comun concluira sus funciones en la fecha en que todas las cantidades
pagaderas conforme a los Certificados Bursatiles sean pagadas en su totalidad.

El Representante Comun en ningin momento estara obligado a erogar ningun tipo de gasto o

cantidad alguna a cargo de su patrimonio, para llevar a cabo todos los actos y funciones que le
corresponden en virtud de su cargo.
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10. Asamblea de Tenedores; Reglas de Instalacion y Facultades.

La asamblea general de Tenedores representara al conjunto de los tenedores de los Certificados
Bursatiles en circulacién, y sus decisiones legitimamente adoptadas por los Tenedores seran
validas respecto de todos los Tenedores, aun de los ausentes y disidentes.

a)

c)

f)

Las asambleas de los Tenedores se regiran, en todo caso, por las disposiciones del titulo
que ampare la Sexta Emisién, de la LMV y, en lo no previsto, por las disposiciones de la
LMV y la LGTOC, en lo conducente, y cualquier otro ordenamiento aplicable de manera
supletoria.

La asamblea de Tenedores se reunira siempre que sea convocada por el Representante
Comun.

Los Tenedores que, en lo individual o conjuntamente, representen un 10% (diez por ciento)
de los Certificados Bursatiles en circulacion, podran pedir al Representante Comun que
convoque a la asamblea general de Tenedores, especificando en su peticion los puntos
que en la asamblea deberan tratarse, asi como el lugar y hora en que debera celebrarse
dicha asamblea. La Emisora tendra derecho, asimismo, de solicitar al Representante
Comun que convoque a una asamblea de Tenedores. El Representante Comun debera
expedir la convocatoria para que la asamblea se reuna dentro del término de 1 (un) mes
contado a partir de la fecha en que reciba la solicitud. Si el Representante Comun no
cumpliere con esta obligacion, el juez de primera instancia del domicilio de la Emisora, a
peticion de los Tenedores solicitantes, debera expedir la convocatoria para la reunion de la
asamblea.

La convocatoria para las asambleas de Tenedores se publicara una vez, por lo menos, en
cualquier periédico de mayor circulacion a nivel nacional, con cuando menos 10 (diez) dias
naturales de anticipacién a la fecha en que la asamblea deba reunirse. En la convocatoria
se expresaran los puntos que en la asamblea deberan tratarse.

Para que la asamblea de Tenedores, reunida para tratar asuntos distintos a los sefalados
en el inciso g) siguiente, se considere legalmente instalada, en virtud de primera
convocatoria, deberan estar presentes en la asamblea aquellos Tenedores que, en lo
individual o en su conjunto, representen por lo menos, la mitad mas uno de los Certificados
Bursatiles en circulacién, y sus decisiones seran validas, cuando sean aprobadas por
mayoria de votos de los Tenedores presentes, computandose un voto por cada Certificado
Bursatil en circulacion.

Si la asamblea de Tenedores se reune en virtud de segunda o ulterior convocatoria para
tratar asuntos distintos a los sefialados en el inciso g) siguiente, habra quérum con
cualquiera que sea el numero de Certificados Bursatiles en ella representados, y sus
decisiones seran validas si son tomadas por mayoria de votos de los Tenedores presentes,
computandose un voto por cada Certificado Bursatil en circulacion.

Se requerira que estén presentes en la asamblea, los Tenedores que, en su conjunto o
individualmente, representen el 75% (setenta y cinco por ciento) de los Certificados
Bursatiles en circulacion, y que las decisiones sean aprobadas por lo menos por la mitad
mas uno de los votos de los Tenedores presentes, computandose un voto por cada
Certificado Bursatil en circulacioén, en los siguientes casos:

i) Cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comun o nombrar a
cualquier otro representante comun;
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k)

ii) Cuando se trate de otorgar prorrogas o esperas a la Emisora respecto de los pagos
de principal o intereses de los Certificados Bursatiles; o

iii) Cuando se trate de realizar cualquier modificacion a los términos de los
Certificados Bursatiles.

Si la asamblea de Tenedores se reune en virtud de segunda o ulterior convocatoria para
tratar cualquiera de los asuntos sefalados en el inciso g), sub-incisos i) y ii) anteriores, se
requerird que estén presentes los Tenedores que, individual o conjuntamente, representen
la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles en circulacion, y sus decisiones seran
validas si son tomadas por mayoria de votos de los Tenedores presentes computandose
un voto por cada Certificado Bursatil en circulaciéon. Tratandose del supuesto previsto en el
inciso g), sub-inciso iii) anterior, se requerira que estén presentes en la asamblea de
Tenedores (reunida en segunda o ulterior convocatoria), aquéllos que, en lo individual o
conjuntamente, representen cuando menos el 75% (setenta y cinco por ciento) de los
Certificados Bursatiles en circulacion, y las decisiones seran aprobadas por lo menos por la
mayoria de votos de los Tenedores presentes, computandose un voto por cada Certificado
Bursatil en circulacion.

Para concurrir a las asambleas de Tenedores, los Tenedores deberan depositar las
constancias de depdsito que expida Indeval y el listado que al efecto expida la casa de
bolsa correspondiente, de ser el caso, respecto de los Certificados Bursatiles de los cuales
son titulares, en el lugar que se designe en la convocatoria a la asamblea de Tenedores,
por lo menos el dia habil anterior a la fecha en que la asamblea de Tenedores deba
celebrarse. Los Tenedores podran hacerse representar en la asamblea por apoderado,
acreditado mediante mandato debidamente formalizado o con carta poder firmada ante dos
testigos.

En ningln caso podran ser representados o votados en la asamblea de Tenedores, los
Certificados Bursatiles que la Emisora o cualquiera de sus Filiales hubiere adquirido en el
mercado.

De cada asamblea se levantara acta suscrita por quienes hayan fungido como presidente y
secretario. Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los concurrentes y por los
escrutadores. Las actas, asi como los libros de contabilidad y demas datos y documentos
que se refieran a la actuacién de las asambleas de Tenedores o del Representante
Comun, seran conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser consultados por los
Tenedores, los cuales tendran derecho a que, a su costa, el Representante Comun les
expida copias certificadas de dichos documentos.

La asamblea de Tenedores sera presidida por el Representante Comudn y en ella los
Tenedores tendran derecho a tantos votos como les correspondan en virtud de los
Certificados Bursatiles que posean, computandose un voto por cada Certificado Bursatil en
circulacion.

No obstante lo estipulado, las resoluciones tomadas fuera de asamblea por unanimidad de
los Tenedores que, en lo individual o conjuntamente, representen la totalidad de los
Certificados Bursatiles con derecho a voto tendran, para todos los efectos legales, la
misma validez que si hubieren sido adoptadas reunidos en asamblea, siempre que se
confirmen por escrito.

En caso que los Certificados Bursatiles dejen de estar depositados en Indeval por cualquier causa,
para asistir a las asambleas generales de Tenedores estos deberan acreditar, a satisfaccion del
Representante Comun, la legitima titularidad de tales Certificados Bursatiles en los términos y
condiciones que determine dicho Representante Comun. El procedimiento para acreditar la
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legitima titularidad de los Certificados Bursatiles y obtener el acceso a la asamblea general de
Tenedores debera precisarse en la convocatoria a la respectiva asamblea de Tenedores.

Nada de lo contenido en el titulo que ampara la Sexta Emision limitara o afectara los derechos que,
en su caso, tuvieren los Tenedores de conformidad con el articulo 223 de la LGTOC.

Las asambleas de Tenedores de los Certificados Bursatiles se celebraran en el domicilio social del
Representante Comun y a falta o imposibilidad de ello, en el lugar que se exprese en la
convocatoria respectiva.

Para efectos del inciso j) de este apartado, “Filial” significa respecto de cualquier persona,
cualquier otra persona que, directa o indirectamente, esté en control de, sea controlada, o esté
bajo un control mismo de dicha persona. Para efectos de la presente definicion, control de una
persona sobre otra significa el poder, directo o indirecto, de la primera para (i) votar sus acciones (u
otros valores) para elegir la mayoria de los miembros del consejo de administracion (o personas
que desempefien funciones similares) de dicha otra persona, o (ii) dirigir o influir en la
administracion y en las politicas internas de dicha otra persona, ya sea por su titularidad de
acciones que represente por lo menos el 51% (cincuenta y uno por ciento) de las acciones con
derecho a voto, por contrato o por cualquier otra razén.
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11. Nombres de personas con participacion relevante en la oferta.

Las personas que se sefialan a continuacién, con el caracter que se indica, tuvieron una
participacion relevante en la Sexta Emision descrita en el presente Suplemento:

a)

d)

f)

Crédito Real, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.R., como Emisora:

Angel Francisco Romanos Berrondo

Carlos Enrique Ochoa Valdés
Luis Calixto Lopez Lozano

Anthony Patrick McCarthy Moreno

Director General
Director de Finanzas
Director Juridico
Gerente de Tesoreria

Casa de Bolsa Banorte Ixe, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte, como Intermediario

Colocador:

Pablo de la Peza Gandara

Roberto Garcia Quezada

Director de Banca de Inversién
Mercados de Capitales

Subdirector de Banca de Inversién
Mercados de Capitales

Interacciones Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Interacciones, como

Intermediario Colocador:
Miguel Brinkman de Alba

Francisco Javier Sanchez Gémez

Director Ejecutivo de Banca de Inversion

Director de Banca de Inversion

Jones Day México, S.C., como asesores legales de la Emisora:

Carlos Alberto Samano Cruz

Fernando de Leo Spinola

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero, como Representante

Comun.

Héctor Vazquez Abén

Claudia Beatriz Zermefio Inclan
Como agencias calificadoras.
Standard & Poor’s. S.A. de C.V.

Claudia Sanchez

HR Ratings de México, S.A. de C.V.

Felix Boni

Representante Legal

Directora Fiduciaria

Analista

Director General de Analisis

Ninguna de las personas antes mencionadas tiene un interés econdémico directo o indirecto en la
Emisora.
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La persona encargada de la relacion con inversionistas es Jonathan Japhet Rangel Guevara
Director de Relaciones con Inversionistas con domicilio en Av. Insurgentes Sur 730, Piso 20, Col.
Del Valle Norte, C.P. 03103, México, D.F., teléfono: (55)-5228-9753, correo electrénico:
(jorangel@creditoreal.com.mx).
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Il. FACTORES DE RIESGO

Al la fecha de publicacién del presente Suplemento, no existen factores de riesgo que no se hayan
incluido en el reporte anual o bien, que no se encuentren dentro del Prospecto del Programa.
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lll. ACONTECIMIENTOS RECIENTES

Para una comprension global de la situacion actual del negocio de la Emisora, se incorpora por
referencia la informacién contenida en:

a) El reporte trimestral correspondiente al 2do (segundo) trimestre del afio 2015, presentado
por la Emisora a la CNBV y a la BMV con fecha 22 de julio del 2015 mismo que podra
consultarse en www.bmv.com.mx, www.cnbv.gob.mx y www.creditoreal.com.mx.

b) El reporte anual correspondiente al afio terminado el 31 de diciembre de 2014, presentado

por la Emisora a la CNBV y a la BMV con fecha 22 de abril del 2015 mismos que podran
consultarse en www.bmv.com.mx, www.cnbv.gob.mx y www.creditoreal.com.mx.
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IV. PERSONAS RESPONSABLES
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A. La Emisora.

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el ambito de
nuestras respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a la Emisora
contenida en el presente Suplemento, la cual, a nuestro leal saber y entender, refieja
razonablemente su situacion. Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento
de informacién relevante gque haya sido omitida o falseada en este Suplemento o que el
mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

SOFOM, E.R.

Ange! Francisco Romanos Berrondp

/ %
! /

Luis CaliXtd Lépez|Lozano
Dirdgton Juridico




B. El Intermediario Colocador.

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que nuestra representada en su caracter de
intermediario colocador, ha realizado la investigacion, revision y analisis del negocio de la Emisora, asi
como participado en la definicién de los términos de la oferta publica y que a su leal saber y entender,
dicha investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para lograr un entendimiento
adecuado del negocio. Asimismo, nuestra representada no tiene conocimiento de informacién relevante
que haya sido omitida o falseada en este Suplemento o que el mismo contenga informacion que pudiera
inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, nuestra representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor
distribucién de los Certificados Bursatiles materia de la oferta publica, con vistas a lograr una adecuada
formacién de precios en el mercado y que ha informado a la Emisora el sentido y alcance de las
responsabilidades que debera asumir frente al publico inversionista, las autoridades competentes y
demaés participantes del mercado de valores, como una sociedad con valores inscritos en el Registro
Nacional de Valores y en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B.de C.V.

CASA DE BOLSA BANORTE IXE, S.A. DEC.V.
GRUPO FINANCIERO BANORTE

g . {‘

{4
e i

Pablo de la Peza Gandara erto
Apoderado




B. El Intermediario Colocador.

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que mi representada en su caracter de intermediario
colocador, ha realizado la investigacién, revision y analisis del negocio de la Emisora, asi como
participado en la definicion de los términos de la oferta plblica y que a su leal saber y entender, dicha
investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para lograr un entendimiento
adecuado del negocio. Asimismo, mi representada no tiene conocimiento de informacion relevante que
haya sido omitida o falseada en este Suplemento o que el mismo contenga informacién que pudiera
inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, mi representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor
distribucion de los Certificados Bursatiles materia dz ia oferta publica, con vistas a lograr una adecuada
formacion de precios en el mercado y que ha informado a la Emisora el sentido y alcance de las
responsabilidades que debera asumir frente al publico inversionista, las autoridades competentes y
demas participantes del mercado de valores, como una sociedad con valores inscritos en el Registro
Nacional de Valores y en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

iINTERACCIONES CASA DE BOLSA, S.A.DEC.V.
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES

A/

R s e S it s

Miguel Brinkman de’Alba
Apoderado.




C. Asesor legal independiente.

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que a su leal saber y entender, la emision y
colocacion de los valores cumple con las leyes y demas disposiciones legales aplicables.
Asimismo, manifiesta que no tiene conocimiento de informacién juridica relevante que haya sido
omitida o falseada en este Suplemento o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a

error a los inversionistas.

Carlos Alberto Samano Cruz

e
£
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V. ANEXOS
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Anexo 1 Titulo que Ampara la Sexta Emision



TITULO UNICO DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES EMITIDOS POR:
CREDITO REAL, S.A.ﬁ. DE C.V., SOFOM, ER.
Clave de Pizarra CREAL 15
IMPORTE DE LA EMISION:
$ 17000,000,000.00 (MIL MILLONES DE PESOS 00/ 100 MONEDA NACIONAL)
REPRESENTADA POR 10'000,000 (DIEZ MILLONES) DE CERTIFICADOS

BURSATILES AL PORTADOR CON VALOR NOMINAL DE $100.00 (CIEN PESOS
00/100 MONEI?KNACIONAL)_ CADA UNO

TIPO:

CERTIFICADOS BURSATILES A QUE SE REFIERE LA FRACCION I .DEL ARTICULO
62 DE LA LEY DEL MERCADO DE VALORES

El presente titulo al portador (el “Titulo”) lo emite CREDITO REAL, $.A.B. DE C.V,,
SOFOM, E.R. (la “Emisora”), al amparo de un programa revolvente de certificados
bursatiles de largo plazo (el “Programa”), autorizado por la Comisién Nacional Bancaria
y de Valores (la “CNBV”) mediante oficio ndmero 153/31689/2011 de fecha 15 de
noviembre de 2011. Los certificados bursatiles de la presente emision (los “Certificados
Bursatiles”) se encuentran inscritos en el Registro Nacional de Valores bajo el ntimero-
2331-4.15-2011-004-08 segtn oficio 153/5805/2015 de fecha 6 de octubre de 2015 emitido
por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y corresponden a la sexta emision bajo
dicho Programa (la “Emisi6én”). El presente Titulo ampara 10°000,000 (DIEZ MILLONES)
de Certificaclos Bursatiles. '

La presente Emisién se lleva a cabo en términos de los articulos 64 y 68 de la Ley del
Mercado de Valores (la “"LMV”),

L EL OBJETO SOCIAL DE LA EMISORA ES:

1. Principalmente, la realizacion habitual y profesional de operaciones de crédito,
arrendamiento financiero, arrendamiento puro y factoraje financiero, bajo el
cardcter de acreditante, arrendador y factorante. Para tal efecto, la sociedad, de
manera enunciativa mas no limitativa, podra: a) celebrar cualquier clase de
contratos de préstamo, crédito o financiamiento, especialmente el otorgamiento de
crédito al consumo mediante el financiamiento directo a los consumidores o, el



otorgamiento de crédito directo en esquemas grupales a través de una red propia
de distribucién en la Reptblica Mexicana o en el extranjero o, el financiamiento a
individuos que laboran en empresas o entidades gubernamentales con las que se
tienen o se celebren convenios de descuento por némina para el pago de créditos
otorgados para la compra de bienes y servicios, a través de una red propia de
distribucién en la Reptblica Mexicana o en el extranjero; b) celebrar contratos de
arrendamierito financiero y arrendamiento puro, para lo cual podra: (i) adquirir
cualquier clase de bienes muebles e inmuebles para darlos en arrendamiento
financiero o arrendamiento puro, y enajenar dichos bienes a la conclusion de
dichos contratos; y (ii) adquirir cualquier clase de bienes muebles e inmuebles de
los futuros arrendatarios, con el compromiso de darlos a éstos en arrendamiento
financiero; c} celebrar contratos de factoraje financiero para el otorgamiento de

- crédifo al consumo mediante el establecimiento de programas de financiamiento a

través de proveedores de todo tipo de bienes y de servicios; d) celebrar contratos
de promesa de factoraje financiero; e) celebrar contratos con deudores de derechos
de crédito, constituidos a favor de sus proveedores de bienes o servicios,
comprometiéndose la sociedad, a adquirir dichos derechos de crédito, para el caso
de aceptacién de los propios proveedores; f) prestar servicios de administracion y
cobranza de derechos de crédito; g) desempefiar el cargo de fiduciario en los
fideicomisos de garantfa que se constituyan para garantizar a su favor, las
obligaciones derivadas de las operaciones de crédito, arrendamiento financiero y
factoraje financiero; y, h} enajenar, transmitir, afectar, gravar, descontar, endosar,
comerciar o negoctar los contratos, titulos de crédito o los derechos de crédito que
se causen a su favor por las operaciones de crédito, arrendamiento financiero y
factoraje financiero. :

Aceptar o conferir toda clase de comisiones mercantilés o mandatos.

Promover, constituir, organizar y administrar toda clase de sociedades y
asociaciones mercantiles o civiles, nacionales o extranjeras.

Adquirir, enajenar, transmitir, afectar, gravar, endosar, comerciar o negociar
acciones y partes sociales de y en cualquier tipo de personas morales. Asimismo,
conforme al articulo 56 de la Ley del Mercado de Valores y a las disposiciones de
cardcter general expedidas por la Comision Nacional Bancaria v de Valotes y
siempre que las acciones de la Sociedad estén inscritas en el Registro Nacional de

- Valores, podra adquirir acciones representativas de su capital social, sujeto a lo

previsto en el articulo décimo quinto de estos estatutos.

Adquirir, utilizar, enajenar, transmitir, afectar, gravar, arrendar o subarrendar

~bienes inmuebles para el establecimiento de sus oficinas, sucursales o agencias.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Adquirir, utilizar, enajenar, transmitir, afectar, gravar, arrendar o subarrendar
bienes muebles para la ejecucién de sus operaciones.

Adquirir, comerciar, enajenar, transmitir, afectar, gravar, arrendar, subarrendar,
concesionar, franquiciar o negociar derechos reales o personales.

Adquirir, enajenar, transmitir, afectar, gravar, endosar, reportar o negociar valores,
activos e instrumentos que se oferten en cualquier mercado bursatil y de derivados.

Adquirir, utilizar, comerciar, enajenar, transmitir, afectar, gravar, negociar,
concesionar, franquiciar, licenciar o sublicenciar cualquier derecho de propiedad

industrial e intelectual. :

Adquirir, comerciar, endosar, reportar, enajenar, transmitir, afectar, gravar,
negociar o invertir en instrumentos de captacién y deuda.

Celebrar contratos de fideicomiso, seguro, fianza y garantia.

Celebrar contratos u operaciones de diversa clase con entidades financieras, asf
como con cualquier persona fisica o moral.

Constituirse como obligado  solidario, aval, fiador y garante respecto  de

obligaciones a cargo de sus accionistas, filiales, sociedades en las que la Sociedad
tenga un interés o participacion o con la que tenga una relacion de negocios.

Contratar al personal que preste a su favor los respectivos servicios.

Hstudiar, disefiar y desarrollar toda clase de aplicaciones, programas, sistemas,
servicios, productes y procedimientos relativos o relacionados con las actividades
que constituyen su objeto social, asi como su implementacién, comercializacion,
utilizacién, concesién, enajenacion, prestacion, transmision, negociacion,

licenciamiento o sublicenciamiento.

Emitir, eolocar y ofertar publicamente valores, en serie o en masa, en cualquier
mercado bursatil.

Emitir, colocar y ofertar, en forma privada, obligaciones, certificados, valores y
titulos de crédito, en serie 0 en masa.

Emitir acciones de tesoreria en los términos del articulo 53 de la Ley del Mercado
de Valores, conforme al procedimiento establecido en el articulo décimo cuarto de
estos estatutos.



19, Obtener concesiones, permisos, autorizaciones o licencias, asi como celebrar
cualquier clase de contratos o convenios con autoridades, dependencias,
organismos y entidades publicas,

20.  Obtener toda clase de préstamos, créditos o financiamientos.

21. Otorgar, suscribir, endosar, transmitir, avalar, afectar, gravar, reportar, comerciar,
descontar o negociar titulos de crédito.

22. En general, realizar todos los actos o celebrar toda clase de contratos o convenios
que directa o indirectamente, se relacionen con su objeto social,

El presente Titulo serd cubierto incondicionalmente por la Emisora de acuerdo al ..
procedimiento descrito en el mismo en la seccién “ AMORTIZACION DE PRINCIPAL”,
mediante transferencia electrénica de fondos, a través de S.D. Indeval Institucion para el
Deposito de Valores, S.A. de C.V. (“Indeval”), cuyas oficinas se encuentran ubicadas en
Av, Paseo de la Reforma No. 255, 3er. piso, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P,
06500, México, D.F.

El presente Titulo se emite para su dep6sito en administracion en Indeval, justificando asf
la tenencia de los Certificados Bursétiles por dicha institucion y la realizacién de todas las
actividades que le han sido asignadas a las instituciones para el depdsito de valores, y
que de conformidad con la legislacién aplicable deberan ser ejercidas por las instituciones
para el depésito de valores, sin mayor responsabilidad para Indeval, que la establecida
para las instituciones para el depésito de valores en la Ley del Mercado de Valores
("LMV™). '

En términos del articulo 282 de la LMV, la Emisora estipula que el presente Titilo no
lleve cupones adheridos al mismo, haciendo las veces de estos, para todos los efectos
legales a que haya lugar, las constancias que al efecto expida Indeval.

IL. DOMICILIO DE LA EMISORA

Av. Insurgentes Sur 730, Piso 20, Col. Del Valle Norte, Del. Benito Judrez, C.P. 03103,
México, Distrito Federal.

III. LUGAR Y FECHA DE EMISION

Meéxico, Distrito Federal, a 9 de octubre de 2015( la “Fecha de Emision”)

IV. PLAZO DE LA EMISION




896 (ochocientos noventa y seis) dias, equivalentes a 32 (treinta y dos) periodos de 28
(veintiocho dias).

V. FECHA DE VENCIMIENTO

23 de marzo de 2018 (la “Fecha de Vencimiento”).

VI, INTERESES QRDINARIOS

FORMA DE CALCULO DE L-OS INTERESES ORDINARIOS

A partir de la Fecha de Emisién y en tanto no sean amortizados en su totalidad, los
Certificados Bursétiles devengarén un interés bruto anual sobre su valor nominal, a una
tasa anual (la “Tasa de Interés Bruto Anual”) que el Representante Comtn calculara
con 2 (dos) dias habiles de anticipacién al inicio de cada Perfodo de Intereses (segtn
dicho termino se define més adelante) (la “Fecha de Determinacion de la Tasa de
Interés Bruto Anual”), computado a partir de la Fecha de Emisién, la cual regira
durante el siguiente Periodo de Intereses, no sufrird cambios durante el mismo y que
serd calculada conforme a lo siguiente:

Adicionando 200 (doscientos) puntos base, a la tasa de rendimiento anual denominada
Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (“TIIE”), a un plazo de hasta 28 (veintiocho)
dias (la“Tasa de Interés de Referencia”) o la que la sustituya, capitalizada o, en su
caso, equivalente al nimero de dias naturales efectivamente transcurridos en cada
Periodo de Intereses, que sea dada a conocer por el Banco de México por el medio
masivo de comunicacién que éste determine o a través de cualquier otro medio
electrénico, de computo o telecomunicacién (incluso Internet), autorizado al efecto por
Banco de México, en la Fecha de Determinacién de la Tasa de Interés Bruto Anual o, en
su defecto, con al menos de los 2 (dos) dias hébiles anteriores a la Fecha de
Determinacién de la Tasa de Interés Bruto Anual, en cuyo caso debers tomarse la tasa
comunicada en el dia habil més cercano a dicha fecha.

En caso de que la Tasa de Interés de Referencia deje de existir, el Representante Comtn
utilizard como tasa sustituta para determinar la Tasa de Interés Bruto Anual de los
Certificados Bursatiles, aquélta que publique el Banco de México como tasa sustituta de
la misma, aquella aplicable para plazos similares o cercanos en cuantia al Periodo de
Intereses correspondiente y que en adicién, se encuentre mas cercana a la Fecha de
Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual (la “Tasa Sustituta”).

Para determinar la Tasa de Interés de Referencia o la Tasa Sustituta capitalizada o, en su
caso, equivalente al nimero de dias naturales efectivamente transcurridos en el Periodo
de Intereses que se trate, el Representante Comtin utilizard la siguiente férmula:
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En donde:

TC = Tasa de Interés de Referencia o Tasa Sustituta, en ambos casos capitalizada
0 equivalente al numero de dias naturales efectivamente transcurridos en
el Periodo de Intereses.

TR = Tasa de Interés de Referencia o Tasa Sustituta.

PL = Plazo de la Tasa de Interés de Referencia o Tasa Sustituta.

NDE = Numero de dfas naturales efectivamente transcurridos en cada Periodo de
: Intereses.

Los intereses ordinarios que devengaran los Certificados Bursatiles se computardn a
partir de Ia Fecha de Emisién o de la fecha de inicio de cada Periodo de Intereses, segun
corresponda, y los cdlculos para determinar las tasas y los montos de los intereses a
pagar, deberan comprender el nimero de dfas naturales efectivamente transcurridos
desde la fecha de inicio-de cada Periodo-de- Intereses™y -hasta 1a-fecha ‘de pago de
intereses correspondiente. Los célculos se efectuaran cerrandose a centésimas,

Iniciado cada Periodo de Intereses, la Tasa de Interés Bruto Anual determinada no
sufrird cambios durante el mismo.

Para determinar el monto de intereses pagadero en cada Periodo de Intereses que tenga
lugar mientras los Certificados Bursatiles no sean amortizados totalmente, el
Representante Comun utilizara la siguiente f6rmula;

I= VNAzx(S;FB 5 xNDE]
En donde:
I = Interés bruto del Perfodo de Intereses de que se trate,
VNAi = Valor nominal de los Certificados Bursatiles en circulacion,
B = Tasa de Interés Bruto Anual, %



Numero de dias naturales efectivamente transcurridos en cada Periodo de
Intereses.

NDE

El Representante Comtin dard a conocer por escrito v con al menos 2 (dos) dfas habiles
anteriores a la fecha de pago de intereses, a la Emisora, a Indeval y a la Bolsa Mexicana
de Valores, S.AB. de CV. (“"BMV"), a través del Sistema Electr6nico de Envio y
Difusion de Informacion (“SEDI”) y ala CNBY a través del Sistema de Transferencia de
Informacion sobre Valores -2 (“STIV-2"), o por los medios masivos de comunicacion
que estas instituciones determinen, o a través de cualquier otro medio electrénico de
computo o telecomunicacion incluso internet autorizado al efecto por dichas
instituciones, el importe de los intereses a pagar por la Emisora y/o la Tasa de Interés
Bruto Anual aplicable para el siguiente Perfodo de Intereses, segtin corresponda.

Los Certificados Bursétiles dejardn de devengar intereses a partir de la fecha sefialada
para su pago, stempre que [a Emisora hubiere constituido el depésito del importe de la
amortizacion y, en su caso, de la prima y de los intereses correspondientes, en las
oficinas de Indeval, a més tardar a las 11:00 A.M. de la fecha de pago correspondiente.

En caso que en alguna fecha de pago de intereses y/o Fecha de Vencimiento no sean
cubiertos en su totalidad los intereses y/ o el principal, segtin corresponda el Indeval no
estard obligado a entregar el presente Titulo o la constancia correspondiente a dicho
pago, hasta que sea integramente cubierto, sin incurrir en responsabilidad a este
respecto.

VII. PERIODICIDAD EN EL PAGO DE INTERESES ORDINARIOS

Los intereses ordinarios que devenguen los Certificados Burséatiles se liquidaran en las
fechas sefialadas en el calendario de pagos que se incluye a continuacion.

Periodo de Intereses Fecha de Pago de Intereses |
6 de noviembre de 2015
4 de diciembre de 2015
1 de enero de 2016
29 de enero de 2016
26 de febrero de 2016
25 de marzo de 2016
22 de abril de 2016
20 de mayo de 2016
17 de junio de 2016
15 dejulio de 2016
12 de agosto de 2016

—
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12 9 de septiembre de 2016
13 7 de octubre de 2016
14 4 de noviembre de 2016
15 | 2de diciembre de 2016
16 30 de diciembre de 2016
17 27 de enero de 2017
18 ‘ 24 de febrero de 2017
19 | 24 de marzo de 2017
20 21 de abril de 2017
21 19 de mayo de 2017
22 16 de junio de 2017
23 14 dejulio de 2017

24 11 de agosto de 2017
25 8 de septiembre de 2017
26 _ 6 de octubre de 2017
27 3 de noviembre de 2017
28 1 de diciembre de 2017
29 29 de diciembre de 2017
30 26 de enero de 2018
31 _ 23 de febrero de 2018
2 23 de marzo de 2018

El primer pago de intereses se efectuara precisamente el dia 6 de noviembre de 2015.

No obstante lo establecido anteriormente en este apartado, en el caso de que cualquiera
de las fechas antes mencionadas fuere un dia inh4bil, los intereses se liquidaran el dfa
habil inmediato siguiente, calculandose en todo caso los intereses respectivos por el
ntmero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de
intereses correspondiente, y, en consecuencia, el siguiente periodo de intereses se
disminuird en el nimero de dias en el que se haya aumentado el periodo de intereses de
que se trate. (el “Periodo de Intereses”)

VIII. TASA DE INTERES BRUTO ANUAL APLICABLE PARA EL PRIMER
PERIODO DE INTERESES

5.31% {cinco punto treinta y uno por ciento) sobre el valor nominal de los Certificados
Bursatiles.

IX. INTERESES MORATORIOS %/



En caso de incumplimiento en el pago oportuno de principal y/o intereses, se causaran
un interés moratorio, en substitucion del ordinario sobre el valor nominal, a una tasa
igual a la que resulte de multiplicar por 2 (dos) la Tasa de Interés Bruto Anual
determinada para el Periodo de Intereses en que ocurra el incumplimiento. Los
intereses moratorios serdn pagaderos a la vista y se devengaran diariamente a partir del
momento en que ocurra el incumplimiento y hasta que la suma de principal y/o
intereses, haya quedado integramente cubierta, sobre la base de un afio de 360
(trescientos sesenta dfas) y por lo dias naturales efectivamente transcurridos en mora.
La suma que se adeude por concepto de intereses moratorios debera ser cubierta en la
misma moneda que la suma principal.

La suma que se adeude por conceptos de intereses moratorios deber4 ser cubierta en las
oficinas del Representante Comiin ubicadas en Av. Paseo de la Reforma No. 284, piso 9,
Col, Judrez, Del. Cuauhtémoc, C. P. 06600, México, D. F., o en la direccién que el
Representante Corntin notifique en el caso de que cambie el domicilio de sus oficinas, a
mas tardar a las 11:00 hrs. del dia en que se efectué el pago y en caso de ser efectuado
después de dicha hora, se entenderé pagado el dia habil inmediato siguiente.

En el entendido que cualquier pago que se reciba se aplicard, en primer término, a
cubrir cualquier gasto o prima aplicable, en su caso, posteriormente a los intereses
devengados y no pagados {(moratorios y ordinarios, en ese orden) y después al
principal.

X. AMORTIZACION DE PRINCIPAL

Los Certificados Bursétiles serdn amortizados por la Emisora a su valor nominal, en una
sola exhibicién en la Fecha de Vencimiento, contra la entrega del presente Titulo
mediante transferencia electrénica de fondos, a través de S. D. Indeval Instituciéon para
el Depésito de Valores, S.A, de C.V, cuyas oficinas se encuentran ubicadas en Av. Paseo
de la Reforma No. 255, 3er piso, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500,
México D.F. Lo anterior, en el entendido de que la Emisora podrd amortizar
anticipadamente los Certificados Bursatiles en cualquier momento durante la vigencia
de la Emisién, de acuerdo a lo que se describe en el apartado “AMORTIZACION
ANTICIPADA” de este Titulo.

En caso de que la Fecha de Vencimiento sea un dia inhabil, ésta se realizaré el dia habil
inmediato siguiente, sin que lo anterior se considere un incumplimiento.

X1, AMORTIZACION ANTICIPADA




La Emisora tendrd el derecho de pagar total y anticipadamente, en cualquier momento,
durante la vigencia de la Emisién, la totalidad, pero no menos de la totalidad, de los
Certificados Bursatiles, a su valor nominal més una prima equivalente a la suma de la
diferencia, en caso de resultar positiva, de (a) el precio limpio calculado mediante el
promedio aritmético del valor de mercado de los Certificados Bursatiles durante los
ultimos 30 (treinta) dias calendario, conforme dicho valor de mercado hubiere sido
publicado por cuando menos un proveedor de precios de valores de amplio prestigio en
el mercado de valores nacional, menos (b) el valor nominal de los Certificados
Bursétiles; mas (c) (i) durante los primeros 13 (trece) periodos de 28 dfas de vigencia de
la Emisién el 1.50% (uno punto cincuenta por ciento) del valor nominal de los
Certificados Bursétiles, o (ii) del periodo 14 (catorce) al 26 (veintiséis), el 0.5% (cero
punto cinco por ciento) del valor nominal de los Certificados Bursatiles.

Adicionalmente, la Emisora pagara a los tenedores de los Certificados Bursétiles de esta
Emision (los “Tenedores”), los intereses devengados y no pagados respecto de los
Certificados Bursatiles a la fecha de amortizacién anticipada y cualesquiera otras sumas
adeudadas respecto de los Certificados Bursatiles, si las hubiere

Para ello (i) la Emisora, a través del Representante Comtn, informara por escrito su
decisiéon de ejercer dicho derecho de amortizacion anticipada a la CNBV a través del
STIV-2, por escrito o a través de los medios que determine al Indeval, a la BMV y a los
Tenedores, a través del EMISNET, o por los medios que estas instituciones determinen,
cuando menos con 6 (seis) dias habiles de anticipacion a la fecha en que la Emisora
tenga la intencion de amortizar anticipadamente la totalidad de los Certificados
Bursatiles. En el entendido de que la Emisora notificard su intencion de amortizar
anticipadamente al Representante Comin con cuando menos 2 (dos) dias habiles de
anticipacién a la fecha en que este wltimo deba informar al respecto y (ii) la
amortizacion anticipada se llevara a cabo mediante transferencia electrénica de fondos,
a través de Indeval, cuyas oficinas se encuentran ubicadas en Paseo de la Reforma No.
253, 3er, Piso, Col, Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F.

El Representante Comun, 2 (dos) dias hébiles inmediatos anteriores a la fecha que se
. hubiera establecido para llevar a cabo la amortizacién anticipada, calculard y publicara
el valor al que se vayan a amortizar los Certificados Bursétiles, a través del EMISNET,
incluyendo sin limitar cualquier cantidad adeuda a los tenedores de los Certificados
- Bursatiles, y dara aviso de ello, por escrito o a través de los medios que determine y con
la misma antelacién, por escrito a Indeval.

De igual modo deber4 notificar de cualquier cantidad adeuda a los Tenedores a la
CNBV a través del STIV-2, o por los medios masivos de comunicaciéon que esta
institucién determine.

XII. LTUGAR Y FORMA DE PAGO DEL PRINCIPAL E INTERESES
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El principal y los intereses ordinarios devengados por los Certificados Bursatiles serdn
pagados por la Emisora en la fecha de pago de intereses y/o la Fecha de Vencimiento
(segun corresponda) y si alguna de estas fechas fuere inhabil, se cubriran el dfa habil
inmediato siguiente, en todos los casos, mediante transferencia electrénica de fondos, a
través de Indeval, con domicilio ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, tercer piso,
Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F, contra la entrega del
presente Titulo, o bien, contra la entrega de las constancias que para tales efectos expida
el Indeval. La Emisora entregara al Representante Comiin, el dia anterior al que deba
efectuar dichos pagos, a méas tardar a las 11:00 horas, el importe a pagar
correspondiente a los Certificados Bursétiles en circulacion. En el caso de los intereses
moratorios, los pagos se realizardn en las oficinas del Representante Comun, ubicadas
en Av. Paseo de la Reforma No. 284, Piso 9, Col. Judrez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600,
México, D.F. o en la direccién que el Representante Comuin notifique en el caso de que
cambie el domicilio de sus oficinas, a mas tardar a las 11:00 hrs. del dia en que se efectué
el pago y en caso de ser efectuado después de dicha hora, se entendera pagado el dia
habil inmediato siguiente. Lo anterior, en el entendido que las constancias que emita el
Indeval no ampararédn el pago de intereses moratorios.

En caso de que los intereses correspondientes a algn periodo y/ o el principal no sean
cubiertos en su totalidad, el Indeval no estara obligado a entregar el Titulo o la
constancia correspondiente a dicho pago, sino hasta que sean integramente cubiertos;
en cualquier caso, Indeval no serd responsable si entregare o no el Titulo o la constancia
correspondiente a dicho pago, en caso de que no haya sido integramente cubierto.

XIII. OBLIGACIONES DE DAR, HACER Y NO HACER DE LA EMISORA EN_
BENEFICIO O FRENTE A LOS TENEDORES

Salvo que la asamblea de Tenedores autorice o contrario, a partir de su Fecha de Emision
y hasta que los Certificados Bursatiles sean amortizados en su totalidad, la Emisora se
obliga en beneficio de los Tenedores, a lo siguiente:

1) Divulgacién y entrega de informacién. Cumplir con todos los requerimientos de
presentacion o divulgacién de informacién a que esté obligado la Emisora en
términos de la LMV y las disposiciones aplicables.

2) Eventos adversos. Informar por escrito al Representante Coman, sobre cualquier
evento que afecte o pueda afectar adversamente en forma sustancial su condicién
financiera. Informar por escrito al Representante Comun, dentro de los 6 (seis) dias
hébiles siguientes a que la Emisora tenga conocimiento del mismo, sobre cualquier
evento que constituya una Causa de Vencimiento Anticipado conforme al presente.
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8)

Destino de los recursos. Utilizar los recursos derivados de la colocacién de los
Certificados Bursétiles para los fines estipulados en este Titulo.

Inscripcién y listado. Mantener la inscripcién de los Certificados Bursatiles en el
Registro Nacional de Valores que mantiene la CNBV y en el listado de valores de la
BMV.

Autorizaciones y permisos. Mantener vigentes todas las autorizaciones, permisos,
licencias o concesiones necesarias para el buen funcionamiento y explotacién de sus
actividades, salvo por aquellas autorizaciones, permisos, licencias o concesiones
que, de no mantenerse vigentes, no afecten de manera adversa y significativa las
operaciones o la situacion financiera de la Emisora.

Procedimientos y sistemas de control. La Emisora debera implementar y mantener
procedimientos internos y sistemas de control satisfactorios que, de acuerdo a la ley
local aplicable a Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple Reguladas, y de
conformidad con los lineamientos internacionales generalmente aceptados, se
requieren para facilitar el adecuado conocimiento de sus clientes y operaciones, con
el objeto de prevenir que la Emisora pueda ser utilizado como instrumento de
terceros para el lavado de dinero, financiamiento de actividades terroristas, fraudes
u otras formas de corrupcion o actividad ilicita.

Inspecciones. Permitir al Representante Comtn o a las personas que éste designe,
que practiquen visitas a las instalaciones, inspecciones, auditorias, asi como
revisién de libros y registros de la Emisora, ya sea por iniciativa propia o como
resultado de la solicitud de cualquier Tenedor o grupo de Tenedores, sin importar
su porcentaje de tenencia. Las personas designadas para realizar dichas visitas,
inspecciones, auditorfas y revisiones deberdn contar con reconocimiento para
ejecutar las mismas. Los costos derivados de dichas visitas, inspecciones, auditorfas
y revisiones correrdn a cargo de los Tenedores que asi lo soliciten (o de todos los
Tenedores, cuando las visitas, inspecciones auditorfas y revisiones se realicen por
iniciativa propia del Representante Comuin), salvo que dichas visitas, inspecciones,
auditorias y revisiones deriven del incumplimiento de la Emisora de cualesquiera
de sus compromisos y responsabilidades contenidas en este Titulo, en cuyo caso
correran a cargo de la propia Emisora. El numero de visitas a las instalaciones,
auditorfas y revisiones se limitaran, en conjunto, a 3 (tres) en un mismo ejercicio

fiscal,

Giro del negocio. No modificar el giro preponderante de su empresa. Para efectos
del presente apartado se entiende que el giro de la empresa son los servicios
financieros compatibles, similares o afines con instituciones de crédito, sociedades
tinancieras de objeto multiple, en tanto los mismos se ¢jecuten al amparo de las
autorizaciones gubernamentales correspondientes.
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9) Fusion; consolidacién, La Emisora no podra fusionarse (o consolidarse de
cualquier otra forma), salvo que (i) la sociedad o entidad que resulte de la fusiéon
asuma expresamente las obligaciones de la Emisora (incluyendo sus obligaciones
conforme a los Certificados Bursétiles), (i) la Emisora indemnice a los Tenedores
por cualquier impuesto o carga gubernamental ocasionada por la operacion, y (iii)
se entregue al Representante Comun una opinién legal en el sentido que la
operacién no afecta los términos y condiciones de los Certificados Bursétiles,

10) Pasivos bancarios y bursatiles, La Emisora no podrd incrementar sus pasivos
bancarios y/ o bursatiles por arriba del equivalente a 7 (siete) veces del total de su
capital contable, tomando como base para efectuar dicho calculo, los estados
financieros mds recientes que de conformidad con la LMV hayan sido publicados.

11) Garantias y operaciones con terceros. La Emisora se abstendra, durante la vigencia
de la Emisién de: (i) garantizar y constituirse como fiador, obligado solidario y/o
avalista respecto de deudas de terceros (distintos de sus subsidiarias), y (ii) celebrar
contratos, acuerdos, negocios o transacciones con terceros que no sean en términos
transparentes v condiciones de mercado en lo referente a precios, formas de pago,
documentacion, intereses sobre el monto de las obligaciones pagaderas a plazo, los
plazos de entrega de mercaderias, productos o servicios, tasas de descuento u otras
semejantes.

12) Deuda privilegiada. La Emisora no permitird o emprenderd cualquier accién que
dé como resultado o permita que la presente Emisién tenga un rango de privilegio
inferior que otras deudas no garantizadas contraidas por la Emisora.

13) Instrumentos derivados. La Emisora se abstendrd de contratar operaciones con
instrumentos financieros derivados, salvo aquéllas de estricta cobertura de
conformidad con las normas de informacién financiera aplicables a la Emisora, que
sean reconocidas por la CNBV.

14) Operaciones con partes relacionadas. No celebrar operaciones con partes— — =

relacionadas (distintas de las subsidiarias de la Emisora), salvo por operaciones en
el curso normal de las operaciones u operaciones en términos de mercado, como si
se hubieren realizado con un tercero.

15) Obligaciones fiscales, La Emisora deberd cumplir y estar al corriente en el pago de
todas las contribuciones fiscales a que esté obligada, salvo por: (i) contribuciones
fiscales que, individualmente o en conjunto, no excedan del equivalente al 1% (uno
por ciento) de los ingresos netos consolidados de la Emisora por los tltimos doce
meses, de conformidad con los estados financieros consolidados, trimestrales
internos o anuales auditados, de la Emisora més recientes que se tengan
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disponibles, o (ii) contribuciones fiscales (independientemente de su monto) que la
Emisora impugne legalmente de buena fe, y s6lo en la medida en que se hagan las
reservas contables correspondientes, si asi se requiere de conformidad con las
normas de informacién financiera aplicables a la Emisora.

16) Pago de dividendos. La Emisora podra pagar dividendos durante la vigencia de la
presente Emision, siempre y cuando se encuentre en cumplimiento de sus
obligaciones de dar, hacer y no hacer bajo los Certificados Bursatiles. Asimismo, la
Emisora se obliga a no renunciar en ningtn caso a su derecho a recibir dividendos,
ni a celebrar o a permitir que exista cualquier contrato, convenio u obligacion que
restrinja su capacidad de recibir los dividendos a que tenga derecho.

XIV. CAUSAS DE VENCIMIENTO ANTICIPADO

Los Certificados Bursatiles podran darse por vencidos anticipadamente en cualquiera
de los siguientes casos (cada uno de dichos eventos, una “Causa de Vencimiento

Anticipado”):

a) Falta de pago. Si la Emisora dejare de pagar oportunamente cualquier cantidad
vencida de intereses, en la fecha de pago de intereses correspondiente y dicho pago
no se realizare dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes a la fecha en que debi6
realizarse, salvo por el dltimo pago de intereses, el cual debera realizarse en la
Fecha de Vencimiento. El Representante Comtin debera publicar al dia siguiente a
aquel en que ocurra el incumplimiento un aviso a los Tenedores respecto de tal
circunstancia,

b) Incumplimiento de obligaciones conforme a los Certificados Bursétiles. Si la
Emisora incumpliere cualquiera de las obligaciones contenidas en el apartado
“Obligaciones de dar, hacer y no hacer de la Emisora en beneficio o frente a los
Tenedores” del presente Titulo, y dicho incumplimiento no fuera subsanado dentro
de los 40 (cuarentay dfas naturales siguientes a la fecha en que la Emisora tuviere
conocimiento del mismo.

c) Incumplimiento de otras obligaciones. Si la Emisora o cualquiera de sus
subsidiarias dejare de cumplir oportunamente con sus obligaciones de pago
conforme a cualquier otro contrato, convenio, pagaré, acta de emision o algtn
instrumento similar, u otros instrumentos que documenten algin adeudo de la
Emisora o de cualquiera de sus subsidiarias (agotado cualquier perfodo de gracia
aplicable), siempre y cuando dichos adeudos excedan, individualmente o en su
conjunto, de la cantidad que resulte mayor a US$10,000,000 (diez millones de
délares, moneda de curso legal en los Estados Unidos de América (“Doélares”) o su
equivalente en otra moneda,
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d) Incumplimiento de leyes, sentencias o laudos. Si la Emisora dejare de cumplir
con cualquier ley, reglamento o decreto, o cualquier sentencia o laudo, siempre que
dicho incumplimiento afecte sustancialmente el curso ordinario de los negocios de
la Emisora, o su situacién financiera.

¢) Cambio de control. Si los accionistas principales que tienen el control operativo,
financiero y/o administrativo de la Emisora dejaren de tenerlo, en el entendido de
que, para efectos de este inciso, no se considerard que existe una Causa de
Vencimiento Anticipado por el simple hecho de que las acciones representativas del
capital social de la Emisora con derecho a voto coticen en algin mercado de valores,
siempre y cuando los accionistas principales contingen con la definicién, toma de
decisiones y/o dirigiendo, directa o indirectamente, la operacién, las finanzas y la
administracion de la Emisora.

f) Informacién falsa o incorrecta. Si la Emisora proporciona al Representante
Comiin o a los Tenedores informacion incorrecta o falsa en cualquier aspecto
relevante con respecto a la Emision,

g) Insolvencia. Si la Emisora admitiere por escrito su incapacidad para pagar
deudas a su vencimiento, o se instituyere cualquier procedimiento para declararlo
en estado de insolvencia, concurso mercantil o quiebra.

h) Validez de los Certificados Bursatiles. Si la Emisora rechazare, reclamare o
impugnare la validez o exigibilidad de sus obligaciones conforme a la presente
Emision y este Titulo.

i) Cancelacién de la inscripeién, Si la inscripcién de los Certificados Bursétiles en
el Registro Nacional de Valores que mantiene la CNBYV fuere cancelada no obstante
lo dispuesto en el inciso b de esta misma seccidn.

En el caso de que ocurra cualquiera de los eventos mencionados en los incisos g), h) o 1)
anteriores, los Certificados Bursétiles se daran por vencidos anticipadamente, de
manera automatica, sin necesidad de aviso previo de incumplimiento, presentacion,
requerimiento de pago, protesto o notificacion de cualquier naturaleza, judicial o
extrajudicial, constituyéndose en mora la Emisora desde dicho momento y haciéndose
exigible de inmediato la suma principal de los Certificados Bursatiles, los intereses
devengados y no pagados con respecto a la misma y todas las demads cantidades que se
adeuden conforme a los mismos.

En el caso de que ocurra el evento mencionado en el inciso a) anterior (y haya
transcurrido el plazo de gracia aplicable), todas las cantidades pagaderas por la Emisora
conforme a los Certificados Bursatiles se podran declarar vencidas anticipadamente,
siempre y cuando al menos 1 (un) Tenedor entregue una notificacién al Representante
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Comitin indicando su intencién de declarar vencidos anticipadamente los Certificados
Bursatiles, en cuyo caso se har4 exigible de inmediato la suma principal insoluta de los
Certificados Bursatiles, los intereses devengados y no pagados con respecto a la misma
y todas las demas cantidades que se adeuden conforme a los mismos. En caso de no
haber sido subsanado el incumplimiento y de no haber solicitud por parte de Tenedor
alguno el Representante Comun procederd a convocar al dia habil inmediato a una
Asamblea General de Tenedores para que resuelva lo conducente. En caso de no haber
sido subsanado el incumplimiento y de no haber solicitud por parte de Tenedor alguno
el Representante Comtn procederd a convocar al dia habil inmediato siguiente a aquel
en que expire el plazo de 3 (ires) dias antes referido, a una Asamblea General de
Tenedores para que resuelva lo conducente,

En el caso de que ocurra el evento mencionado en los incisos b), c), d), e) y £) anteriores
(v, en su caso, haya transcurrido el plazo de gracia aplicable), todas las cantidades
pagaderas por la Emisora conforme a los Certificados Bursatiles se podrén declarar
vencidas anticipadamente, siempre y cuando cualquier Tenedor o grupo de Tenedores
que representen cuando menos el 25% (veinticinco por ciento) de los Certificados
Bursatiles (de acuerdo con su valor nominal) en circulacién en ese momento entregue
dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes, una notificacién al Representante Comiin
indicando su intencion de declarar vencidos anticipadamente los Certificados
Bursatiles, en cuyo caso se hard exigible de inmediato la suma principal insoluta de los
Certificados Bursétiles, los intereses devengados y no pagados con respecto a la misma
y todas las demds cantidades que se adeuden conforme a los mismos. En caso de no
haber sido subsanado el incumplimiento y de no haber solicitud por parte de Tenedor
alguno el Representante Comtn procedera a convocar al dfa habil inmediato siguiente a
aquel en que expire el plazo de 3 (tres) dfas antes referido, a una Asamblea General de
Tenedores para que resuelva lo conducente.

El Representante Comun daré a conocer, a la brevedad posible y por escrito a Indeval, a
la Emisora, a la CNBV a través del STIV-2 y a la BMV a través del SEDI o de los medios
masivos de comunicacidon que estas determinen o a través de cualquier otro medio
electronico de cémputo o telecomunicacion, incluso internet, autorizado al efecto por
dichas instituciones en cuando se tenga conocimiento de la existencia de cualquier
Causa de Vencimiento Anticipado y/o cuando se haya decretado el mismo.

Una vez vencidos anticipadamente los Certificados Bursatiles, el Representante Coman
notificard por escrito a la Emisora, a la CNBV a través del STIV-2, por escrito o a través
de los medios que determine el Indeval y a la BMV, a través del SEDI o de los medios
masivos de comunicacién que estas tltimas determinen o a través de cualquier otro
medio electrénico de computo o telecomunicacion, incluso internet, autorizado al efecto
por dichas instituciones que los Certificados Bursétiles han sido vencidos
anticipadamente, y le hard llegar la informacién relacionada con la Causa de
Vencimiento Anticipado respectiva, que al efecto sea solicitada por Indeval.
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No habra prima ni pena alguna en caso de vencimiento anticipado de los Certificados
Bursatiles.

XV. AUMENTO EN EL NUMERO DE CERTIFICADQS BURSATILES

Sujeto a las condiciones de mercado, la Emisora tendra el derecho de emitir y ofrecer
pablicamente certificados bursatiles adicionales (los “Certificados Bursétiles
Adicionales”) a los Certificados Bursatiles emitidos originalmente en la Emision (los
"Certificados Bursatiles Originales"). Los Certificados Bursatiles Adicionales (i) se
consideraran que forman parte de la presente Emision (por lo cual, entre otras cosas,
tendrdn la misma clave de pizarra asignada por la BMV) y (ii) tendrén los mismos
términos y condiciones que los Certificados Bursatiles Originales (incluyendo, sin
limitacién, la Fecha de Vencimiento, tasa de interés, valor nominal de cada Certificado
Bursatil, obligaciones de dar, hacer y no hacer y las Causas de Vencimiento Anticipado).
Los Certificados Bursatiles Adicionales devengaran intereses a partir de su fecha de
emision a la tasa aplicable a los Certificados Bursatiles Originales en el Periodo de
Intereses que corresponda, excepto en el supuesto en que la fecha de emision de los
Certificados Burséatiles Adicionales no coincida con la fecha de inicio de un Perfodo de
Intereses prevista en el presente Titulo, en cuyo caso se procederda conforme a lo
establecido en el inciso d) siguiente.

En virtud de la adquisicién de Certificados Bursatiles Originales, se entendera que los
Tenedores han consentido que la Emisora emita Certificados Bursatiles Adicionales, por
lo que la emision y oferta ptblica de los Certificados Bursatiles Adicionales, no
requerira la autorizacién de los Tenedores de los Certificados Bursatiles Originales. La
emision de Certificados Bursétiles Adicionales se sujetara a lo siguiente:

a) La Emisora podrd emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles
Adicionales, siempre y cuando (i) las calificaciones de los Certificados Bursatiles
Adicionales sean las mismas o superiores que las calificaciones otorgadas a los
Certificados Bursatiles Originales y que éstas tltimas calificaciones no disminuyan,
ya sea como consecuencia del aumento en el ndmero de Certificados Bursétiles en
circulacién o por cualquier otra causa, y (ii) la Emisora se encuentre al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones (incluyendo las obligaciones de dar, hacer y de
no hacer), o no exista o pueda existir (como resultado de la emisién de Certificados
Bursatiles Adicionales) una Causa de Vencimiento Anticipado, conforme al
presente Titulo.

b) El monto méximo de Certificados Bursétiles Adicionales que la Emisora podr
emitir y ofrecer ptiblicamente sumado al monto de la(s) emision(es) en circulacion
al amparo del Programa (incluyendo la emisién de Certificados Bursatiles
Originales), no podra exceder el monto total autorizado del Programa,
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¢) En la fecha de emisién de los Certificados Bursatiles Adicionales, la Emisora
debera canmjear el titulo que represente los Certificados Bursatiles Originales
(depositado en Indeval) por un nuevo titulo que ampare los Certificados Bursatiles
Originales mas los Certificados Bursatiles Adicionales, y depositar dicho titulo en
Indeval. Dicho tftulo hard constar unicamente las modificaciones que sean
necesarias para reflejar la emision de los Certificados Bursétiles Adicionales, es
decir, (i) el monto total de la Emisién (representade por la suma del monto de los
Certificados Bursatiles Originales mas el monto de los Certificados Bursatiles
Adicionales), (ii) el namero total de Certificados Bursatiles amparados por el titulo
(que serd igual al namero de Certificados Bursatiles Originales mas el ntimero de
Certificados Bursatiles Adicionales), (iii) la fecha de emisién (que serd la fecha de
emision de los Certificados Bursétiles Adicionales, expresandose adicionalmente la
fecha de emision de los Certificados Bursatiles Originales), y (iv) el plazo de
vigencia de la Emisién, cuyo plazo serd igual al plazo que exista entre la fecha de
emision de los Certificados Bursétiles Adicionales y la Fecha de Vencimiento de los
Certificados Bursétiles Originales, en virtud de que la fecha de vencimiento de
dicho tftulo serd la misma Fecha de Vencimiento que la de los Certificados
Bursatiles Originales.

d) La fecha de emisiéon de los Certificados Bursatiles Adicionales podrd o no
coincidir con la fecha en que inicie cualquiera de los Periodos de Intereses conforme
al presente Titulo, en el entendido que, para el cémputo de intereses, tanto los
Certificados Bursatiles Originales como los Certificados Bursatiles Adicionales,
consideraran todos los dfas que correspondan al Perfodo de Intereses de que se trate
conforme al calendario de pago de intereses previsto en el presente Tftulo, en el
entendido que los Certificados Bursatiles Adicionales tendran el derecho de recibir
el pago completo que corresponde al Perfiodo de Intereses en curso en su fecha de
emision. -

e) Ni la emision de los Certificados Bursétiles Adicionales ni el aumento en el
monto en circulacién de los Certificados Bursatiles Originales derivado de la misma
constituirdn novacion.

f) La Emisora podrd realizar diversas emisiones de Certificados Bursatiles
Adicionales sobre la presente Emision.

g) Los Certificados Bursatiles Adicionales podrdn colocarse a un precio distinto a su
valor nominal, dependiendo de las condiciones de mercado.

XVI. GARANTIAS

Los Certificados Bursatiles son quirografarios, por lo que no cuentan con garantia ni
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fuente de pago, especifica alguna.

XVIL DESTINO DE LOS RECURSQS

Los recursos netos que se obtengan con motivo de la Emision de los Certificados
Bursatiles amparados por el Titulo de la Emision, ascienden a $979,478,254.62
(novecientos setenta y nueve millones cuatrocientos setenta y ocho mil doscientos
cincuenta y cuatro pesos 62/100 moneda),

Aproximadamente el 51% (cincuenta por ciento) de los recursos netos serdn destinados

para amortizar en su fecha de vencimiento, los certificados bursétiles que se describen a
continuacion:

“Clave de pizarra: CREAL 12

Monto de la emision: $500,000,000.00 (quinientos millones de Pesos 00/100
M.N.,) _

Ntimero de certificados bursdtiles: 5,000,000 (cinco millones).

Valor Nowminal de certificados bursdtiles: $100.00 (cien Pesos 00/100, M.N.)
cada uno.

Fecha de emision: 20 de julio de 2012,
Fecha de vencimiento: 9 de octubre de 2015,

Tasa de intereses ordinarios de los certificados bursdtiles: TIIE a 28 dias
“tits 280 (doscientos ochenta) puntos base.

Destino de los recursos: El destino de los recursos que se obluvieron de la

emision de los certificados bursdtiles descrifos en este apartado, fueron destinados
en su totalidad para capital de trabajo.

El resto de los recursos netos seran utilizados para satisfacer necesidades del capital de
trabajo de la Emisora.

XVIIL. REPRESENTANTE COMUN

El Representante Comtn tendrd los derechos, facultades y obligaciones que se
contemplan en el presente Titulo, en la LMV y en la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito (*“LGTOC"). Para todo aquello no expresamente previsto en
este Titulo, el Representante Comun actuara de conformidad con las instrucciones de la

-16-

i

4



Asamblea General de Tenedores, computada ésta conforme lo aquf dispuesto, para que
éste proceda a llevar a cabo cualquier acto en relacion con los Certificados Bursatiles, a
menos que se indique otra cosa en el presente Titulo, El Representante Comdn tendra,
entre otros, las siguientes facultades y obligaciones:

a)

b)

k)

b

Suscribir el presente Titulo habiendo verificado que el mismo cumple con todas
las disposiciones legales aplicables,

Vigilar el cumplimiento del destino de los recursos captados mediante la
presente Emisién, segun lo establecido en el presente Titulo, asi como el
cumplimiento de las obligaciones de dar, hacer y no hacer de la Emisora.

Convocar y presidir las asambleas generales de Tenedores, y ejecutar sus
decisiones.

Firmar en nombre de los Tenedores y previa aprobacion de la asamblea general
de Tenedores, los documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con

la Emisora. '

Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los

Tenedores.

Calcular y publicar las tasas de rendimiento de los Certificados Bursatiles, en los
Perfodos de Interés correspondientes.

Calcular los intereses pagaderos respecto de los Certificados Bursétiles, y
publicar los avisos respectivos,

Actuar frente a la Emisora como intermediario frente a los Tenedores, para el
pago a estos tltimos de los intereses y amortizacion correspondientes.

Representar a los Tenedores ante la Emisora o ante cualquier autoridad
competente.

Publicar cualquier informacién al gran publico inversionista respecto del estado
que guarda la presente Emision.

Solicitar a las partes toda la informacién necesaria en el ejercicio de sus
facultades y para el cumplimiento de sus obligaciones.

Informar por escrito a la CNBV, a Indeval, a la BMV y a los Tenedores, la

intencion de la Emisora de llevar a cabo la amortizacién anticipada de los
Certificados Bursatiles, con por lo menos 6 (seis) dias hébiles de anticipacion a la
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fecha en que se tenga programada dicha amortizacion anticipada. En el
entendido de que la Emisora notificard su intencién de amortizar
anticipadamente al Representante Comun con cuando menos 2 (dos) dias habiles
de anticipacion a la fecha en que este tltimo deba informar al respecto.

m) Informar por escrito a Indeval, con por lo menos 2 (dos) dfas habiles de
anticipacion a la fecha que se hubiere establecido para llevar a cabo la
amortizacién anticipada total, el célculo y el valor al que se amortizaran los
Certificados Bursatiles.

n} Informar, a la brevedad posible y por escrito, a la Emisora, a la CNBV, a Indeval
y a la BMV, cuando tenga conocimiento de la existencia de cualquier Causa de
Vencimiento Anticipado y/o cuando se haya decretado la misma,

o) En general, gjercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le competen
conforme al presente Titulo, a la LMV, la LGTOC, a las disposiciones aplicables
emitidas por la CNBV y a los sanos usos y précticas bursatiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comun en nombre o
por cuenta de los Tenedores, en los términos del presente Titulo o de la legislacién
aplicable, serdn obligatorios y se consideraran como aceptados por los Tenedores.

El Representante Comtin representard a los Tenedores en su conjunto, y no en lo
individual.

El Representante Coman podra ser removido o sustituido por acuerdo de la asamblea
de Tenedores, conforme a lo establecido en la seccién “Asamblea de Tenedores: Reglas
de Instalacion y Facultades en el entendido que dicha remocién o sustitucién sélo
tendrd efectos a partir de la fecha en que un representante comun sucesor haya sido
designado, haya aceptado el cargo y haya tomado posesién del mismo.

El Representante Comun concluira sus funciones en la fecha en que todas las cantidades
pagaderas conforme a los Certificados Bursétiles sean pagadas en su totalidad.

El Representante Comtin en ningtin momento estatd obligado a erogar ningun tipo de
gasto o cantidad alguna a cargo de su patrimonio, para llevar a cabo cualesquiera actos
y funciones que le corresponden en virtud de su cargo.

XIX. ASAMBLEA DE TENEDORES: REGLAS DE INSTALACION Y FACULTADES

La asamblea general de Tenedores representara al conjunto de los tenedores de los
Certificados Bursétiles en circulacion, y sus decisiones legitimamente adoptadas por los
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Tenedores serdn validas respecto de todos los Tenedores, atin de los ausentes y
disidentes.

La asamblea general de Tenedores se sujetard a las reglas y gozara de los derechos que
se describen a continuacion:

a) Las asambleas generales de los Tenedores se regirdn, en todo caso, por las
disposiciones del presente Titulo, y en lo no previsto por el mismo, por las
disposiciones de la LMV y la LGTOC, en lo conducente, y cualquier otro
ordenamiento aplicable de manera supletoria.

b) La asamblea de Tenedores se reunird siempre que sea convocada por el
Representante Comtin.

c) Los Tenedores que, en lo individual o conjuntamente, representen un 10% (diez
por ciento) de los Certificados Bursatiles en circulacion, podran pedir al
Representante Comin que convoque a la asamblea general de Tenedores,
especificando en su peticion los puntos que en la asamblea deberan tratarse, asf
como el lugar y hora en que deberd celebrarse dicha asamblea. La Emisora tendra
derecho, asimismo, de solicitar al Representante Comtn que convoque a una
asamblea de Tenedores. El Representante Comtn deberd expedir la convocatoria
para que la asamblea se retina dentro del término de 1 (un) mes contado a partir de
la fecha en que reciba la solicitud. Si el Representante Comun no cumpliere con
esta obligacién, el juez de primera instancia del domicilio de la Emisora, a peticion
de los Tenedores solicitantes, debera expedir la convocatoria para la reunién de la
asamblea.

d) La convocatoria para las asambleas de Tenedores se publicard una vez, por lo
menos, en cualquier periédico de mayor circulacién a nivel nacional, con cuando
menos 10 (diez) dias naturales de anticipacion a la fecha en que la asamblea deba
reunirse. En la convocatoria se expresardn los puntos que en la asamblea deberan
tratarse, '

e) Para que la asamblea de Tenedores, reunida para tratar asuntos distintos a los
seflalados en el inciso g) siguiente, se considere legalmente instalada, en virtud de
primera convocatoria, deberdn estar presentes en la asamblea aquellos Tenedores
que, en lo individual o en su conjunto, representen por lo menos, la mitad més uno
de los Certificados Bursatiles en circulacion, y sus decisiones serdn vélidas, cuando
sean aprobadas por mayorfa de votos de los Tenedores presentes, computdndose un
voto por cada Certificado Bursatil en circulacion

f) Si la asamblea general de Tenedores se retine en virtud de segunda o ulterior
convocatoria para tratar asuntos distintos a los seflaladlos en el inciso g) siguiente,
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habra quérum con cualquiera que sea el namero de Certificados Bursatiles en ella
representados, y sus decisiones seran vélidas si son tomadas por mayorfa de votos
de los Tenedores presentes, computandose un voto por cada Certificado Bursatil en
circulacién.

g) Se requerird que estén presentes en la asamblea, los Tenedores que, en su
conjunto o individualmente, representen el 75% (setenta y cinco por ciento) de los
Certificados Bursétiles en circulacién, y que las decisiones sean aprobadas por lo
menos por la mitad méds uno de los votos de los Tenedores presentes,
computdndose un voto por cada Certificado Bursatil en cireulacion, en los
siguientes casos:

iy ~ Cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comun o
nombrar a cualquier otro representante comun;

if) Cuando se trate de otorgar prérrogas o esperas a la Emisora respecto de
los pagos de principal o intereses de los Certificados Bursatiles; o

iii) Cuando se trate de realizar cualquier modificacion a los términos de los
Certificados Bursatiles.

h)Si la asamblea de Tenedores se retine en virtud de segunda o ulterior
convocatoria para tratar cualquiera de los asuntos sefialados en el inciso g), sub-
incisos i) y ii) anteriores, se requerird que estén presentes los Tenedores que,
individual o conjuntamente, representen la mitad mas uno. de los Certificados
Bursatiles en circulacién, y sus decisiones seran validas si son tomadas por mayoria
de votos de los Tenedores presentes computdndose un voto por cada Certificado
Bursatil en circulacién. Tratandose del supuesto previsto en el inciso g), sub-inciso
iif) anterior, se requerira que estén presentes en la asamblea de Tenedores (reunida
en segunda o ulterior convocatoria), aquéllos que, en lo individual o conjuntamente,
representen cuando menos el 75% (setenta y cinco por ciento) de los Certificados
Bursatiles en circulacién, y las decisiones serdn aprobadas por lo menos por la
mayoria de votos de los Tenedores presentes, computandose un voto por cada
Certificado Bursatil en circulacion,

i) Para concurrir a las asambleas de Tenedores, los Tenedores deberan depositar las
constancias de deposito que expida Indeval y el listado que al efecto expida la casa
de bolsa correspondiente, de ser el caso, respecto de los Certificados Bursatiles de
los cuales son titulares, en el lugar que se designe en la convocatoria a la asamblea
de Tenedores, por lo menos el dia habil anterior a la fecha en que la asamblea de
Tenedores deba celebrarse, Los Tenedores podran hacerse representar en la
asamblea por apoderado, acreditado mediante mandato debidamente formalizado
o con carta poder firmada ante dos testigos.
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i) En ningtn caso podréan ser representados o votados en la asamblea general de
Tenedores, los Certificados Bursatiles que la Emisora o cualquiera de sus Filiales
hubiere adquirido en el mercado.

k) De cada asamblea se levantara acta suscrita por quienes hayan fungido como
presidente y secretario. Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los
concurrentes y por los escrutadores. Las actas y demés datos y decumentos que se
refieran a la actuacién de las asambleas general de Tenedores o del Representante
Comitin, serdn conservados por ¢ste y podran, en todo tiempo, ser consultados por
los Tenedores, los cuales tendran derecho a que, a su costa, el Representante Comtin
les expida copias certificadas de dichos documentos.

I} La asamblea general de Tenedores sera presidida por el Representante Comun y
en ella los Tenedores tendrdn derecho a tantos votos como les correspondan en
virtud de los Certificados Bursatiles que posean, computandose un voto por cada
Certificado Bursatil en circutacion.

m)No obstante lo estipulado, las resoluciones tomadas fuera de asamblea por
unanimidad de los Tenedores que, en lo individual o conjuntamente, representen la
totalidad de los Certificados Bursatiles con derecho a voto tendran, para todos los
efectos legales, la misma validez que si hubieren sido adoptadas reunidos en
asamblea, siempre que se confirmen por escrito,

En caso que los Certificados Bursatiles dejen de estar depositados en Indeval por
cualquier causa, para asistir a las asambleas generales de Tenedores estos deberan
acreditar, a satisfaccién del Representante Comtn, la legitima titularidad de tales
Certificados Bursatiles en los términos y condiciones que determine dicho
Representante Comtin, Bl procedimiento para acreditar la legitima titularidad de los
Certificados Bursatiles y obtener el acceso a la asamblea general de Tenedores debera
precisarse en la convocatoria a la respectiva asamblea de Tenedores,

Nada de lo contenido en el presente Titulo limitard o afectara los derechos que, en su
caso, tuvieren los Tenedores de conformidad con el articulo 223 de la LGTOC,

Las asambleas de Tenedores de los Certificados Bursatiles se celebrarén en el domicilio
social del Representante Comtn y a falta o imposibilidad de ello, en el lugar que se
exprese en la convocatoria respectiva,

Para efectos del inciso j) de este apartado, “Filial” significa respecto de cualquier
persona, cualquier otra persona que, directa o indirectamente, esté en control de, sea
controlada, o esté bajo un control mismo de dicha persona. Para efectos de la presente
definicién, control de una persona sobre otra significa el poder, directo o indirecto, de la
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primera para (i) votar sus acciones (u otros valores) para elegir la mayoria de los
miembros del consejo de administraciéon (o personas que desempefien funciones
similares) de dicha otra persona, o (ii) dirigir o influir en la administracién y en las
politicas internas de dicha otra persona, ya sea por su titularidad de acciones que
represente por lo menos el 51% (cincuenta y uno por ciento) de las acciones con derecho
a voto, por contrato o por cualquier otra razén.

XX. DERECHOS QUE OTORGAN 1.OS CERTIFICADOS BURSATILES A LOS
TENEDORES. '

El principal derecho que otorgan los Certificados Bursatiles a sus Tenedores, es el
derecho al cobro de principal, prima e intereses ordinarios y en su caso moratorios que
se devenguen en términos del presente Titulo,

En adicién al referido derecho de cobro, los Tenedores gozaran del resto de los derechos
a que se refiere el presente Titulo y aquellos que les confiera la legislacién aplicable.

XXI. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

El presente Titulo se regiré e interpretara de conformidad con las leyes de México.

La Emisora, el Representante Comtn y, por virtud de la adquisicion de los Certificados
Bursétiles, los Tenedores, se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales con
sede en la Ciudad de México, Distrito Federal, para cualquier controversia relactonada
con los Certificados Bursétiles, con la asamblea de tenedores y/o con cualquier
documento relacionado con los Certificados Bursatiles, renunciando a cualquier otro
fuero que pudiera corresponderles por razén de domicilio, presente o futuro, o por
cualquier causa.

El presente Titulo se suscribe por la Emisora y, para efectos de hacer constar la

aceptacion de su encargo y de sus obligaciones, facultades y funciones, el
Representante Comin, en México, Distrito Federal, este 9 de octubre de 2015,
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Emisor:

Crédito Real S.A.B. de C.V., SOFOM,
ER.

88V
. Luis Calj tB"Egﬁe Lozano
poderado!

La presente hoja de firmas es parte del titulo que ampara los certificados bursatiles
correspondientes a la sexta emision al amparo del programa revolvente de certificados
bursétiles de largo plazo, autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
mediante oficio nitmero 153/ 31689/2011 de fecha 15 de noviembre de 2011, identificados
con la clave de pizarra CREAL 15 emitidos el 9 de octubre de 2015,

-Siguiente hoja exclusiva de firmas-
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-Hoja exclusiva de firmas-

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero

Elena Redriguez Moreno o
Héctor Eduardo Vazquez Abén
Apoderado

La presente hoja de firmas es parte del titulo que ampara los certificados bursatiles
correspondientes a la sexta emision al amparo del programa revolvente de certificados
bursatiles de largo plazo, autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
mediante oficio ntimero 153/31689/2011 de fecha 15 de noviembre de 2011, identificados
con la clave de pizarra CREAL 15 emitidos el 9 de octubre de 2015.
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México D.F. a 24 de septiembre de 2015

Lic. Carlos Enrique Ochoa Valdés
Director de Finanzas

Crédito Real S.A.B. de C.V., SOFOM, E.R.
Av. Insurgentes Sur #730, Piso 20

Col. Del Valle Norte

México D.F., C.P. 03103

En atencién a su solicitud, me permito informarle que con fundamento en el articulo 334 de la Ley del Mercado de
Valores, HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings) ha procedido a determinar la calificacion de HR A+ con
Perspectiva Estable para la emision de Certificados Bursatiles (CEBURS) de largo plazo con calve de pizarra
CREAL 15 (la Emisién) por un monto de hasta P$1,000.0m que busca realizar Crédito Real S.A.B. de C.V., SOFOM,
E.R. (Crédito Real y/o la Empresa y/o el Emisor).

La calificacién asignada de HR A+ con Perspectiva Estable, en escala local, significa que el emisor o emisién ofrece
seguridad aceptable para el pago oportuno de deuda manteniendo bajo riesgo crediticio. El signo “+" representa una
posicion de fortaleza relativa dentro de la misma calificacion.

No omito manifestarle que la calificacion otorgada no constituye una recomendacion para comprar, vender o mantener algun
instrumento, ni para llevar a cabo algtn tipo de negocio, inversién u operacion y puede estar sujeta a actualizaciones en
cualquier momento, de conformidad con las metodologias de calificacion de HR Ratings y en términos de lo dispuesto en el
articulo 7, fraccion Il y/o Ill, seguin corresponda, de las “Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de
valores y a otros participantes del mercado de valores”.

La calificacién asignada para la Emision de CEBURS con clave de pizarra CREAL 15 se basa en la calificacion de
contraparte de largo plazo de Crédito Real, la cual se ratificd en HR A+ con Perspectiva Estable en la revision anual, el 27
de mayo de 2015 y puede ser consultada con mayor detalle en la pagina web www.hrratings.com (ver “Calificacion del
Emisor’ en este documento). Por su parte, la calificacion de la Empresa se basa en la sdlida evolucion de los indicadores
financieros, principalmente en la solvencia y calidad de cartera, esto a pesar del acelerado crecimiento tanto organico como
inorganico que ha mostrado la Empresa en los ultimos periodos. Asimismo, se muestra una fuerte mejora en la generacién
de flujo libre de efectivo derivado del cambio en el pago a los acreditados del Sector de Educacion, el cual ahora se hace
directo a través de la TESOFE. Sin embargo, es importante mencionar que la Empresa mantiene agresivos planes de
crecimiento, lo que pudiera llegar a presionar los indicadores financieros en caso de que no se haga de una forma
ordenada.

La Emision de CEBURS con clave de pizarra CREAL 15 sera una emision quirografaria, por lo que no contara con alguna
garantia especifica. Asimismo, se emitird a un plazo de 2.5 afos aproximadamente y devengara intereses a una tasa de
TIE hasta 28 dias mas sobretasa, la cual sera determinara al momento de su emisién. Dicha emision se pretende llevar a
cabo al amparo del Programa Revolvente de Certificados Bursétiles de Largo Plazo de Crédito Real (el Programa), el cual
cuenta con un monto total autorizado de P$2,500.0 millones (m) o su equivalente en Unidades de Inversion (UDIs) y una
vigencia de cinco afios a partir de la autorizacion de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), la cual fue el 15
de noviembre de 2011. A la fecha de este comunicado, existen 3 emisiones vigentes al amparo del Programa por un monto
total de P$1,600.0m en su conjunto, por lo que la disponibilidad restante del Programa es de P$900.0m. No obstante, cabe
sefialar que la Empresa realizara la amortizacion total de la emision CREAL 12 por un monto de P$500.0m con recursos
propios, por lo que la disponibilidad del Programa aumentara a P$1,400.0m, mostrando suficiente capacidad para emitir.
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Tabla 1. Caracteristicas de los Certificados Bursatiles de Largo Plazo al amparo del Programa
Centificados Bursdtiles de Largo Plazo . ...

Monto de la Emision
Plazo de la Emision
Pericdicidad de Pago de Intereses

.. TIE hasta 28 dias + Sobretasa
Los Cenificados Bursatiles seran amortizados por la Emisora a su valor
nominal_en una sola exhibicion en la Fecha de Vencimiento
La Emisora tendra el derecho de pagar total y anticipadamenie en
cualquier fecha después del sexto penodo de intereses los Certificados
Bursatiles en cuye caso pagard a los Tenedores una prima
__determinada en los documentos legales de la Emision

Los Ceriificados Bursatiles son quirografarios motivo por el cual no
.. centaran con garantia especifica alguna i
......................................... .Los recursos serdn uillizados para pago de pasivos
Representante Monex Casa de Bolsa S A de CV Monex Grupo Financiero
Fuente HR Ratings con mfermacion proporcicnada per la Empresa

Garantia {s}

s

Calificacion del Emisor

Crédito Real es una institucion financiera enfocada al otorgamiento de crédito con una plataforma diversificada de negocios
que comprende principalmente: Némina, Consumo, PyMEs, Microcréditos y Autos, en donde el principal es el de descuento
via nomina. Crédito Real ofrece productos principalmente a los segmentos bajo y medio de la poblacion. Crédito Real se
encuentra listada en la Bolsa Mexicana de Valores bajo la clave y serie "CREAL™".

Tabla 2. Anual Escenario Base Escenario Estrés
Supuestos y Resultados: Crédito Real 2012 2013 2014 2015P 2016P 2017P 2015P" 2016P 2017P

Cartera de Crédito Vigente 66256 102636 135443 176700 219472 270938154095 180946 216008
Caterade CrédioVeneida 1059 1699 2606 3749 4828 6077, 16647 14956 12020
Gastos de Administracion 480 5 484 1 629 6 7416 660 6 990 8 8418 10674 13296
ResutadoMeto . .. ... 6141 10036 12248| 14229 17431 193621 6578 4171 9288
indice de Morosidad 16% 15% 19% 21% 22% 22% 9 7% 7 6% 53%
indice de Morosidad Ajustada 53% 47% 3 1% 3 2% 34% 35%; 122% 124% 88%
indice de Cobertura 13 13 16 186 16 16 12 13 14
MM Ajustado 172% 177% 158% 140% 132% 121% 1 8% T8% 106%
indice de Eficiencia 6% 249% 266% 263% 255% 260%; 374% 403% 445%
indice de Eficiencia Operativa 7 1% 54% 4 6% 4 1% 38% 36% 4 8% 5.2% 5 6%
ROA Promedio 6 6% 7 9% 7T1% 64% 64% 5 9% 3 1% 1 7% 34%
ROE Promedio 299% 251% 253%] 237% 237% 216% -127% 84% 167%
indice de Capitalizacidn 50 1% 392% 344%) 329% 333% 332%! 267% 254%  255%
Razon de Apalancamienta 35 22 286 27 27 27 31 38 39
Razon de Cartera de Crédito Vigente a Deuda Meta 11 1.4 12 11 12 12 10 10 10
Tasa Activa 09% 302% 242%; 227% 220% 208%: 202% 209% 214%
Tasa Pasiva 9.6% 90% T7% 7 4% 84% 8.5% 8.3% 8 9% 9 7%
Spread de Tasas 213% 212%  164%i 148% 136% 124% 119% 119% 117%
Fluo Libre de Efectro®* 06 11989 277389 20564 18441 20205 85.6 269.8 843 2

Fuente: HR Ratngs con informacion interna y anual dictaminada par Celoite Touche Tehmatsu Limited proporcionada por la Empresa
“Proyecciones realizadas a partir del 2715 incluidas an el reporte de revision anual con fecha del 27 de mayo de 2018

** FLE = Flujo Generado por Resuftados - Estimacian Prevantiva - Degreciacién y Amortizacion + Operaciones con Inatrumentes Derivades + Otras Cuentas gor Cobrar - Anticice a
Cistribuidores + Cuenlas por Pagar

Algunos de los aspectos mas importantes sobre los que se basa la calificacion son:

o Sélidos niveles de solvencia con un indice de capitalizacion, razén de apalancamiento y cartera vigente a
deuda neta al 2T15 de 35.9%, 2.6x y 1.2x (vs. 36.6%, 2.4x y 1.2x al 2T14). A pesar del ligero ajuste presentado

Hoja 2 de 11 /

17



1528 | ¢t Emisi6n de CEBURS de LP
CREAL

por los indicadores de solvencia de Crédito Real, estos se mantienen en niveles de fortaleza para el manejo de sus
operaciones en los préximos periodos.

e Métricas de rentabilidad en niveles de fortaleza, cerrando con un ROA y ROE Promedio de 6.7% y 24.0% al
2T15 (vs. 7.7% y 26.0% al 2T14). El ligero decremento observado se debi6 al incremento en los gastos de
administracion por la incorporacion de las operaciones de Kondinero, asi como a la disminucion en la tasa de
colocacion de la cartera por la diversificacion de la misma. No obstante, la Empresa sigue mostrando una creciente
generacion de utilidades.

o Elevada concentracion de cartera de descuento via ndémina, donde el sector educacion representa 49.8% de
la misma al 2T15 (vs. 54.2% al 2T14). A pesar de la mejora observada, esta se mantiene en niveles elevados
manteniendo un riesgo politico inherente a dicho sector. Sin embargo, se muestra una mejora en el flujo de
cobranza derivado de los cambios realizados para el pago directo con la Tesoreria de la Federacion.

o Agresivo plan de crecimiento organico e inorganico que pudiera llegar a impactar la situacion financiera de
Crédito Real. Lo anterior pudiera presionar la calidad de la cartera y los margenes financieros en caso de que no se
haga de forma ordenada.

e Calidad de la cartera en niveles adecuados, al cerrar el indice de morosidad en 2.1% y el indice de
morosidad ajustado en 3.9% al 2T15 (vs. 1.5% y 3.2% al 2T14). A pesar del incremento, CREAL sigue mostrando
un buen desempefio en las actividades de cobranza y sana originacion de su cartera.

Situacion Financiera

Al analizar la evolucion de la cartera total de la Empresa, se observa que esta presenta un constante crecimiento,
posicionandose en P$14,790.3m al 2T15, mostrando una tasa de crecimiento anual de 18.9% (vs. P$12,443.6m al 2T14 y
una tasa de crecimiento anual de 50.0% del 2T13 al 2T14). Dicho crecimiento se debié principalmente al incremento
mostrado en los productos de descuento via némina, asi como la mayor presencia de mercado y colocacion de sus recursos
en la cartera de PyMEs, autos y microcréditos. HR Ratings considera que el crecimiento observado durante los ultimos 12
meses ha mostrado un comportamiento moderado como resultado del volumen de operacién con el que cuenta
actualmente. En cuanto a la calidad de la cartera, se observa que el indice de morosidad mostré un crecimiento al cerrar en
2.1% al 2T15 (vs. 1.5% al 2T14). A pesar de dicho incremento, este indicador se mantiene en niveles saludables. En linea
con lo anterior, al 2T15, la cartera vencida de Crédito Real asciende a P$307.7m (vs. P$180.6m al 2T14). El incremento en
dicho indicador se dio como consecuencia de la diversificaciéon en la cartera de crédito, asi como del crecimiento por la
misma. En cuanto al indice de morosidad ajustado, se aprecia que también mostré un deterioro al cerrar en 3.9% al 2T15
(vs. 3.2% al 2T14). En este sentido, Crédito Real mostré una tasa de castigo promedio 12 meses de 27.0% y monto
castigado de P$283.7m del 3T14 al 2T15 (vs. 17.5% y P$162.3m del 3T14 al 2T14). Dentro de la cartera de crédito, se
puede ver como 77.3% se encuentra colocada en descuento via némina al sector publico, el cual equivale P$11,438.7m (vs.
77.8% y P$9,683.8m al 2T14). Dentro de este monto, se puede observar que el sector Educacion Federal se mantiene
como el principal sector financiado al representar 49.8% (vs. 54.2% al 2T14). HR Ratings considera que, a pesar del
decremento observado en el principal sector al que va enfocado el crédito via némina, éste mantiene una concentracion
elevada, manteniendo cierto riesgo politico inherente a dicho sector. No obstante, es importante mencionar que con los
cambios realizados en el Gobierno Federal, donde ahora se hace el pago directo a través de la Tesoreria de la Federacion
(TESOFE) a los maestros sin pasar por dependencias locales o estatales, el flujo de cobranza ha mostrado una mejora
importante.

En relacién con el indice de cobertura, se aprecia al 2T15 que cerré en 1.3x (vs. 2.2x al 2T14). Cabe sefalar que dicho
indicador mostré un importante incremento al cierre del 2T14 derivado del cambio en la metodologia para la determinacion
de estimaciones preventivas empleado por la Empresa. En linea con lo anterior, Crédito Real realizaba estimaciones
preventivas bajo la metodologia de pérdida incurrida. Sin embargo, debido a las nuevas reformas regulatorias aplicables a
las instituciones financieras reguladas, se realizé el cambio en la metodologia de determinacion de estimaciones
preventivas a la metodologia de pérdidas esperadas. Dicho cambio provocé que Credito Real tuviera que generar
estimaciones preventivas por P$193.9m, aumentando con ello el indice de cobertura en ese periodo. Es importante
mencionar que para alcanzar las estimaciones preventivas requeridas bajo la nueva metodologia, la Empresa realizo el
reconocimiento de dichas estimaciones en la cuenta de resultado de ejercicios anteriores. A pesar de la disminucion
mostrada en el indice de cobertura al 2T15, éste se mantiene en niveles adecuados. Por la parte del MIN Ajustado, se
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observa que dicha métrica cerré en 16.1% al 2T15 (vs. 16.6% al 2T14). Dicha métrica mostré una disminucién a causa del
aumento en la generacion de estimaciones preventivas, dado el aumento de la cartera vencida y el cambio en la
metodologia de estimaciones preventivas. Asimismo, durante los dltimos periodos, la Empresa ha disminuido su tasa de
colocacion como principal estrategia en la penetracion de mercado y lograr asi una mayor diversificacion en su portafolio;
esto ha impactado en la generacion de ingresos. Estas situaciones han tenido un impacto negativo en los margenes de
operaciones de Crédito Real, causando la disminucion observada en el MIN Ajustado. Sin embargo, HR Ratings considera
que el MIN Ajustado de la Empresa se mantiene en niveles adecuados.

Al analizar la evolucion de los gastos de administracion de Crédito Real, es importante mencionar que durante el 4T14, esta
llevé a cabo la adquisicién de Kondinero, por lo que los gastos de administracién han mostrado una tendencia creciente en
relacién con los activos totales y, a su vez, de los ingresos operativos. De tal manera que los gastos acumulados 12m
ascendieron a P$830.5m del 3T14 al 2T15, lo que representé un aumento anual de 65.7% (vs. P$501.3m y tasa anual del
3.4% del 3T13 al 2T14). En linea con lo anterior, el indice de eficiencia e indice de eficiencia operativa cerraron en 31.2% y
5.4% al 2T15 (vs. 23.1% y 4.4% al 2T14). A pesar de la presién mostrada en ambos indicadores, HR Ratings considera que
ambos se mantienen por debajo de la media del sector. En cuanto a la rentabilidad de Crédito Real, se observa que el ROA
Promedio y ROE Promedio presentaron una ligera disminucion al cerrar en 6.7% y 24.0% al 2T15, a pesar de la creciente
generacion de utilidades netas (vs. 7.7% y 26.0% al 2T14). Cabe mencionar que el decremento observado en los
indicadores se debe a la maduracion de las operaciones de la Empresa, asi como al aumento en los gastos de
administracién provenientes principalmente de la consolidacion de Kondinero, y menor tasa colocacion a causa de la
diversificacion del portafolio. Sin embargo, estos ya estan siendo compensados por una mayor generacion de ingresos
provenientes de la cartera de Kondinero, debido a una mayor maduracion de la misma. De tal manera que la Empresa
generd resultados netos 12m por P$1,287.4m del 3T14 al 2T15, representado un incremento en la generacién de utilidades
netas de 12.2% (vs. P$1,147.5mm del 3T13 al 2T14 y 42.2% incremento en utilidades netas). A consideracion de HR
Ratings las métricas de rentabilidad de Crédito Real se mantienen en niveles de fortaleza.

En cuanto a los niveles de solvencia, estos se mantienen en niveles de fortaleza al cierre del segundo trimestre de 2015, a
pesar del crecimiento mostrado en los activos sujetos a riesgo por la constante colocacion de cartera, debido a que esto fue
contrarrestado por la creciente generacion de utilidades netas, fortaleciendo de esta manera el Capital Contable. De esta
manera, el indice de capitalizacion cerré en 35.9% al 2T15 (vs. 36.6% al 2T14). En relacion con la razén de apalancamiento,
se observa que cerré en 2.6x al 2T15 (vs. 2.4x al 2T14). El incremento presentado por la métrica se debid a la mayor
necesidad de recursos externos para el financiamiento de sus operaciones, principalmente para soportar el crecimiento de
la cartera de crédito. A pesar de esta situacion, la razén de apalancamiento se mantiene en niveles bajos. Por ultimo, al
analizar la razén de cartera vigente a deuda neta se aprecia al 2T15 que esta razon cerr6 en 1.2x (vs. 1.2x al 2T14). Cabe
sefialar que esta métrica mostré una disminucion como resultado del deterioro mostrado en la calidad de la cartera de la
Empresa, asi como la mayor cantidad de recursos con costo para el financiamiento de sus operaciones. No obstante, la
razén de cartera vigente a deuda neta se mantiene en niveles adecuados al reflejar la capacidad con la que contraia Crédito
Real para el cumplimiento de sus obligaciones con costo a través de su cartera vigente.

Sin otro en particular, quedo a sus érdenes para cualquier duda o comentario al respecto.

Ferfiando Sandoval
Director de Instituciones Financieras / ABS
HR Ratings

Haoja 4 de 11



Emision de CEBURS de LP
CREAL

Anual
2012 2013 2014 2015P* 2016P

Balance: Crédito Real (millones de pesos)
Escenario Base

2017P

ACTIVO 10,965.3 15,1000 19,9154 24,8285 29,8791 358551 ; 166998 21,6793
Disponibilidades y Valores 6735 10032 22552 25451 26735 27633 1.1012 23028
Disponibilidades B5 2 1269 538 634 638 707 1627 231
Inversiones en Valores 3468 646 2 1.2512 13011 14340 15180 898 3 M0
Operaciones con Instrumentos Financieros Dervados 415 230 1 950 3 1180 6 11806 11806 402 14887
Total Cartera de Crédito Neto 6,591.2 10,2203 13,3847 . 17,4450 21,6575 26,729.21 12,0486 14,3906
Cartera de Crédito Total 67325 104235 138049 180449 224300 277015; 124436 147903
Cartera de Crédito Vigente 66256 102636 135443 176700 219472 270938! 122630 144826
Créditos por Nomina 56318 80350 104985 134721 166430 201684 95393 111952
Creditos Tradicionales™ 828 2 20220 275581 38199 48370 63594 24289 30285
Créditos por Credieguipos 1656 2067 2900 : 77 g 467 1 566 1 2947 258 9

Cartera de Crédita Vencida 106 9 1899 2608 3749 4828 607 7 : 1806 3077
Créditos Vencidos Nomina 822 1308 2032 273 8 3567 44351 142 3 2435
Credites Vencidos Tradicionales™ 190 282 565 952 1241 160 4 382 64 2
Creditos Vencidos Crediequipos 6.4 10 09 1.1 21 37 a1 oo
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 1413 203 2 4201 599 8 1725 972 4 395 0 3917
Otros Activos 3,700.6 3.876.5 4,275.5 4,838.4 5,543.2 6,356.6 3.550.0 4,977.9
Otras Cuentas por Cobrar' 25043 23904 11562 13275 156233 1748 0 19339 1.945 0
Inmuebles. Mobiliaric y Equipo 178 229 855 822 774 734 293 1190
Inversiones Permanentes en Acciones 752 5 786 0 855 0 9250 10557 12067 7676 7926
Cargos Difendos. Pagos Anticipados y Otros® 4259 677 2 2174 8 256036 28868 33286 819 3 21203
PASIVO 7.368.5 10,7471 14,558.3 1 18,266.8 21,7974 26,0937 ; 119421 15,693.0
Titulos de Crédito Emitidos 45653 587113 91329; 114364 137315 164470 72629 96501
Préstamos Bancarios y de Otros Ciganismos 22820 40809 42610 53230 61309 12617 37603 45710
Pioveedores oo 00 00 oo 0o 00! 153 00
Acreed Oiver Otras Cuentas por Pagar y Partes Rel * 2878 3270 3453 388 3 3878 4198 27137 5225
Impuestas por Pagar 178 146 519 267 232 228 68 2389
Otros Pasivos’ 2158 453 3 766 1 11223 15239 1,952 3 623 0 920 3
CAPITAL CONTABLE 3.596.4 4,352.9 5,251.2 6.561.8 §,081.8 9,761.5 4,751.8 5,986.3
Capital Contribuido 2.017.2 2,016.2 21347 2355 2,135.5 2,135.5 2,033.9 2,110.4
Capital Ganado 1.579.2 2,336.8 32226 4,426.3 5,946.3 7,626.0 2,123.9 3.875.9
Resultados de Ejerc Anteriores. Reservas y Otros 938 13261 197771 29928 41926  56792; 21091 32038
Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios 293 70 56: 45 45 45 105 43
Resultado Mato del Ejercicio 614 1 10036 122481 14229 17431 19362 R97 1 659 8
Interes Minoritario 00 00 14 5 61 61 51 71 79
Deuda Meta con Cosio 6,173.8 8,943.0 11,1387 . 14,2142 17.183.9 20,929.3: 9.922.0 11,918.3

Fuente HR Rafings con informacién interna y anual dictaminads por Delotte Touche Tohmatsu Limited propercionada por fa Empresa

*Proyecciones realizadas a parir de! ZT1E incluidas en el reporte de revision anual con fecha del 27 de mayo de 201¢

*Crédtos Tradicionales: PyliEs. Autes y de Consumo

1 - Otras Cuentas por Cobrar Otras Cuentas por Cobrar a Distribuidores - VA por Recuperar - Otros Deud - ISR por R

2 -Cargos Diferidos, Pagos Anlicipados v Otres Crédito Mercantii - Activos intangiles - Ceptatos an Garaniia

. acresd Diver. Otras Cuentas por Pagar y Partes Rel Proviswones para Oblicaciones Diversas + Paskeos por Dbligaciones Laborales al Retire - ISR por Pagar - Otras Cuentas per

Pagsr a Distriburdores = V4 por Pagar = Otres,
4 . Ctres Pasives. Impuestes y PTU Difenides.
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credit . Emision de CEBURS de LP
SHTY CREAL

Edo. De Resultados: Crédito Real (millones de pesos) Anual
Escenario Base 2014 2015P* 2016P 2017P
Ingresos por Intereses 20904 2724 5 40749 50116 BIT1 0 15722 19192
Gastos por Intereses y Otros Financieros 654 8 7231 11632 1526 1 18343 4448 464 9
Margen Financiero 1,435.6 2,001.4 444, 23117 3.485.4 3.936.7 1.127.4 1,454.3
Estimacion Preventiva para Riesgos Credilicios 2728 404 5 397 3 4720 582 4 120.6 136 3
Margen Financiero Ajustado por Riesgos Craditicios 1,162.8 1,596.9 5 25144 3,013.4 3,354.3 1,006.8 1,318.0
Ctros Ingresos / Egresos de la Operacion’ 206 101 282 353 384 161 159
Comisienes y Tarifas Pagadas 69 5 697 1174 1481 159 & 42 5 736
Ingresos (Egresos) Totales de la Operacion 1,113.9 1,537.3 ; 2,425.3 2,990.6 3,233.2 980.4 1,260.3
Gastos de Admimistracidn 4305 484 1 7416 860 6 930 8 2579 458 8
Utilidad de Operacion 6334 1,053.3 TS, 1.683.7 2,040.0 2,242.4 1225 801.5
Otros Productos® 00 00 oo 00 00 0o ag
Part En el Res De Sub y Asociadas 12561 1919 1136 130 7 1680 9 483 331
Resultado antes de 1SRy PTU 758.5 1,245.2 ; 1,791.3 21707 2,393.3 7707 834.6
ISR y PTU Causado 68 00 i 211 260 287 0o 00
ISR y PTU Diferidos 137 6 2416 3560 4016 4264 169.9 176 5
Resultado Neto Consolidado 614.1 1,003.6 ; 1.4201 1,743.1 1.936.2 600.9 657.8
Interés Minontario 00 00 ! 238 00 00 37 19
Resultado Neto 614.1 1,003.6 1,224.81 1,422.9 1,743.1 1,936.2 597.1 658.8

Fuenie HR Ratings con informacion interna y anual dictaminada per Celodte Touche Tohmatsu Limited preporcionada por la Emprasa
‘Proyecciones realizadas a partir del 2T15 incluitas en ¢l reperte de revisicn anual con fecha del 27 de maye de 2015

1 - Otres Ingresos / Egresos de la Operacion Otros Ingresos per Servicics ge Agdmimstracién - Venta de Adjudicades - Otros Gastos.
2 - Oiros Productes: Ingreses extraordinarios por i@ cancelacicn de instrumentos derivacdos

Meétricas Financieras 2012 2013 2014 2015P*

Spread de Tasas
Flujo Libre de Efectivo 1,198 9 27739 |
Fuente HR Ratngs con mformacion mlerna y anual dictaminada por Delodite Touche Tohmatsu Limted proporcionada por la Empresa
“Proyecciones realizadas a partir del 2715 includas en el reporte ce revision anual con facha del 27 de maye de 2015

20205
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Flujo de Efectivo: Crédito Real (millones de pesos)
Escenario Base

Emision de CEBURS de LP

Anual

2014

2015P*

2016P 2017P

Resultado Neto 614.1 1,003.6 1,422.9 1.7431 1,936.2 597.1 £59.8
Depreciacidn y Amoitizacién 41 74 152 153 144 48 33
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticies 2728 404.5 397 3 472.0 5824 1206 1363
Provisiones 88 7 771 290 00 a0 1116 524
Impuestos Sobre la Renta Difaridos 137 6 2416 3560 4016 4284 1699 176 8
Otros Cargos 0a 00 00 a0 0o 00 59

Partidas Aplicadas Virntuales o de Actividades de Inversion 5031 730.6 197.5 880.9 1,025.2 406.8 374.8
Participacién en &l Resultado de Subsidiarias no Consclidadas 125.1 1919 116.3 130.7 180 ¢ 62.0 350

Partidas Relacionadas a Activ. de Financiamiento 1251 191.9 116.3 130.7 150.9 -52.0 35.0

Efective Generado por Resultados 3322 1,542.3 - 2,104.1 2,501.2 2,810.5 | 951.9 933.5
Aumento (Disminucidn) de Cartera de Cradito 14824 40335 4290 457 E 5 B54 1 1948 9 1.150 2
Aumento (Disminucidn) en Cuentas por Cobrar 019 58 1167 5 764 4 2241 0o oo
Aumento (Disminucion) en Otras Cuentas por Pagar 127 & s 54 8 168.2 e 0o 00
Aumento (Disminucion) en Operaciones con Instrumentos Dervados 92 10 9 721 314 00 2087 539 7
Aumento (Disminucidn) en Inversiones Valores 932 299 4 9 B4 0 252 1 460 2
Aumento (Disminucion) en Otros Valores y Activos Difendos 246 5 250 2 ; 3 4418 1453 656 9

Flujo Generado por la Operacidn 2,404.2 45254 5,031.0

Fiujo Neto Generado por Actividades de Operacion 1,412.0 29832 32048
Inversién en Acciones Fermanentes 263 4 158 4 1014
Venta de Activo Fijo oo 0o oo
Adgquisicion de Activo Fijo 1 135 72.7

Flujo G do por Actividades de inversion 2711.0 144.9 1741

Efectivo Excedente antes de Actividades de Financiamiento 1.681.0 2.838.3 3,378.9
Financiamiento Bancario 2113 30769 34522
Financiamiento Bursatl 00 0o 0o 15021 5 52
Amaortizacion Bancana 00 0o 0o 224190 2630701 oo 00
Amartizacion Burstil 00 0o 0o 01239 235915 g0 00
Pago de Dividendos on 96.9 168.7 223.0 -256.5 : oo 00
Emision de Acciones Neto 14926 00 a3 0 14 00 00; a0 00
Constitucidn de Reservas 00 0a 193 9 00 oo 00! 193.9 0o
Cobro de Dividendos 0.0 a0 1270 0.0 0o 00: 0.0 oo

Flujo G do por Actividades de Fi iamiento 1.703.9 2,880.0 3,305.7 3.156.6 2.880.0 3,579.8 . 877.2 8271

Cambio en Efectivo 20,9 1.7 13.2 9.7 0.4 6.9 35.8 30.7
Disponibilidades al Principio del Penodo 64 3 B5 2 126 8 53.8 63 4 638 : 126 9 538

Disponibilidades al Final del Periodo 852 126 9 53 8 634 638 707 | 162 8 231

Flujo Libre de Efectivo®” 0.6 1,188.9 2.773.9 2.056.4 1.844.1 2,020.5 826.6 853.8

Euente HR Ratings con informacton mterna v anual dictaminada por Delote Touche Tohmatsy Limited proporcionada por la Empresa

‘Proyecciones realizadas a partr del 2715 incluidas en el reporte de revision anual con fecha del 27 de maye de Z01%

“ ELE = Flype Generado por Resullados - Estimacién Preventiva - Deprecacin y Amerhizacidn - Operaciones con instrumentos Dernvados + Otras Cuentas por Cobrar - Anbcipe a Distribudores

- Cuentas por Pagar

Flujo Libre de Efectivo (FLE) 2012 2013 2014 2015P* 2016P 2017P

Efectivo Generado por Resultades 992 2 15423 18262 21041 25012 28105 9519 9935

-Estimacion Prevertiva para Riesgos Crediticios 2728 404 5 264 5 3973 4720 5824 | 1206 136.3

-Depreciacien y Amortizacidn 41 74 101 152 153 144 438 33
+Otras Cuentas por Cobrar' 8423 368 11675 TEd 4 195 6 2247 go 0o
+Dtras Cuentas por Pagar 127 6 318 543 168 2 260 316 0.0 0o

Flujo Libre de Efectivo 0.6 1,198.9 2,7713.8 2,056.4 1,844.1 2,020.5 | 826.6 859.8

Fuente HR Ratngs con informacién mterna y anual dictaminada por Delotte Touche Tehmatsu Limited propercionada por fa Empresa
‘Preyecciones reabzacas s parti del 2715 incluldas en el reporte de revisicn anual con fecha del 27 de maye de 2015
= FLE = Flujo Generade por Resultados - Estimacion Preventrva - Cepreciacin y Amartizacion - Operaciones con Instrumentos Cervados - Olras Cuentas por Cokbrar + Cuentas por Pagar

1 . Promedio de los Ultimos lres afio debido a i volstidad mosirada en ls cusnta come resuftado en el cambio del reconecimiento de lo ingresos asi como de la adquisicion de Credio Maestro
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Emision de CEBURS de LP
CREAL

Balance: Crédito Real (miliones de pesos) Anual
Escenario Estrés 2014 2015P" 2016P 2017P

ACTIVO 10,965.3 15100.0 18,9154 22,3715 25,3448 29,695.2! 16,6998 21,6793
Disponibilidades y Valores B35 1.0032 22852 24526 24731 25771 1.101 2 23028
Disponibilidades 852 126 9 533 567 533 652 1627 231
Inversiones en Valores 346 8 646 2 12512 121513 12382 13312 898 3 7910
Operaciones con Instrumentos Financieres Demvados 2415 2301 950 3 1,180 6 1.1806 11806 402 14887
Total Cartera de Crédito Neto 6,591.2 10,2203 12,3847 151231 17,5892 21,0982 12,0486 143986
Cartera de Crédito Total 67325 104235 1380481 170742 195902 228028; 124438 147903
Cartera de Crédito Vigente 66256 102636 135443 154095 180946 216008 122630 144826
Créditos per Momina 56318 80350 1049851 118611 140366 164209 95393 11192
Créditos Tradicionales™* 82§ 2 20220 2755 8 32331 aroo 47728 24289 30285
Créditos por Crediequipes 165 6 206 7 290.0 3163 3480 4071 294 7 258 9

Cartera de Crédito Vencida 106 9 169 9 2606; 16647 14956 1.202 0 180 6 3077
Crédites Vencidos Nomina 822 1306 20321 11991 908 2 7875 ; 1423 2435
Créditos Vencidos Tradicionales 150 282 565 4134 508 9 3361 g2 642
Créditos Vencidos Crediequipos 57 10 09 522 784 784 01 oo
Estimacicn Preventiva para Riesgos Crediticios 1413 203 2 4201 18510 20010 470461 195 0 3917
Otros Activos 3,700.6 3,876.5 42755 4,7195.7 5,211.5 £,019.9 3.550.0 4,911.9
Otras Cuentas por Cobrar' 25043 23904 1.156 2 15033 17250 19795 19339 19460
Inmuetles Mobilarie y Equipo 178 229 855 812 766 727 233 1190
Inversiones Permanentes en Acciones 7526 786 0 B59.0 754 9 8171 9019 767 6 7926
Cargos Difendes Pagos Anticipados y Otros® 4259 677 2 21748 24563 2 658 8 30657 819 3 21203
PASIVO 7.368.9 10,7471 14,5583 17,6965 20,2526 23,6742 11,9421  15,693.0
Titules de Creédite Emitidos 4.565.3 58713 91329 113506 132075 155635 72629 96501
Prestamos Bancarios y de Otros Organismos 22820 40809 42610 51255 56881 6.500 0 3.760.3 45710
Proveedoras 00 00 oo 00 0o 00 15.3 00
Acreed Diver Otras Cuentas por Pagary Partes Rel * 2878 3270 3463 427 6 4720 5210 27137 5225
Impuestos por Pagar 17 8 146 5119 2613 224 217 69 289
Otros Pasmos’ 215 8 453.3 7661 766.3 862 4 1.067.9 6230 920.3
CAPITAL CONTABLE 3,596.4 4,352.9 5,357.2 4,675.1 5,092.2 6,021.0 4,751.8 5,986.3
Capital Contribuido 2,017.2 2,016.2 2,134.7 21355 2,135.5 21355 2,033.9 2,110.4
Capital Ganado 1.579.2 2,336.8 32226 2,539.6 2,956.7 3,385.5 2,7123.9 3,875.9
Resultados de Ejerc Antenores Reservas y Otros 9358 13261 19777 31867 25250 29461 21091 j2038
Resultado por Tenencia de Actwos no Monetarios 283 70 56 45 45 45 1035 43
Resultado MNeto del Ejercicio 614 1 10036 12248 : B57 8 417 1 9288 597 1 659 8
Interés Minoritario 00 00 1451 61 6.1 6.1 71 7.9
Deuda Neta con Costo 6,173.8 8,949.0 11,138.7: 14,0235 16417.5 19,4864 9,922.0 11,9183

Fuente HR Ratings con nformacion nterna y anual dictamnada por Deloifte Touche Tohmatsu Limied proporcicrada por la Empresa

*Proyecciones realizadas a partic del 2715 mcluidas en el reporte o revision anual con fecha del 27 de maye de 2015

“Créditos Tradicionales: PylEs, Autos y de Consume

1 - Oiras Cuentas por Cobrar Otras Cuentas por Cobrar a Distribuidores - & por Recuperar - Otros Ceudores - ISR per Recuperar

2 -Cargos Ciferidos, Pagos Anticipados v Otros Crédite Mercantl = Actives tangibies - Dendsdoes en Garantia

2. acreed Diver . Otras Cusntas per Pagar y Partes Rel Provizienes para Oblicaciones Droersas - Pasivos por Obbgaciones Laterales al Retire + ISR por Pagar + Otras Cuentas por Pagar a
Distribuidores - N por Pagar - Otros

4 - Otros Pesivos Impuesios v PTU Diferidos
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Credil Emision de CEBURS de LP
Jatng - creAL

Anual
2014 2015P*

Edo. De Resultados: Crédito Real (millones de pesos)
Escenario Estrés 2012

2016P 2017P

Ingresos por Interesas 20904 27245 33271 3.8551 43205 5.0596 1,572.2 1.918.2
Gastos por Intereses y Otros Financieros 654 8 7231 8823 12206 15707 19697 444 8 464 9
Margen Financiere 1.435.6 2,001.4 24448 2,334.5 2,749.7 3,089.9 1.127.4 1.454.3
Estimacidn Preventiva para Riesgos Crediticios 272 8 404 5 264 5 201158 11250 593 2 1206 1363
Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios 1,162.8 1,596.9 2,180.3 322.3 1,624.7 2,496.7 1,006.8 1,318.0
Otros Ingresos / Egresos de la Operacidn® 206 101 237 265 296 320 161 159
Comisiones y Tanfas Pagadas 635 697 990 1116 1297 1359 425 736
Ingresos (Egresos) Totales de la Operacion 1,1413.8 1,537.3 2,105.0 . 231.8 1,524.6 2,352.8 980.4 1,260.3
Gastos de Admimistracidn 4805 484 1 6296 : 8418 1,067 4 1.329.6 2579 458 8
Utilidad de Operacion 633.4 1.053.3 1,4754 ! 601.9 457.2 1,063.2 7225 801.5
Otros Productos?® 00 00 0o 6o 00 00 no 0o
Part En el Res De Sub y Asociadas 1251 1919 93 6 56 6 62 2 8438 483 331
Resultado antes de ISRy PTU 758.5 1,245.2 1,574.0 660.5 519.5 1,148.1 0.7 834.6
ISR y PTU Causado 68 0.0 201 00 82 138 00 0.0
ISR y PTU Diferidos 137 6 2416 3147 oo 96 1 2055 1 169 9 176 8
Resultado Neto Consolidado 614.1 1.003.5 1,239.3 660.5 4171 928.8 ; 600.9 657.8
interés Minoritario 00 00 145 28 00 00! 37 19
Resultado Neto 614.1 1.003.6 1,224.8 £57.B Mnra 928.8 ; 557.1 659.8

Fuente' HA Ratings con wformacion interna y anual dictaminada por Delodte Touche Tohmatsu Limited proporcionada por la Empresa
*Proyecciones reglizadas a partir del 2T15 incluides en el reporte de revision anual con fecha del 27 de mayo de 2015

1 . Otros Ingresoes / Egreses de la Operacion Otros ngresos por Servicies de Administracidn - Venta de Adjudicados - Otros Gastos.
2 - Otros Preductos: Ingresos extracrdinarios por la cancelacien de instrumentos dervades

Métricas Financieras 2012 2013 2014

Indice de Morosidad

indice de Morsidad Ajustado
Indice de Cobertura

2015P"

756%
124%
7.8%

Tasa Pasiva
Spread de Tasas

Flujo Libre de Efectivo 1.198.9
Fuente HR Retings con informacicn inlerna y anual dictanwnada por Delodte Touche Tehmatsu Limied propercignada por la Empresa
‘Broyecciones reaizadas & partr del 2718 inchidas en el reporte de revision anual con fecha del 27 de mayo de 2018

% 18.3%  166%

8432 326 6 8598
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CREAL

Maiing
BT, o py ) Aaency

Flujo de Efectivo: Crédito Real (millones de pesos)

Anual

Emision de CEBURS de LP

Escenario Estrés 2014 2015P* 2016P 2017P :

Resultado Neto ; . | #1741 928.8 5971 655.8
Depreciacién y Amortizacion 41 T4 151 143 48 33
Estimacidn Preventiva para Riesgos Crediticios 2728 4045 11250 5932 1206 136.3
Provisiones 887 1 a0 00 1116 524
Impuestos Sobre la Renta Diferidos 137 6 2416 96 1 205 5 1699 176 8
Otros Cargos 0a 00 00 0o 0o

Partidas Aplicadas Vintuales o de Actividades de Inversion 503.1 130.8 1,236.2 812.9 406.8
Participacidn en al Resultado de Subsidiarias no Consolidadas 125.1 1918 §2.2 -84 8 52.0

Partidas Relacionadas a Activ. de Financiamiento 1251 191.9 62.2 4.8 52.0

Efectivo G do por Resultad 992.2 1.542.3 1,591.1 951.9 993.5
Aumento (Disminucidn} de Cartera de Credito 14824 4033 % 35910 848 9 1150 2
Aumento (Disminucidn) en Cuentas por Cobrar 10180 368 2218 0o 00
Aumento (Disminucion) en Otras Cuentas por Pagar 1216 348 oo 00
Aumento (Disminucion) en Operaciones con Instrumentos Derivados 92 -10 ¢ 2087 5397
Aumento (Disminucion) en Inversiones Valores 3.2 299 4 2621 460 2
Aumento (Disminucion) en Otros Valores y Activos Difendos B 250 : 406 9 145.3 656 9

Flujo Generado por la Operacion 4,525.4 4,808.4 1.847.0 1.806.6

Flujo Neto G do por Actividades de Operacion 2,983.2 3,151.5 895.0 887.1
Inversién en Acciones Fermanentes 156 4 00 91 287
Venta de Activo Fijo 0o 60 738 949
Adguisicion de Activo Fiyo 135 121 110 104 104 111 369

Flujo G do por Actividades de Inversion 2711.0 144.9 1741 31.0 10.4 10.4 53.6 233

Efectivo Excedente antes de Actividades de Financlamiento 1.683.0 2,838.3 3.378.9 3.064.3 24170 31619 B41.4 851.9
Financiamiento Bancario 2113 30769 14522 34687 47360 58600 10711 827 1
Financiamiento Bursatil 0o 0o oo 21647 4173 4 50481 ao 0o
Amortizacion Bancaria 0o no 00, 113850 216660 2493310: 0a 00
Amartizacion Bursatil oo 00 oo J6018 -198091 -225750! 0o 00
Pago de Drddendos 0o 196.9 168.7 0o 0o 00 00 0o
Emision de Acciones et 14926 no 890 149 00 00: 00 oo
Constitucion de Reservas 0o 0o 193§ 0a 00 00! 193.9 0o
Cobro de Dmdendos 00 00 1270 00 00 00 oo oo

Flujo Generado por Actividades de Financiamiento 1,703.9 2,880.0 3,305.7 3.067.3 2,413.5 3.167.9 877.2 8271

Cambio en Efectivo 20.9 4.7 13.2 2.9 2.8 6.0 35.8 30.7
Disponitilidades al Principio del Penodo 643 B5 2 126 8 538 567 893 126 9 538

Disponibilidades al Final del Periodo 85 2 126 9 538 56.7 593 652 : 162 8 231

Flujo Libre de Efectivo™* 0.6 1,158.3 2,773.9 85.6 263.8 843.2 826.6 £55.8

Fuente HR Ratings con informacion mlerna v anual dictaminada por Delote Touche Tohmatsy Limted proporcionada per la Empresa
*Proyeccicnes realizades a partr del 2715 incluidas en el reporte de revision anual con fecha dei 27 de maye de 2015
“ELE = Fluj Gererado por Resultados - Estimacdn Preventiva - Depreciacion v amerizacion - Operaciones con Instrumentes Denvados + Otras Cuentas por Cobrar - Anbicipe 8 Districudores - Cuentas por

Pagar

Flujo Libre de Efectivo (FLE) 2012 2013 2014 2015P* 2016P 2017P

Efeclivo Generado por Resultados 992 2 1642 3 18262: 14519 15911 16569 9519 999 5
-Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 2728 404 5 2645 2015 11250 5932 1206 1363
Depreciacidn y Amortizacién 41 74 101 152 151 142 48 33
+0tras Cuentas por Cobrar' 842 3 368 1167 5 588 6 2218 254 5 00 o0
+Otras Cuentas por Pagar 127 6 313 548 99.2 408 482 0o 0o
Flujo Libre de Efectivo 0.6 1,198.9 2,773.9 85.6 269.8 843.2 826.6 853.8

Fuente HR Ratings con informacién mierna y anual dictaminada por Celofte Touche Tehmatsu Limded proporcicrada por la Empresa
‘Proyeccones realizades a parti del ZT15 incluidas &n el reperte de revisicn anual con fecha del 27 de maye de 2015
= FLE = Flujo Generade por Resultados - Estimacion Preventiva - Depreciacién y Amortizacion - Operaciones con Instrumentos Dervades + Otras Cuentas por Cobrar - Cugntas por Pagar.

1 - Promedio de los Gtimes tres afic debido & la volatibdad mostrada en ls cuenta come resufiade en el cambio del reconocimento de lo ingreses asi como de ks adguisicion de Credito Maestro
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Contactos

Angel Garcia
Asociado, HR Ratings
E-mail: angel.garcia@hrratings.com

Miguel Baez
Analista, HR Ratings
E-mail: miguel.baez@hrratings.com

Fernando Sandoval
Director de Instituciones Financieras / ABS, HR Ratings
E-mail: fernando.sandoval@hrratings.com

Pedro Latapi, CFA
Director General de Operaciones, HR Ratings
E-mail: pedro.latapi@hrratings.com

C+ (52-55) 1500 3130
Avenida Prolongacién Paseo de la Reforma #1015 torre A, piso 3, Col. Santa Fe, CP 01210, Meéxico, D.F. Tel 52 (55) 1500 3130.

La calificacién otorgada por HR Ratings de México, S.A. de C.V. a esa entidad, emisora y/o emision esta sustentada en el analisis practicado
en escenarios base y de estrés, de conformidad con la(s) siguiente(s) metodologia(s) establecida(s) por la propia institucion calificadora:

Metodologia de Calificacion para Instituciones Financieras No Bancarias (México), Mayo 2009

Para mayor informacién con respecto a esta(s) metodologia(s), favor de consuitar www.hrratings.com/es/metodologia.aspx

Informacién complementaria en cumplimiento con la fraccién V, inciso A), del Anexo 1 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las

instituciones calificadoras de valores.

Calificacion anterior Inicial
Fecha de dltima accion de calificacion Inicial
Periodo que abarca la informacion financiera utilizada por HR Ratings para el 1T12 — 2T15

otorgamiento de la presente calificacion.

Relacién de fuentes de informacién utilizadas, incluyendo las proporcionadas por
terceras personas

Informacion financiera trimestral interna y anual dictaminada por Deloitte Touch:
Tohmatsu Limited proporcionada por la Empresa.

Calificaciones otorgadas por otras instituciones calificadoras que fueron utilizadas

N/A

por HR Ratings (en su caso).

HR Ratings considerd al otorgar la calificacion o darle seguimiento, la existencia de
mecanismos para alinear los incentivos entre el originador, administrador y garante y MN/A
los posibles adquirentes de dichos Valores. (en su caso)

HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings), es una institucion calificadora de valores autorizada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV),
registrada ante la Securities and Exchange C ission (SEC) como una Nationally Recognized Statistical Rating Organization (NRSRO) para los activos de finanzas
publicas segun lo descrito en la clausula (v) de la Seccidn 3(a)(62)(A) de la U.S. Securities Exchange Act de 1934 y certificada como una Credit Rating Agency (CRA)

por la European Securities and Markets Authority (ESMA).

La calificacién antes senalada fue solicitada por la entidad o emisor, o en su nombre, y por lo tanto, HR Ratings ha recibido los honorarios correspondientes por la
prestacion de sus servicios de calificacion. En nuestra pagina de internet www.hrratings.com se p de cc Itar la siguiente informacion: (i} El procedimiento interno
para el seguimiento a tras calificaciones y la periodicidad de las revisiones; (ii) los criterios de esta institucion calificadora para el retiro o suspension del

mantenimiento de una calificacion, y (jii) la estructura y proceso de votacién de nuestro Comité de Analisis.

Las calificaciones y/u opiniones de HR Ratings de México S.A de CV (HR Ratings) son opiniones con respecto a la calidad crediticia y/o a la capacidad de administracion de
activos, o relativas al desempefio de las labores encaminadas al cumplimiento del objeto social, por parte de sociedades emisoras y demas entidades o sectores, y se basan
exclusivaments en las caracteristicas de la entidad. emision v/u operacién. con independencia de cualquier actividad de negecio entre HR Ratings y la entidad o emisora. Las
calificaciones y/u opiniones otorgadas o emitidas no constituyen recomendaciones para comprar. vendsr o mantener algun instrumento, ni para llevar a cabo algun tipo de
negocio, inversion u operacion, y pueden estar sujetas a actualizaciones en cualquier momento, de conformidad con las metodologias de calificacién de HR Ratings. en términos
de Io dispuesto en el articulo 7, fraccién Il y/o Ill, segun corresponda de las “Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del
mercado de valores”

HR Ratings basa sus calificaciones y/u opiniones en informacion obtenida de fuentes que son consideradas comao precisas y confiables, sin embargo, no valida, garantiza, ni
certifica la precisién, exactitud o totalidad de cualquier informacion y no es responsable de cualquier error u omision o por los resultados obtenidos por el uso de esa informacion.
La mayoria de las emisoras de instrumentos de deuda calificadas por HR Ratings han pagado una cuota de calificacion crediticia basada en el monto y tipo de emision La
bondad del instrumento o solvencia de la emisora y, en su caso, 13 opinion sobre la capacidad de una entidad con respecto a la administracion de activos v desempefio de su
objeto social podran verse modificadas, lo cual afeciarad ensucaso, alaalzacalabaala calificacion. sin que ello impligue responsabilidad alguna a cargo de HR Ratings HR
Ratings emite sus calificaciones y/u opiniones de manera ética y con apego a las sanas practicas de mercado y a la normativa aplicable que se encuentra contenida en la pagina
de |a propia calificadora www hrratings com, donde se pueden consultar documentos como el Cédigo de Conducta, las metodologias o criterios de calificacion y las calificaciones
vigentes

Las calificaciones y/u opinicnes que emite HR Ratings consideran un analisis de la calidad crediticia relativa de una entidad, emisora y/o emision, por [0 que no necesaramente
reflejan una probabilidad estadistica de incumplimiento de pago, entendiéndose como tal, la imposibilidad o falta de voluntad de una entidad o emisora para cumplir con sus
obligaciones contractuales de pago. con lo cual los acreedores y/o tenedores se ven forzados a tomar medidas para recuperar su inversion, incluso, a reestructurar la deuda
dehido & una situacien de estrés enfrentada por el deudor No obstante lo anterior, para dare mayor validez a nuestras opiniones de calidad crediticia. nuestra metodologia
considera escenarics de estrés como complemenio del analisis elaborado sobre un escenario base Los honorarios gue HR Ratings recibe por parte de los emisores
generalmente varian desde US$1,000 a US$1,000,000 (o &l equivalente en otra moneda) por emisién. En algunos casos, HR Ratings calificara todas o algunas de las emisiones
de un emisor en particular por una cucta anual Se estima que las cuotas anuales varien entre USS5,000 y US$2,000,000 (o el equivalente en otra moneda}
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RATINGS SERVICES Col. Lomas de Santa Fe, C.P, 01219,
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[52] 55 5081-4434 Fax
www.standardandpoors.com.mx

Meéxico, D.F., 14 de septiembre de 2015

CREDITO REAL, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.R
Insurgentes Sur 730 Piso 20

Col. Del Valle Norte

Del. Benito Juarez

03103, México, D.F.

Atencion: Patrick McCarthy Moreno, Director de Tesoreria

Re: Certificados Bursatiles por hasta MXN1,000 millones con clave de pizarra CREAL 15

Estimado Sr. McCarthy,

En respuesta a su solicitud para obtener una calificacion sobre el instrumento propuesto indicado arriba, Standard &
Poor’s S.A. de C.V. (“Standard & Poor’s”) le informa que asigné su calificacion de emision de largo plazo en escala

nacional —CaVal— de “mxA+".

Instrumentos calificados:

Monto del Fecha de
Programa/ Principal Vencimiento
Instrumento Calificado Legal Final Calificacién
Certificados Bursatiles MXN1,000 millones 896 dias a partir de la mxA+
fecha de autorizacién
por parte de la CNBV

La deuda calificada 'mxA', es algo mas susceptible a efectos adversos por cambios circunstanciales o de las
condiciones de la economia que la deuda calificada en las categorias superiores. Sin embargo, la capacidad de
pago del emisor para cumplir con sus compromisos financieros sobre la obligacion es fuerte en relacién con otros
emisores en el mercado nacional.

Las calificaciones crediticias comprendidas de la 'mxAA' a la 'mxCCC’ podran ser modificadas agregandoles un
signo de mas (+) o menos (-) para destacar su relativa fortaleza o debilidad dentro de cada categoria de
calificacion.

Esta carta constituye la autorizacion de Standard & Poor’s para que disemine la calificacion aqui indicada a las partes
interesadas, conforme a las leyes y normativa aplicable. Por favor, vea el fundamento anexo que respalda la calificacion o
calificaciones. Cualquier publicacién en cualquier sitio web hecha por usted o sus representantes debera incluir el
andlisis completo de la calificacion, incluyendo cualesquiera actualizaciones, siempre que apliquen.

Para mantener la calificacion o calificaciones, Standard & Poor’s debe recibir toda la informacién de acuerdo con lo
indicado en los Términos y Condiciones aplicables. Usted entiende y acepta que Standard & Poor’s se basa en usted y
sus representantes y asesores por lo que respecta a la exactitud, oportunidad y exhaustividad de la informacion que se
entregue en relacién con la calificacion y con el flujo continuo de informacion relevante, como parte del proceso de
vigilancia. Por favor, sirvase enviar toda la informacién via electronica a: barbara.carreon(@standardandpoors.com

Para la informacion que no esté disponible en formato electrénico por favor enviar copias en papel a: Standard & Poor’s
S.A. de C.V., Javier Barros Sierra 540, Torre 2 Piso PHII, Col. Santa Fe, 01219 Mexico, D.F., Atencion: Barbara
Carre6n.
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Standard & Poor’s no lleva a cabo auditoria alguna y no asume ninguna obligacién de realizar “due diligences™ o
verificacion independiente de cualquier informacion que reciba. La calificacion asignada constituye la opinion
prospectiva de Standard & Poor’s respecto de la calidad crediticia del emisor calificado y/o la emision calificada y no
constituye una recomendacion de inversion, pudiendo estar sujeta a modificacion en cualquier momento de acuerdo con
las metodologias de calificacion de Standard & Poor’s.

La calificacion o calificaciones estdn sujetas a los Términos y Condiciones que acompaiian a la Carta Contrato aplicable a
las mismas. Los Términos y Condiciones mencionados se consideran incorporados por referencia a la presente.

Standard & Poor’s le agradece la oportunidad de proveerle nuestra opinién de calificacién. Para mas informacion, por
favor visite nuestro sitio Web en www.standardandpoors.com.mx. En caso de tener preguntas, por favor no dude en
contactarnos. Gracias por elegir Standard & Poor’s.

Atentamente,

Contactos analiticos

Nombre: Barbara Carreon

Teléfono #: +52 (55) 5081-4483

Correo electronico: barbara.carreon@standardandpoors.com

Nombre: Santiago Carniado
Teléfono #: +52 (55) 5081-4413
Correo electronico: santiago.carniado@standardandpoors.com
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Fecha: 14 de septiembre de 2015
Fundamento

Sexta emision de certificados bursatiles de largo plazo de Crédito Real
(CREAL15)
Contactos analiticos:

Barbara Carredn, México (52) 55-5081-4483, barbara.carre 0
Ingrid Ortiz, México (52) 55-5081-4440, mﬂmzm&m@ﬂumumm

Accion: Asignacion de Calificacion
Instrumento: Certificados Bursatiles de Largo Plazo
Escala Nacional (CaVal)
Calificacion: Largo Plazo
mxA+
Fundamento

Standard & Poor's asigno hoy su calificacién en escala nacional —CaVal- de ‘mxA+’ a la sexta emisién de
certificados bursatiles de largo plazo por un monto de hasta $1,000 millones de pesos (MXN), con clave de
pizarra CREAL 15 y con un plazo de 896 dias de Crédito Real, S.A.B. de C.V. SOFOM, E.R. (Crédito Real).

La emision se encuentra bajo el amparo del programa de certificados bursatiles con caracter revolvente por
hasta MXN2,500 millones o su equivalente en Unidades de Inversion (UDls), con vigencia hasta de cinco
afios contados a partir del 15 de noviembre de 2011, fecha en la cual la Comision Nacional Bancaria y de
Valores (CNBV) autorizé el programa. La mitad de los recursos de la emision se utilizaran para pago de
pasivos bursétiles y el resto para capital de trabajo.

La calificacion de la emision se encuentra al mismo nivel que la calificacién de crédito de contraparte de
Crédito Real debido a que la deuda garantizada de la empresa representaba menos de 15% de los activos
ajustados al 30 de junio de 2015, y sus activos disponibles cubrian por completo la deuda no garantizada.

Las calificaciones de crédito de contraparte de Crédito Real reflejan nuestra evaluacion de su posicién del
negocio como ‘adecuada’, que balancea el crecimiento de sus ingresos operativos y la concentracién de su
cartera en créditos con descuento por némina a empleados publicos. Nuestra calificacién también refleja su
‘fuerte’ indice de capital ajustado por riesgo (RAC, por sus siglas en inglés) proyectado, de 14.5% para los
proximos dos afios, su posicion de riesgo ‘moderada’ —que incorpora el buen desempefio de su calidad de
activos y los riesgos transaccionales por operar con entidades del gobierno—, asi como nuestra evaluacion
sobre el fondeo y liquidez de Crédito Real como ‘adecuados’.

Nuestra evaluacion del fondeo de Crédito Real como ‘adecuado’ refleja el perfil de fondeo diversificado de la
compafiia y su manejable calendario de vencimientos de deuda. El indice de fondeo estable de la empresa
se situo en 85% a junio de 2015, una disminucién desde el 96% registrado en diciembre de 2014, debido a
los préximos vencimientos de sus emisiones de largo plazo en octubre de 2015 (MXN500 millones) y en
marzo de 2016 (MXN500 millones). Las notas senior con vencimiento en 2018 representaban 48% de la
estructura de fondeo de la compaiiia al cierre del segundo trimestre de 2015; las notas de mediano plazo y el
papel comercial en el mercado local, el 20%, durante el mismo periodo, y el fondeo de los bancos el 32%
restante. De esta manera, la deuda de mercado representaba 68% de la deuda total de la compaiiia.

Crédito Real ha demostrado acceso a los mercados de deuda locales e internacionales incluso durante
momentos de estrés financiero; por lo tanto, consideramos que las concentraciones de vencimientos en 2019
no provocaran ningun riesgo de refinanciamiento sustancial. La compariia también se beneficia de un fondeo
diversificado de los bancos. Las lineas de crédito disponibles al cierre del segundo trimestre de 2015
sumaban MXN2,341 millones, que, junto con su programa de papel comercial deberian ser suficientes para
respaldar su crecimiento durante los préximos dos afios. No obstante, una mayor proporcion de deuda de
mercado en la mezcla de fondeo podria presionar las calificaciones.



En nuestra opinién, la liquidez de Crédito Real es ‘adecuada’. Bajo nuestro analisis de flujo de efectivo,
consideramos que la cobranza de créditos de la empresa y otras entradas de flujo son suficientes tanto para
mantener el ritmo de las nuevas originaciones y para el pago de sus vencimientos de deuda. Asimismo,
nuestro analisis incorpora el refinanciamiento de los préximos vencimientos de la deuda de mercado y la
flexibilidad que tiene la compafia para hacer uso de sus lineas bancarias existentes y nuevas. Bajo un
escenario de estrés, consideramos que Credito Real podria reducir de manera significativa las nuevas
originaciones para generar efectivo y pagar sus vencimientos. Suponemos que la empresa podria financiar
sus operaciones mediante la cobranza y la linea de crédito de Nacional Financiera S.N.C. (Nafin), que
consideramos es muy estable.

El fundamento completo de las calificaciones de Crédito Real esta disponible en

www standardandpoors.com.mx o haga click aqui.

Criterios

_enmmsas_np_hanganﬁs_d_e_s_e_c_o_s_ﬂnammﬁ 9 de dtClembre de 2014.
) 9 de diciembre de 2014.

_annene_esiabm 25 de agosto de 2015 |

Informacién Regulatoria Adicional
1) Informaciodn financiera al 30 de junio de 2015.

2) La calificacién se basa en informacién proporcionada a Standard & Poor’s por el emisor y/o sus agentes y
asesores. Tal informacion puede incluir, entre otras, segun las caracteristicas de la transaccioén, valor o
entidad calificados, la siguiente: términos y condiciones de la emisién, prospecto de colocacion, estados
financieros anuales auditados y trimestrales, estadisticas operativas —en su caso, incluyendo también
aquellas de las compafiias controladoras-, informacion prospectiva —por ejemplo, proyecciones financieras-;
informes anuales, informacion sobre las caracteristicas del mercado, informacion legal relacionada,
informacion proveniente de las entrevistas con la direccién e informacién de otras fuentes externas, por
ejemplo, CNBV, Bolsa Mexicana de Valores, CNSF, Banco de México, FMI, BIS.

La calificacion se basa en informacién proporcionada con anterioridad a la fecha de este comunicado de
prensa; consecuentemente, cualquier cambio en tal informacién o informacién adicional, podria resultar en
una modificacion de la calificacion citada.

Copyright © 2015 por Standard & Poor's Financial Services LLC (S&P). Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta informacion puede ser
reproducida o distribuida en forma alguna y/o por medio alguno, ni almacenada en una base de datos o sistema de recuperacion de informacién sin
autorizacion previa por escrito de S&P. S&P, sus filiales y/o sus proveedores tienen derechos de propiedad exclusivos en la informacion, incluyendo las



calificactones, andlisis crediticias relacionados ¥ datos agui provistos. Esta informacion no debe usarse para proposites thegales o no autonzados. Ni 3&P, m
sus filiales ni sus proveedores o directivos, funcionarios, accionsias, empleadns o apentes garantizan fa exactitud, imtegridad, eportunidad o Llispunibilidad'd;.
la informacion S&P, sus filiales o sus proveedores y directivos, (encionarios, aceionistas, empleados o agenles no son responsobies de ermores u omisiones,
independicntemente de su causa, de los resultados obienidos a partir del usa de tal informacidn S&P, SUS FLIALES Y PROVEEDORES NG EFECT UAN
GARANTIA EXPLICITA O IMPLICITA ALGUNA, INCLU YENDO, PERO SIN LIMITACION DE, CUALQUIER GARANT A bE
COMERCIALIZACION Q ADECUACION PARA UN PROPOSIT( O LSO EN PARTICULAR. En ningun caso, S&P, sus filiales o sus proveedares ¥
dirgctives, funcionarios, accionistas, empleadaos o agentes serin respousables frente @ terceros derivada de daflos, costos, gastos, honorarios lepales o pérdidas
{incluyendo, sin limitacion, pérdidas de ingresos 0 de ganancias vy costos de epontumidad) direcios, induedios, wneidentales, puntlivos, compensalorios,
ejemplares, especiales 0 consecuenciales en conexion cen cualquier use de fa informacion contenida aqui meluso si se advirttd de la posibilidad de tales
dafios.

Las calificaciones ¥ los analisis credilicios relacionados de S&P ¥ sus fihates y las declaraciones contenidas aqui son opinfones a la fecha en que sc expresan
¥ 1o declaraciones de heche o recomendaciones para comprar, magener o vender mngin instrumenlo o para tomar decisnidn de inversion alguna. &P no
asumne obligacion alguna de actuslizar toda v enalquier informacion tras su publicacién. Los usuarios de Ia informacion contentdn aquf no deben basarse en
ella para tomar decisiones de inversion. Las opiniones v analisis de S&P no se refieren a la conveniencia de ningin instrumente o tilulo-valor, S&P no actia
corno fiduciario o asesor de inversionss. Aunque S&P ha obtenido informzeidn de fuentes que considery confiables, no realiza tareas de auditorfa ni asume
obligacion alguna de revision o verifivacion independiente de la informacion que recibe. S&P mantiene ciertas achividades de sus unidades de negoaios
independientes enire si a fin de preservar la independenciz y objetividad de sus respectivas actividades. Como resultado de ello, algunas unidades de negocico
de S&P podrien tener infarmacion que ne estd disporuble 2 otras de sus unidades de negoctos. S&P ha establecido politicas ¥ procedimientos para mantener la
confidencialidad de la informacion no publica recibida en relacion a cada uno de los procesos analiticos.

Sd-P Rotings Services recibe un honorario por xsus servictos de coliftcaeisin y por sus andfise credisteros refactonados, ef chal es pagedo normalmente por los
epusares de fos titulos o por suscrgptores de fos mismos o por fos deudores, S& P se rewerva ef dereche c-"e :a’n'wnmur THS ODITINES ¥ anr.ihw\' Lax

caftfcaciones y ondiris pihficos de S& 1 estdr disponibles en sus sitios web Wi, s HIPES. £ OOFS.
PHOE qan;@n}an{fguqn COMLGE, Wi s dporairs, comg Ar (EPETIIEOS) Y e W i npdirecl com v www SII:J.’:Q[Q,:E\(ZEIQ.‘V{{H gmn {pur suscripoion) y

potrian distribarse por oires predios, mcleende las prddicdaciomes de .S&P Ypor n,.:r‘m.'rfbm(.“aru externos. byformgonin adicional sobee los honoranos por
servicior de califtoaeisn esed dispomble en WS ; A fizees




Anexo 3 Opinion legal relativa a la Sexta Emision



JONES DAY

PASEC DE LA REFORMA 342 « PISO 30 » COLONIA JUAREZ +« 06600 MEXICO, D.F.
TELEFONO: +52.55.3000.4000 + WWW . JONESDAY.COM

México, D.F., a9 de octubre de 2015.

Comision Nacional Bancaria y de Valores
Vicepresidencia de Supervision Bursitil
Direccion General de Emisoras
Insurgentes Sur 1971, Torre Sur, Piso 7
Colonia Guadalupe Inn

01020 Distrito Federal, México.

Estimados Sefiores:

Hacemos referencia a la sexta emision de hasta 10,000,000 (diez millones) de certificados
bursatiles de largo plazo con valor nominal de $100.00 (cien pesos 00/100 moneda nacional)
cada uno, a cargo de Crédito Real, S.AB. de C.V,, SOFOM, E.R., (*Crédito Real” o la
“Emisora™), al amparo del programa de certificados bursatiles de largo plazo con cardcter
revolvente por un monto total de $2,500°000,000.00 (dos mil quinientos millones de pesos
00/100 moneda nacional) o su equivalente en Unidades de Inversion, que fue autorizado por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores (la “Comisién™) a la Emisora mediante oficio No.
153/31689/2011 de fecha 15 de noviembre de 2011 (el “Programa™).

Con base en lo antes dicho, la Emisora nos ha solicitado la elaboracién de la opinion legal
contenida en el presente escrito, a efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 85
fraccion IV, 87 fraccion II de la Ley del Mercado de Valores (la “LMV™) y demas aplicables de
las Disposiciones de cardcter general aplicables a emisoras de valores y a otros participantes del
mercado de valores (las “Disposiciones”).

En adicion a lo establecido en los parrafos precedentes, hacemos del conocimiento de la
Comision que en nuestra calidad de abogados independientes hemos revisado diversa
documentacion e informacion legal a efecto de rendir nuestra opinion legal independiente y que
versa sobre: (1) la debida constitucidn y la existencia legal de la Emisora; (ii) la validez juridica
de los acuerdos que resolvieron sobre el establecimiento del Programa y en consecuencia las
emisiones que se efectien al amparo del mismo; (iii) la validez juridica y exigibilidad en contra
de la Emisora, de los certificados bursdtiles que se emitan al amparo del Programa (los
“Certificados Bursdtiles”); asi como (iv) las facultades de las personas que suscribirdn los
Certificados Bursatiles por parte de la Emisora y la persona que ha sido designada como
Representante Comiin.

Para efectos de la presente opinién hemos examinado los siguientes documentos:

AL-KHOBAR * AMSETERDAM ¢ ATLANTA * BOSTON * BRUSELAS * CHICAGD * CLEVELAND » COLUMBUS * DALLAS
DUBAf ¢+ DUSSELDORF » FRANCFORT * HONG KONG *» HOUSTON * JRVINE » JEDDAH * LONDRES ¢ L.O5 ANGELES v MADRID
MEXICO D.F, * MIAML = MILAN * MOSCU » MUNICH * NUEVA YORK » PARIS » PEKIN + PERTH * PITTSBURGH * RIAD + SAN DIEGO
SAN FRANCISCO * SAO PAULO » SHANGHAI * SILICON VALLEY » SINGAPUR » SYDNEY » TAIPE] * TOKIO + WASHINGTON
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1, Constitutiva v estatutos sociales de Ia Emisora.

1. Escritura publica niimero 85,643 de fecha 12 de febrero de 1993, otorgada ante la fe
del entonces titular de la notaria publica numero 49 del Distrito Federal, licenciado Arturo
Sobrino Franco, cuyo primer testimonio se encuentra inscrito en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, en la Secciéon de Comercio, bajo el folio
mercantil numero ciento setenta mil ciento ochenta y cuatro, en la cual consta la constitucion de
Crédito Real, S.A. de C.V., Organizacion Auxiliar de Crédito, Empresa de Factoraje Financiero.

2. Escritura publica nimero 3,640 de fecha 8 de diciembre de 2006, otorgada ante la fe
del titular de la notaria plblica nimero 243 del Distrito Federal, licenciado Guillermo Escamilla
Narvaez, cuyo primer teslimonio se encuentra inscrito en el Registro Phblico de la Propiedad y
del Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil nimero ciento setenta mil ciento
ochenta y cuatro Bis, en la cual consta la protocolizacion del acta de la asamblea general
extraordinaria de accionistas de Crédito Real, S.A. de C.V., Organizacion Auxiliar de Crédito,
Empresa de Factoraje Financiero, en la que se acordo, entre otros: (a) la reforma total de los
estatutos sociales de la Emisora; y (b) la transformaciéon de la Emisora al régimen de
“Sociedades Financieras de Objeto Multiple No Reguladas™ motivo por el cual su denominacion
quedo de la siguiente manera: Crédito Real, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R.

3. Copia certificada de la escritura piblica nimero 9,369 de fecha 6 de julio de 2011,
otorgada ante la fe del titular de la notaria pablica nimero 243 del Distrito Federal, licenciado
Guillermo Escamilla Narvdez, cuyo primer testimonio se encuentra inscrito en el Registro
Publico de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil nimero ciento setenta mil
ciento ochenta y cuatro bis, en la cual consta la protocolizacion del acta de la asamblea general
extraordinaria de accionistas de Crédito Real, S.A. de C.V., SOFOM, EXN.R., en la que se
acordd, entre otros, la transformacion de la Emisora a “Sociedad Andnima Promotora de
Inversion”, por lo cual su denominacion quedd compuesta de la siguiente manera: Crédito Real,
S.APIL de C.V., SOFOM, ENN.R.

4. Escritura publica nimero 11,142 de fecha 20 de septiembre del 2012, otorgada ante
la fe del titular de la notaria publica nimero 243 del Distrito Federal, licenciado Guillermo
Escamilla Narvdez, cuyo primer testimonio se encuentra inscrito en el Registro Publico de
Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil ciento setenta mil ciento ochenta y cuatro
B, en la cual consta la protocolizacién del acta de la asamblea general ordinaria y extraordinaria
de accionistas de Crédito Real, S.APL de C.V,, SOFOM, EN.R., en la que se acordo, entre
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otros: (a) la autorizacién para llevar a cabo la oferta publica mixta de acciones simultinea en
México, en los Estados Unidos de América y en otros mercados del exterior asi como la
autorizacion para celebrar y realizar aquellos actos juridicos y materiales necesarios para llevar a
cabo dicha oferta publica mixta de acciones; (b) la adopcion de la modalidad de “Sociedad
Anonima Bursdtil”; y (c) la reforma integral de sus estatutos sociales. Estos altimos dos acuerdos
con efectos a partir de la fecha en que tuviera verificativo la oferta publica mixta de acciones.

S. Copia cotejada de la escritura pablica nimero 11,144 de fecha 20 de septiembre de
2012, otorgada ante la fe del titular de la notaria pablica nimero 243 del Distrito Federal,
licenciado Guillermo Escamilla Narvdez, cuyo primer testimonio se encuentra inscrito en el
Registro Publico de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil ciento setenta mil
ciento ochenta y cuatro B, en la cual consta la protocolizacion del acta de la asambiea general
ordinaria y extraordinaria de accionistas de Crédito Real, S.A.P.L. de C.V., SOFOM, EN.R., de
fecha 13 septiembre 2012 en la que se acordo, entre otros, reformar totalmente los estatutos
sociales con efectos a partir de la fecha de inicio de la oferta descrita en el apartado 4. anterior.

6. Copia cotejada de la escritura No. 13,269 de fecha 8§ de mayo de 2014, otorgada
ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notarfa No. 243 del Distrito
Federal, debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito
Federal bajo el folio mercantil No. 170184 B, con fecha 19 de mayo de 2014, en la cual se hizo
constar la protocolizacion del acta de asamblea general ordinaria y extraordinaria anual de
accionistas de la Emisora celebrada el 28 de abril de 2014, en la cual se acord6 entre otros
puntos, del cambio de sujecion de régimen de la Emisora, al de sociedades financieras de objeto
multiple reguladas que establece la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del
Crédito y la consecuente reforma al articulo primero de los estatutos sociales, en términos del
cual la nueva denominacion de la sociedad es Crédito Real, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.R.

II. Sesion del consejo de administracién de la Emisora que aprueba el Programa.

Copia certificada de Ia escritura publica 9,544, de fecha 26 de agosto de 2011, otorgada
ante el licenciado Guillermo Escamilla Narvdez, notario plblico nimero 243 del Distrito
Federal, que contiene la protocolizacion del acta de la sesion del Consejo de Administracion de
la Emisora, celebrada el 19 de agosto de 2011, en la que, entre ofras cosas, se acordd (i)
establecer el Programa y llevar a cabo emisiones al amparo del mismo; y (ii) autorizar a los
sefiores Angel Francisco Romanos Berrondo, Francisco Berrondo Lagos, Eduardo Saiz
Fernandez y Luis Calixto Lopez Lozano, para llevar a cabo los actos, tramites y gestiones
necesarios para el establecimiento del Programa y la realizacion de las emisiones al amparo del
mismo, incluyendo la determinacién de las caracteristicas de cada emision.
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II.  Titulo.

El titulo que documenta la sexta emision de certificados bursatiles de largo plazo al
amparo del Programa (el “Titule”), mismo que debe ser suscrito por dos apoderados de la
Emisora y por el Representante Comin, para su posterior depdsito ante la S.D. Indeval,
Institucion para el Deposito de Valores S.A. de C.V., (“Indeval™).

IV.  Poderes de los representantes legales de la Emisora.

Copia cotejada de la escritura nimero 13,818 de fecha 21 de octubre de 2014, otorgada
ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvdez, titular de la notaria nimero 243 del
Distrito Federal, misma en la que se consigna la protocolizacién del acta de sesion del consejo de
administracion de la Emisora de fecha 2 de octubre de 2014 en la cual se aprobé entre otros, el
otorgamiento a favor de los sefiores Angel Francisco Romanos Berrondo, Francisco Berrondo
Lagos, Eduardo Saiz Fernandez y Luis Calixto Lopez Lozano: (a) para ser ejercido de manera
individual, poder general para administrar los negocios, bienes y derechos de la Emisora en
terminos del segundo parrafo del articulo 2554 del Codigo Civil Federal y demads correlativos del
resto de los cddigos civiles pertenecientes a las distintas entidades federativas en donde resulte
aplicable; y (b) para ser ¢jercido de manera conjunta por cualesquiera dos de los Apoderados o
por cualquiera de los Apoderados con cualquier otro apoderado de la Emisora que goce de las
mismas facultades, poder general para otorgar, suscribir, endosar y avalar titulos de crédito, en
los términos del articulo 9 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Copia cotejada de la escritura publica nimero 14,474 de fecha 5 de mayo de 2015,
otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notaria niimero 243
del Distrito Federal, cuyo primer testimonio fue presentado para su inscripcién en el Registro
Publico de Comercio de esta ciudad, misma en la que se consignan las resoluciones unénimes
adoptadas fuera de sesién de consejo por la totalidad de los miembros propietarios del consejo de
Administracidon de la Emisora de fecha 22 de abril de 2015; la Emisora otorgo al sefior Carlos
Enrique Ochoa Valdés (junto con Angel Francisco Romanos Berrondo, Francisco Berrondo
Lagos, Eduardo Saiz Ferndndez y Luis Calixto Lopez Lozano los “Apederados”) (a) para ser
ejercido de manera individual, un poder general para actos de administracion en términos del
segundo parrafo del articulo 2554 del Codigo Civil Federal y sus correlativos del Cédigo Civil
para el Distrito Federal y de los Codigos Civiles de las demas entidades federativas de los
Estados Unidos Mexicanos en que dicho poder se ejercite; y (b) para ser ¢jercido de manera
conjunta con cualquier otro Apoderado de la Emisora que goce de las mismas facultades, un
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poder general para otorgar, suscribir, endosar y avalar titulos de crédito, en términos del articulo
9 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

V. Poderes del Representante Comiin,

Copia del primer testimonio de la escritura publica numero 35,712 de fecha 10 de junio
de 2013, otorgada ante la fe del titular de la notaria publica niimero 83 del Distrito Federal,
licenciado Alberto T. Sanchez Colin, cuyo primer testimonio se encuentra inscrito en el Registro
Puablico de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil niimero seiscientos ochenta y
seis, en el que constan las facultades de Elena Rodriguez Moreno, Héctor Eduardo Vazquez
Abén, Fernando José Vizcaya Ramos, Claudia Beatriz Zermefio Inclan, César Luis Ochoa
Armendariz y Alejandra Tapia Jiménez como apoderados del Representante Comun, incluyendo
los poderes para actos de administracion y para suscribir titulos de crédito.

Considerando lo anterior, y asumiendo que no hay modificacion alguna en los
documentos revisados, es nuestra opinidn que:

1. La Emisora es una sociedad anonima bursatil debidamente constituida y
legalmente existente bajo las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

2, Las resoluciones adoptadas del Consejo de Administracion de la Emisora,
mediante sesion de fecha 19 de agosto de 2011, en la que se resolvié el establecimiento del
Programa y en consecuencia las emisiones al amparo del mismo fueron vélidamente adoptadas
conforme a la Ley y a los estatutos sociales entonces vigentes de la Emisora.

3 Los Apoderados, cuentan con facultades y poderes suficientes para suscribir el
titulo que documenta la sexta emision de certificados bursatiles al amparo del Programa.

4. Elena Rodriguez Moreno y Héctor Eduardo Véazquez Abén como apoderados del
Representante Comun, cuentan con facultades y poderes suficientes, en lo individual, para
suscribir el titulo que documenta la sexta emision de certificados bursatiles al amparo del
Programa.

5. El Titulo que hemos revisado y que sera suscrito por cualesquiera dos Apoderados
de la Emisora, asi como por Elena Rodriguez Moreno o Héctor Eduardo Vazquez Abén, en
representacion del Representante Comun, constituird un titulo de crédito plenamente valido y
exigible en contra de la Emisora en sus términos y de conformidad con los requisitos que
establece la LMV y la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.
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Por lo tanto, emitidas que fueron las autorizaciones a cargo de las autoridades
competentes, los documentos relacionados con la sexta emision de certificados bursatiles al
amparo del Programa, incluyendo pero sin limitarse, a los propios Certificados Bursdtiles, han
una vez que sean firmados, habran sido validamente celebrados, juridicamente exigibles, y
surtiendo durante su vigencia plenos efectos conforme a derecho.

Nuestra opinion se basa en la revision de los documentos que nos fueron proporcionados
por la Emisora, asumiendo la autenticidad, exactitud y veracidad de todas las firmas, asi como de
toda la informacion y documentacion; no habiendo revisado documentos adicionales a los
listados anteriormente. Asimismo, nuestra opinion se basa en las materias de derecho
relacionadas con cada uno de los puntos aqui mencionados, por lo que no emitimos opinién legal
alguna en relacion con otro asunto que no esté expresamente incluido en este documento,

La presente opinion legal se basa y tiene fundamento Gnicamente en las leyes aplicables
de los Estados Unidos Mexicanos vigentes a la fecha de la presente y, por lo tanto, no se emite
opinidn alguna respecto de leyes de otras jurisdicciones, tampoco incluye opinién alguna con
respecto a cualesquiera de las subsidiarias o afiliadas a la Emisora.

Jones Day Meéxico, S.C., no expresa opinion alguna respecto de la solvencia de Ia
Emisora, ni respecto de la bondad de los valores emitidos por la misma.

Las opiniones antes expresadas se emiten en la fecha mencionada en este documento vy,
por tanto, estan condicionadas y/o sujetas a probables y posibles modificaciones por causa de
cambios en la legislacion y demas disposiciones aplicables, asi como a las condiciones y
circunstancias de los actos a que hace referencia la presente, ademads del transcurso del tiempo y
otras situaciones similares. No expresamos opinion alguna respecto de cualesquiera cuestiones
que tengan verificativo con posterioridad a la fecha de la presente opinién y no asumimos
responsabilidad u obligacién alguna de informar a esa H. Comision, o a cualquier otra persona o
entidad, respecto de cualesquiera cambios en las opiniones antes expresadas que resulten de
circunstancias o eventos futuros,
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Esta opinion se otorga con fundamento en los articulos 85 fraccién IV y 87, fraccion 11 de
la LMV,

Atlentamente,

///C/ey)&sl lberto Samano Cruz



