SUPLEMENTO DEFINITIVO, Los valores mencionados en este Suplemento Definitivo han sido
registrados en el Registro Nacional de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, los cuales no podran ser ofrecidas ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos,
a menos que sea permitido por [as leyes de otros paises.

DEFINITIVE SUPLEMENT. These securities have been registered with the Securities Section of
the National Registry of Securities (RNV) maintained by the CNBV. They cannot be offered or
sold outside the United Mexican States unless it is permitted by the laws of other countries.



TR
CREDITO REAL

CREDITO REAL, S.A.P.IL. DEC.V.,,
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE,
ENTIDAD NO REGULADA

Con base en el programa con caracter de revolvente de certificados bursatiles por un monto de $2,500,000,000.00
{dos mil quinientos millones de Pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIs (el "Programa"), establecido por Crédito
Real, S.A.P.l. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada (“Crédite Real' o el “Emisor",
indistintamente) y descrito en el prospecto de colocacion de dicho Programa (el “Prospecto”), se lleva a cabo la
emision y oferta publica (la “Emisién") de 5'000,000 {cinco millanes) de certificados bursatiles con valor nominal de
$100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno (los “Certificados Bursétiles" o los "Certificados”, indistintamente}, con las
caracteristicas que se describen en este suplemento informativo (el “Suplemento”).

MONTO DE LA OFERTA:

$500°000,000.00
(QUINIENTOS MILLONES PESOS 00/100 M.N.}

(Salvo que de otra forma se definan en el presente Suplemento, los términos ulilizados con mayuscula inicial, ya sea
en singular o plural, tendran el significado que se les atribuye en el Prospecto o en el titulo que documente los

Certificados Bursatiles).

CARACTERISTICAS DE LA EMISION:

Emisor:

Clave de Pizarra;

Tipo de instrumento:

Tipo de Oferta Pablica:

Nimero de Emision al Amparo del Programa:

Monteo Total Autorizado del Programa con
Caracter Revolvente:

Vigencia del Programa:

Monto Total de la Oferta:

Denominacion:

Namero de Certificados Bursatiles:

Valor Neminal de fos Certificados Bursatiles
Precio de Colocacidn:

Recursos Netos que Obtendra el Emisor;
Plazo de la Emisidn:
Fecha de Publicacion del Aviso de Oferta

Puablica:

Fecha de Cierre de Libro:

Creédite Real, S.AP.l. de CV. Sociedad Financiera de Objeto Mattiple,
Entidad No Regulada.

CREAL 12
Cerlificados bursatiles.
Primaria, Nacional.
Segunda emision.

$2,500,000,000.00 {dos mil quinientos millones de Pesos 00/100 M.N.) o su
equivalente en UDIs, tomando como referencia | valor de la UDI en cada
fecha de emisidn, sin que el monto conjunto de la emisiones vigentes en
cuaiquier fecha pueda exceder del monto autorizado del Programa.

5 (cinco) afios contados a partir de la fecha de autorizacién del Programa por
parte de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (la "CNBV").

$500'000,000.00 (guinientos millones de pesos 00/100 M.N.),
Pesos, Moneda Nacional.

5'000,000 (cinco millones) de Ceriificados Bursatiles.
$100.00 {clen pesos 00/100 M.N.) cada uno.

$100.00 (cien pesos 00/100 M.N.) cada uno.

$488'235,650.09 (cuatrocientos ochenta v ocha millones doscientos treinta ¥
cinco mil seiscientos cincuenta pesos 09/100 M.N.)

1,176 (un mil ciento setenta y sels) dlas, equivalentes a 42 (cuarenta y dos}
perlodos de 28 (veintiocho) dias cada unao.

18 de julio de 2012.

19 de julio de 2012.



Fecha de Emisidn:

Fecha de Registro en la BMV:
Fecha de Liquidacion:

Fecha de Vencimiento:

intereses Ordinarios:

Periodicidad de Pago de Intereses:

Tasa de Interés Bruto Anual Aplicable para el
Primer Periodo de Intereses:

20 de julio de 2012.
20 de julio de 2012.
20 de Julio de 2012.
2 de octubre de 2015.

A partir de su fecha de emisidbn y en tanto no sean amortizados, los
Certificados Bursatiles devengaran un interés brutc anual sobre su valor
nominal, a una tasa anual (la "Tasa de interés Bruto Anuval”) que el
Representante Comun calculara con 2 (dos) dias habiles de anticipacion al
inicio de cada periodo de 28 {veintiocho) dias {la “Fecha de Delerminagidn de
la Tasa de interés Bruto Anual'), que regird durante ese periodo de intereses,
y que seta calculada conforme a lo siguiente:

Adicienando 2.80 (dos punio ochenta puntos porcentuales) {la “Sebrefasa"), a
la tasa de rendimiento anual denominada Tasa de Interés Interbancaria de
Equilibrio (“THE"). a plazo de 28 {veintiocho) dlas {la “Tasa de lplerés de
Referencia”}, capitalizada o, en su caso, equivalente al nimero de dias
efectivamente transcurridos desde la fecha de inicio de cada petiode de
intereses y hasta fa fecha de pago de intereses coraspondiente, que sea dada
a conocer por el Banco de México por el medic masivo de comunicacion que
éste determine o a traves de cualquier otro medio electronico, de computo o
telecomunicacion, incluso Intemet, autorizado al efecto por Banco de México,
en la Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual o, en el
supuesto de que no se diere a conocer la Tasa de Interés de Referencia,
debera tomarse la tasa dada a conocer por gl Banco de México dentro de los
10 (diez) dfas habiles anteriores, en cuyo caso debera tomarse la tasa
comunicada el dia habil mas praximo a dicha Fecha de Detarminacién de la
Tasa de Interés Bruto Anual.

En caso de que la THE deje de existir, el Representante Comiin utilizara como
tasa sustituta para determinar la Tasa de Interés Bruto Anual de los
Certificados Bursdtiles, aquélla que publigue el Banco de México como tasa
sustituta de fa TIIE aplicable para el plazo mas cercano af plazo de 28
{veintiocho) dias citado,

Para determinar la tasa de rendimiento de la Tasa de Interés de Referencia
capitalizada ©, en su caso, equivalente al nimero de dias naturales
efectivamente transcurridos desde la fecha de inicio del periodo que se trate v
hasta la fecha de pago de intereses correspondiente, asi como el monto de
intereses pagadero en cada periode de intereses de los Certificados
Bursétiles, el Representante Comun utilizara las férmulas establecidas para tat
efecio en ef titulo que ampara la Emisitn y en este Suplemento.

Los intereses gue devengaran los Certificado Bursatiles se computaran a partir
de la fecha de inicioc de cada periodo de intereses, y los calculos para
determinar las tasas y los montos de los intereses a pagar, deberan
comprender el nimero de dias naturales efectivamente transcurridos desde la
fecha de inicio de cada periodo y hasta Ia fecha de pago de intereses
correspondiente. Los célculos se efectuaran cerrandose a centésimas.

Iniciado cada periodo de intereses, la Tasa de Interés Bruto Anual
determinada no sufrird cambios durante el mismo.

Los intereses que devenguen Ios Certificados Bursatiles se liquidaran al final
de cada periodo de 2B (veintiocho) dias, precisamente en las fechas
sefaladas en el calendario de pagos que se incluye en el titulo que documenta
la Emision y en este Suplemento, o si cualquiera de dichas fechas fuera
inhabil, el siguiente dia habil. El primer pago de intereses se efectuard
precisamente el dia 17 de agosto de 2012.

7.58% (siete punto cincuenta y ocha por ciento) sobre el vator nominal de los
Certificados Bursatiles.



Intereses Moratorios:

Amortizacién de Principal:

Amortizacion Total Anticipada:

Lugar y Forma de Pago de Principal e
Intereses:

Obtigaciones de Dar, Hacer y No Hacer:

Causas de Vencimiento Anticipado:

Aumento en el Nomero de Certificados
Bursiatiles:

Garantlas:

En caso de incumplimiento en el pago de principal de los Certificades
Bursdtiles, se causaran intereses moratorios sobre su valor nominal, igual a fa
tasa que resulte de multiplicar por 2 (dos) la Tasa de Interés Bruto Anual que
se establece para los Ceriificados Bursatiles en el presente Suplemento,
mientras dure el incumplimiento de pago de principal. Los intereses moraterios
seran pagaderos a la vista desde la fecha de incumplimiento correspondiente
y hasta que la suma principal haya quedado integramente cubierta, La suma
gue se adeude por concepio de intereses moratorios debera ser cubierta en fa
misma moneda que fa suma principal.

Los Certificados Bursatiles serdan amortizados por el Emisor a su valor
nominal, en una sola exhibicion en la Facha de Vencimiento, contra entrega
del titulo que los documente, o de las constancias que para tales efectos
expida Indeval. Lo anterior, en el entendido de que el Emisor padré amartizar
anticipadamente la totalidad de los Certificados Bursédties en cualquier
momento durante |a vigencia de la Emisidn, de acuerde a lo que se describe
en el apartado “Amortizacion Total Anticipada” de este Suplemento.

En case de que la fecha de amoriizacion sea un dia inhabil, ésta se realizara
el dia hahil inmediato siguiente.

El Emisor tendra el derecho de ameriizar anticipadamente la totalidad, pero no
menos de la tolalidad, de los Certificados Bursatiles, conforme a lo que se
establece en el thulo que ampara la Emisién y en este Suplemento.

El princlpal y los intereses de los Certificados Bursatiles seran pagados por el
Emisor mediante transferencia electronica en las coficinas de Indeval, ubicadas
en Paseo de la Reforma No. 255, tercer piso, Col. Cuauhtémoc, Del.
Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F. El Emisor entregara al Representante
Comiin, el dia anterior al que deba efectuar dichos pagos, a mas tardar a las
11:00 horas, el importe a pagar correspondiente a los Certificados Bursatiles
en circulacién. En caso de mora, los pagos se realizaran en las oficinas del
Represeniante Comun, ubicadas en Av. Paseo de la Reforma No. 284, Piso
14, Col. Juarez, Del. Cuauhtéemoc, C.P. 06600, México, D.F.

Mientras los Certificados Bursatiles no sean amortizados, el Emisor debera
observar las obligaciones de dar, hacer y no hacer contenidas en el tltulo que
ampara la Emision y en este Suplemento.

Los Certificados Bursatiles podran darse por vencidos anticipadamente si
ocurre alguna de las causas de vencimiento anticipado contenidas en el titulo
que ampara la Emision y en esie Suplemenio. No habra prima ni pena alguna
en caso de vencimiento anticipado de los Cerdificados Bursatiles.

Conforme a lo establecido en el titulo que ampara la Emision y en este
Suplemento, el Emisor tendra el derecho de emitir y ofrecer plblicamente
Certificados Bursatiles adicionales a los emitidos criginaimente en la Emision,
Los Certificados Bursatiles adicionales tendran las mismas caracteristicas que
los originales (con excepcion de la fecha de emision y, en su caso, del primer
periodo de intereses), y se consideraran como parte de la misma Emision. El
Emisor no requerird de autorizacion de los tenedores de los Certificados
Bursatiles {los "Tenedlores"} para realizar la Emision de Certificados Bursatiles
adicionales.

Los Certificados Bursatiles son quirografarios, por lo que no cuentan con
yarantla especifica. Los Cerlificades Bursatiles tampoco cuentan con el aval
de terceros.



Calificaciones: La Emision ha recibido las siguientes calificaciones:

Calificacidn otorgada por Standard & Poor's, S.A. de C.V. de "mxA”, es decir,
que tiene una fuerte capacidad de pago tanto de intereses como de principal,
aun cuando es mas susceptible a efectos adversas por cambios
circunstanciales o de las condiciones de la economia gue la deuda calificada
en las categorias superiores. La perspectiva de la calificacion es estable.

Calificacion olorgada por HR Ratings de México, 8.A. de C.V. de “HR A", es
decir, se considera que ofrece seguridad aceptable para el pago opertuno de
obligaciones de deuda. Mantiene bajo riesgo crediticio ante escenarios
econamicos adversos. La perspectiva de |a calificacion es estable.

Las calificaciones otorgadas no constituyen una recomendacion de inversion y
pueden estar sujetas a actualizaciones en cualquier momento, de conformidad
con las metodologlas de las agencias calificadoras.

En los dos meses anteriores a la fecha de celebracidn de los contratos
respectivos con Standard & Poor's, S.A. de C.V. y MR Ratings de México, S5.A.
de CV., el Emisor no recibio calificacion alguna scbre los Cerlificados
Bursatiles por parte de otra institucion calificadora.

Posibles Adquirentes: Personas fisicas y morales, cuando su régimen de inversion lo prevea
expresamente.
Régimen Fiscal: Los intereses que devenguen los Certificados Bursatites estaran sujetos: (i)

para las personas fisicas y morales residenies en Meéxico para efectos
fiscales, a lo previsto en el articulo 58 y 160 y demas aplicables de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta vigente; y (ii} para las personas fisicas y morales
residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en el artlculo
179, 195 y demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente.
Los posibles adquirentes de los Certificados Bursétiles deberan consultar con
sus asesores las consecuencias fiscales resultantes de su inversién en los
Certificados Bursatiles, incluyendo la aplicacion de reglas especificas respecta
a su situacion particutar. El régimen fiscal vigente podra moedificarse a lo largo
de la duracian de la Emisidn,

Depositario; 8.D. Indeval Institucion para el Deposito de Valores, S.A. de C.V.

Representante Comun: Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero.

INTERMEDIARIOS COLOCADORES

TEBANORTE

BBVA Bancomer |

Casa de Bolsa BBVA Bancomer, §.A.de GV, [XE Casa de Bolsa, 5.A, de C.V,,
Grupo Financlero BBVA Bancomer Grupo Financiero Banarte

El Emisor esta préximo a reportar la informacién a que se refiere el articulo 33, fraccién Il, de la Circular Unica,
correspondiente al segundo trimestre de 2012, La Compafifa no puede asegurar que sus resultados y desempefio
financiero durante el segundo trimestre de 2012, segln se reflejen en su reporie trimestral, se apegaran a las
tendencias observadas en periodos anteriores, situacion que pudiera ser contraria a las expectativas de los posibles
inversionistas.

Los Certificados Bursatiles objeto de la presente oferta publica forman parte de un programa autorizado por la
Comision Nacional Bancaria v de Valores, y se encuentran inscritos bajo el ndmero 2331-4,15-2011-004-02 en el
Registro Nacional de Valores, y son cbjeto de inscripcién en el listado correspondiente de la Bolsa Mexicana de
Valores, S.A.B. de C.V.

La inscripcion en el Registra Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los valores, la solvencia
del Emisor o sobre la exactitud o veracidad de la informacién contenida en el presente Suplemento, ni convalida los
actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion de las leyes.



El Prospecto y este Suplemento, los cuales son complementarios, estdn a disposicién con los Intermediarios
Colocadores y también podran consultarse en las siguientes paginas de Internet: www.cnbv.gob.mx,

www.bmv.com.mx, y www.creditoreal.com.mx.

México, D.F. a 19 de julio de 2012 Autorizacion para su publicacion CNBV 153/8690/2012 de fecha 16 de julio de 2012
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El presente Suplemento y sus anexos son parte integrante del Prospecto del Programa autorizado
por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores mediante oficio niimero 153/8132/2012, de fecha
22 de junio de 2012, por lo que deberan consultarse conjuntamente con el referido Prospecto.

Los anexos del presente Suplemento forman parte integral del mismo.

Todos los términos utilizados con maylscula inicial en el presente Suplemento, que no sean
definidos en forma especifica, tendran el significado que se les atribuye en el Prospecto o en el
titulo que documenta los Certificados Bursatiles.

Ningun intermediario, apoderado para celebrar operaciones con el ptblico o cualquier otra
persona, ha sido autorizada para proporcionar informacién o hacer cualquier declaracién que no
esté contenida en este Suplemento. Como consecuencia de lo anterior, cualquier informacidn o
declaracion gue no esté contenida en este Suplemento debera entenderse como no autorizada por
Crédito Real, por Casa de Boisa BBVA Bancomer, 8.A. de C.V., Grupo Financiero BBVA Bancomer
y/o IXE Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte.



l. LAOFERTA

1. Garacteristicas de la Oferta
Créditce Real suscribe y emite & su cargo, al amparo del Programa autorizado par la CNBV
mediante oficio nomero 153/31689/2011, de fecha 15 de noviembre de 2011, 5'000,000 {cinco
millones) de Certificados Bursatiles, con las siguientes caracteristicas:
1.1 Emisor
Credito Real, S.A.P.l. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada.
1.2 Clave de Pizarra
CREAL 12
1.3 Tipo de Instrumento
Certificados bursatiles.
1.4 Tipo de Oferta Piiblica
Primaria, Nacional.
1.5 Nimero de Emision al Ampare del Programa
Segunda emision.
1.6 Monto Total Autorizado del Programa con Carécter Revolvente
$2,500,000,000.00 {dos mil quinientos millones de Pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIs,
tomando como referencia el valor de la UD! en cada fecha de emisidn, sin que el monto conjunto
de la emisiones vigentes en cualquier fecha pueda exceder del monte autorizado del Programa.
17 Vigencia del Programa
5 (cinco) afios contados a partir de la fecha de autorizacion del Programa paor parte de la CNBV,
1.8 Monto Total de la Oferta
$500'000,000.00 (quinientos millones de pesos 00/100 M.N.).
1.9 Denominacién
Pesos, Moneda Nacional.
110  Nuimero de Certificados Bursatiles
5'000,000 (cinco millones) de Certificados Bursatiles.

1.11  Valor Nominal de los Certificados Bursatiles

$100.00 (cien pesos 00/100 M.N.} cada uno.



1.12  Precio de Colocacion
$100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno,
113 Recursos que Obtendra el Emisor

$488'235,650.09 (cuatrocientos ochenta y ocho millones doscientos treinta y cinco mil seiscientos
cincuenta pesos 09/100 M.N.)

114 Plazo de la Emision

1,176 (un mil ciento setenta y seis) dias, equivalentes a 42 (cuarenta y dos) periodos de 28
(veintiocho} dias cada uno.

115 Fecha de Publicacion del Aviso de Oferta Pablica

18 de julio de 2012.

1.16 Fecha de Cierre de Libro

19 de julio de 2012.

1.17 Fecha de Emision

20 de julio de 2012,

1.18 Fecha de Registro en la BMV

20 de julio de 2012.

1.19 Fecha de Liquidacién

20 de julio de 2012.

1.20 Fecha de Vencimiento

9 de octubre de 2015.

1.21  Intereses Ordinarios

A partir de su fecha de emision y en tanto no sean amortizados, los Certificados Bursatiles
devengaran un interés bruto anual sebre su valor nominal, a una tasa anual (la “Tasa de Interés
Bruto Anual'} que el Representante Comdn calculard con 2 (dos) dias habiles de anticipacion al
inicio de cada periodo de 28 (veintiocho) dias (la “Fecha de Determinacidn de la_Tasa de Interés
Bruto Anual’), que regird durante tal periodo de intereses, y que sera calculada conforme a lo
establecido en la seccion “Forma de Caiculo de Intereses” de este Suplemento.

1.22 Tasa de Interés Bruto Aplicable para el Primer Periodo de Intereses

7.58% (siete punto cincuenta y ocho por ciento) sobre el valor nominal de los Certificados
Bursatiles.



1.23 Intereses Moratorios

En caso de incumplimiento en el pago de principal de los Certificados Bursatiles, se causaran
intereses maoratorios sobre su valor nominal, igual a la tasa gue resulte de multiplicar por 2 {dos) la
Tasa de Interds Bruto Anual que se establece para los Certificados Bursatiles en el presente
Suplemento, mientras dure el incumplimiento de pago de principal. Los intereses moratorios seran
pagaderos a la vista desde la fecha de incumplimiento correspondiente y hasta que fa suma
principal haya quedado integramente cubierta. La suma que se adeude por concepto de intereses
moratorios debera ser cublerta en la misma moneda que la suma principal.

1.24 Amortizacion de Principal

Los Certificados Bursatiles seran amortizados por el Emisor a su valor nominal, en una sola
exhibicion en la Fecha de Vencimiento, contra entrega del titulo que los documente, o de las
constancias que para tales efectos expida Indeval. Lo anterior, en el entendido de que el Emisor
podra amortizar anticipadamente la totalidad de los Certificados Bursatiles en cuaiguier momento
durante la vigencia de la Emisién, de acuerdo a lo que se describe en el apartado “Amortizacién
Total Anticipada” de este Suplemento.

En caso de que la fecha de amortizacion sea un dia inhabil, ésta se realizars el dia habil inmediato
siguiente.

1.25 Amortizacién Total Anticipada

El Emisor tendra el derecho de amortizar anticipadamente, en cualguier momento duranie la
vigencia de la Emision, la totalidad, pere no menos de la iotalidad, de los Certificados Bursatiles, a
su valor nominal mas una prima equivalente a la suma de (x} la diferencia, en caso de resuitar
positiva, de {(a) el precic limpio calculado mediante el promedio aritmético del valor de mercado de
los Certificados Bursatiles durante los Gltimos 30 (treinta) dias calendario, conforme dicho valor de
mercado hubiere sido publicado por cuando menos un proveedor de precios de valores de amplio
reconocimiento y prestigio en el mercado de valores nacional (PIP o VALMER), menos (b) el valor
nominal de los Certificados Bursatiles; mas (y) (i) durante los primeros 20 {veinte) periodos de 28
dias de vigencia de la Emisidn, el 1.5% (uno punto cinco por ciento) del valor nominal de los
Certificados Bursatiles, (i) del periodo 21 (veintiuno) al 30 (treinta), el 1.0% (unc punto cero por
ciento) del valor nominal de los Certificados Bursatiles, o (iii) del periodo 31 (treinta y uno) en
adelante, 0.0% (cero punto cero por ciento) del valor nominal de los Certificados Bursatiles.

Adicionalmente, el Emisor pagara a los Tenedoeores, los intereses devengados y no pagados
respecto de los Certificados Bursatiles a la fecha de amortizacion anticipada y cualesquiera otras
sumas adeudadas respecto de los Certificados Bursatiles, si las hubiere.

Para ello {i) el Emisor, a través del Representante Comun, informara por escritc su decisién de
ejercer dicho derecho de amortizacion anticipada a la CNBV, a Indeval, a la BMV v a los
Tenedores, a traves de del Sistema Electronico de Comunicacion con Emisoras de Valores
{EMISNET), o por los medios que estas instifuciones determinen, cuando menos con 8 {ocho) dias
naturales de anticipacion a la fecha en que el Emisor tenga la intencidn de amorizar
anticipadamente |a totalidad de los Certificados Bursatiles, y (ii) la amortizacién anticipada se
Hlevara a cabo en las oficinas de Indeval, ubicadas en Paseo de la Reforma No. 255, 3er. Piso, Col.
Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoes, C.P. 06500, México, D.F.

El Representante Comiin, 2 {dos) dias habiles inmediatos antericres a la fecha que se hubiera
establecido para llevar a cabo la amortizacidn anticipada, calculara y publicara el valor al gue se
vayan a amaortizar los Certificados Bursatiles, a través del del Sistema Electrénico de Comunicacion
con Emisoras de Valores (EMISNET), vy dara avisa de elio, por escrito y con la misma antelacién, a
Indeval.



126 Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses

El principal y los intereses de los Certificados Bursétiles serdn pagados por el Emisor mediante
transferencia electrénica en las oficinas de Indeval, ubicadas en Paseo de la Reforma No. 255,
tercer piso, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F. EI Emisor entregara al
Representante Comun, el dia anterior al que deba efectuar dichos pagos, a mas tardar a las 11:00
horas, el importe a pagar correspondiente a los Certificados Bursatiles en circulacién, En caso de
mora, los pagos se realizaran en las oficinas del Representante Comun, ubicadas en Av. Paseo de
la Reforma No. 284, Piso 14, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, México, D.F.

1.27 Causas de Vencimiento Anticipado

Los Certificados Bursatiles podran darse por vencidos anticipadamente en cualquiera de los
siguientes casos (cada uno de dichos eventos, una “Causa de Vencimisnto Anticipada™):

a) Falta de Pago. Si el Emisor dejare de pagar oportunamente cualquier cantidad vencida de
intereses, y diche pago no se realizare dentro de los 3 (fres) dias habiles siguientes a la
fecha en que debid realizarse, salvo por el itimo page de intereses, el cual debera
realizarse en la Fecha de Vencimiento.

b} Incumplimiento de Obligaciones Conforme a los Certificados Bursatiles, Si el Emisor
incumpliere cualquiera de las obligaciones contenidas en el apartado "Obligaciones de Dar,
Hacer y No Hacer del Emisor”, y dicho incumplimiento no fuera subsanado dentro de los 40
(cuarenta) dias naturales siguientes a la fecha en gue el Emisor tuviere conocimiento del
mismo.

c) Incumplimiento de Ofras Obligaciones. Si el Emisor o cualquiera de sus subsidiarias
defare de cumplir oporiunamente con sus obligaciones de pago conforme a cualquier otra
contrato, convenio, pagaré, acta de emisidn o algdn instrumento similar, u ofros
instrumentos gue documenten algln adeudo del Emisor o de cualquiera de sus
subsidiarias {después de cualquier periodo de gracia aplicable), siempre y cuando dichos
adeudos excedan, individualmente o en su conjunto, de la cantidad que resulte mayor a
ELUAS10,000,000 (diez millones de ddlares, moneda de curso legal en los Estados Unidos
de América) o su equivalente en otra moneda.

d) Incumplimiento de Leyes, Sentencias o Laudos. Si el Emisor dejare de cumplir con
cualquier ley, reglamento o decreto, o cualquier sentencia o laudo, siempre que dicho
incumplimiento afecte sustancialmente el curso ordinario de los negocios del Emisor, o su
situacidn financiera.

e) Cambio de Control. Si los accionistas principales que tienen el cantrol operativo,
financiero y/o administrativo del Emisor dejaren de tenerio, en el entendide de que, para
efectos de este inciso, no se considerara que existe una Causa de Vencimiento Anticipado
por el simple hecho de que las acciones representativas del capital social del Emisor con
derecho a volo coticen en alglin mercado de valores, siempre y cuando los accionistas
principales continGen con la definicion, toma de decisiones y/o dirigiendo, directa o
indirectamente, l2 aperacion, las finanzas y la administracién del Emisor.

f Informacion Falsa o Incorrecta. Si el Emisor proporciona al Representante Comin o a los
Tenedores de los Cerificados Bursétiles informacion incorrecta o falsa en cualquier
aspecto relevante con respecto a la Emisidn.

a) Insolvencia. Si el Emisor admitiere por escritc su incapacidad para pagar deudas a su
vencimiento, o se instituyere cualguier procedimiento para declararlo en estado de
insolvencia, concurso mercantil o quiebra.



h} Validez de los Certificados Bursatiles. Si el Emisor rechazare, reclamare o impugnare la
validez o exigibilidad de sus cbligacicnes conforme a la presente Emisién y al titulo que ia
ampara.

i) Cancelacién de la Inscripcién. Si la inscripcion de los Certificados Bursatiles en el
Registro Nacional de Valores gue mantiene la CNBV fuere cancelada.

En caso de falta de pago de principal de los Certificados Bursatiles a su vencimiento, se
devengaran intereses moratorios conforme a lo que se indica en el apartado “/nfereses Moratorios”
de este Suplemento. El Representante Comuin debera publicar al dia siguiente a aquel en que
ocurra el incumplimiento un aviso a los Tenedores respecta de tal circunstancia.

En el caso de que ocurra cualquiera de los eventos mencionados en los incisos g), h} o i)
anteriores, los Certificados Bursatiles se daran por vencidos anticipadamente, de manera
automatica, sin necesidad de aviso previo de incumplimiento, presentacion, requerimiento de pago,
protesto o notificacion de cualquier naturaleza, judicial ¢ extrajudicial, constituyéndose en mora el
Emisor desde dicho momento y haciéndose exigible de inmediato la suma principal insoluta de los
Certificados Bursatiles, los intereses devengados y no pagados con respecio a la misma y todas
las demas cantidades que se adeuden conforme a los mismos.

En el caso de que ocurra el evento mencionado en el inciso a} anterior (y haya transcurrido el plazo
de gracia aplicable), todas las cantidades pagaderas por el Emisor conforme a los Certificados
Bursétiles se podran declarar vencidas anticipadamente, siempre y cuando al menos 1 (un)
Tenedor entregue una notificacion al Representante Comdn indicando su intencién de declarar
vencidos anticipadamente los Cenificados Bursatiles, en cuyo caso el Emisor se constituird en
mora desde dicho momento y se haran exigibles de inmediato la suma principal Insoluta de los
Certificados Bursatiles, los intereses devengados y no pagados con respecto a la misma y todas
las demés cantidades que se adeuden conforme z los mismos.

En el caso de que ocurra el evento mencionado en fos inclsos b), c), d), &) y f) anteriores {y, en su
caso, haya franscurrido el plazo de gracia aplicable), todas las cantidades pagaderas por el Emisor
conforme a los Certificados Bursatiles se podrén declarar vencidas anticipadamente, siempre vy
cuando cualquier Tenedor o grupo de Tenedores gque representen cuando menos el 25%
{veinticinco por ciento) de los Certificados Bursatiles {de acuerdo al valor nominal) en circulacion
entregue una notificacion al Representante Comun indicando su intencidon de declarar vencidos
anticipadamente los Certificados Bursatiles, en cuyo caso el Emisor se constituird en mora desde
dicho momentc y se haran exigibles de inmediato la suma principal Insoluta de los Certificados
Bursétiles, los intereses devengados y no pagados con respecto a la misma y todas ias demas
cantidades que se adeuden conforme a los mismos.

El Representante Comtn dara a conocer, a la brevedad posible y por escrito, al Emisor, a la CNBV,
a Indeval y a la BMV, a traves del Sistema Electronico de Comunicacion de Emisoras de Valores
(EMISNET), o por los medios que estas instituciones determinen, cuando tenga conocimiento de la
existencia de cualquier Causa de Vencimiento Anticipado y/o cuando se haya decretado la misma.

Una vez vencidos anticipadamente los Certificados Bursatiles, el Representante Comun notificara
inmediatamente por escrito a Indeval que los Certificados Bursatiles han sido vencidos
anticipadamente, y le hara llegar la informacién relacionada con la Causa de Vencimiento
Anticipado respectiva, que al efecto sea solicitada por Indeval.

No habra prima ni pena alguna en caso de vencimiento anticipado de los Certificados Bursatiles.



1.28  Aumento en el Nimero de Certificados Bursitiles

Sujeto a las condiciones de mercado, el Emisor tendra el derecho de emitir y ofrecer publicamente
certificados bursatiles adicionales (los "Cerfificados Bursatiles Adicionales™) a los Certificados
Bursatiles emitidos originaimente en la Emisién (los "Certificados Bursatiles Originales"). Los
Certificados Bursatiles Adicionales (i) se consideraran gue forman parte de la presente Emision
(por lo cual, entre otras cosas, tendran la misma clave de pizarra asignada por la BMV) y (i)
tendran los mismos términos y condiciones que los Certificados Bursatiles Originales (incluyendo,
sin limitacién, fecha de vencimiento, tasa de interés, valor nominal de cada Certificado Bursatil,
obligaciones de dar, hacer y no hacer y causas de vencimiento anticipado). Los Certificados
Bursétiles Adicionales devengaran intereses a partir de su fecha de emision a la tasa aplicable a
los Certificados Bursatiles Originales en el perlodo de intereses que corresponda, excepto en el
supuesto en que la fecha de emisién de los Certificados Bursatiles Adicionales no coincida con la
fecha de inicio de un periodo de intereses, en cuyo caso se procedera conforme a lo establecido
en el inciso d) siguiente.

n virtud de la adquisicion de Certificados Bursatiles Originales, se entenderd que los Tenedores
han consentido que el Emisor emita Certificados Bursétiles Adicionales, por lo que la emisién y
oferta publica de los Certificados Bursétiles Adicionales, no requerira la autorizacion de los
Tenedores de los Certificados Bursatiles Originales. La emisidn de Certificados Bursatiles
Adicionales se sujetara a lo siguiente:

a) El Emisor podra emitir y ofrecer piblicamente Certificados Bursatiles Adicionales, siempre
y cuando (i} las calificaciones de los Certificados Bursatiles Adicionales sean las mismas o
superiores que las calificaciones otorgadas a los Certificados Bursétiles Originales y que
éstas Ultimas calificaciones no disminuyan, ya sea como consecuencia del aumento en el
ntimero de Certificados Bursatiles en circulacién a por cualquier otra causa, y (i) el Emisor
se encuentre al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones (incluyendo las
obligaciones de dar, hacer y de no hacer), o no exista o pueda existir (como resultado de
fa emision de Certificados Bursatiles Adicionales) una Causa de Vencimiento Anticipado,
conforme al titulo que ampara la Emision.

b} El monto maximo de Certificados Bursatiles Adicicnales que el Emisor podra emitir y
ofrecer plblicamente sumado al monto de la{s) emision{es) en circulacién al amparo del
Pragrama (incluyendo la emisidn de Certificados Bursatiles Originales), no podra exceder
el monto total autorizado del Programa.

c) En la fecha de emision de los Certificados Bursatiles Adicionales, el Emisor debera canjear
el titulo que represente los Certificados Bursatiles Originales (depositade en Indeval) por
un nuevo fitulo que ampare los Certificados Bursatiles Originales mas los Certificados
Bursatiles Adicionales, y depositar dicho fitulo en Indeval. Dicho titulo hara constar
Unicamente las modificaciones que sean necesarias para reflejar la emision de los
Certificados Bursatiles Adicionales, es decir, (i) el monto total de la Emision (representado
por la suma del monto de los Certificados Bursatiles Originales méas el monto de los
Certificados Bursatiles Adicionales), (i) el nimero total de Cerlificados Bursatiles
amparados por el titulo {que sera igual al nimero de Certificados Bursatiles Originales mas
el nimero de Certificados Bursatiles Adicionales), (iii) la fecha de emisidén (que sera la
fecha de emision de los Certificados Bursatiles Adicionales, expresandose adicionalmente
la fecha de emision de los Certificados Bursétiles Originales), y (iv) el plazo de vigencia de
la Emision, cuyo plazo sera igual al plazo que exista entre la fecha de emision de los
Certificados Bursatiles Adicionales y ia fecha de vencimiento de los Certificados Bursatiles
Originales, en virtud de que la fecha de vencimiento de dichoe titulo sera la misma fecha de
vencimiento que Ia de los Certificados Bursatiles Originales.



d) l.a fecha de emision de los Certificados Burséatiles Adicionales podra o no coincidir con la
fecha en que inicia cualquiera de los periodos de intereses conforme al titulo gue
documente |la Emision, en el entendido de que, para el computo de intereses, tanto los
Certificados Bursétiles Originales como los Certificados Bursatiles Adicionales,
conslderaran todos los dias que correspondan al periodo de intereses de que se trate
conforme al calendario de pago de intereses, y que los Certificados Bursatiles Originales
tendran el derecho de recibir ei pago complete que corresponde al periodo de Intereses de
los Certificados Bursatiles Adicionales que se hayan emitido.

a} Ni la emision de los Certificados Bursdtiles Adicionales ni el aumento en el manto en
circulacion de los Certificados Bursatiles Originales derivado de la misma constituiran
novacion.

f) El Emisor podréa realizar diversas emisiones de Certificados Bursatiles Adicionales sobre [a

presente Emisidn.

a) Los Certificados Bursatiles Adicionales podran colocarse a un precio distinto a su valor
nominal, dependiendo de las condiciones de mercado.

1.29 Garantias

Los Cerlificados Bursétiles son quirografarios, por le que no cuentan con garantia especifica. Los
Certificados Bursétiles tampoco cuentan con el aval de terceros.

1.30  Calificaciones
La Emision ha recibido las siguientes calificaciones:

Calificacion otargada por Standard & Poor's, 5.A. de C.V. de "mxA", es decir, que tiene una fuerte
capacidad de pago tanto de intereses como de principal, aln cuando es mas susceptible a efactos
adversos por cambios circunstanciales o de las condiciones de la economia que la deuda calificada
en las categorias superiores. La perspectiva de la calificacion es estable.

Calificacidn otorgada por HR Ratings de México, S.A. de C.V. de "HR A", es decir, se considera
que ofrece seguridad aceptable para el pago oportuno de obligaciones de deuda. Mantiene bajo
riesgo crediticio ante escenarios econdmicos adversos. La perspectiva de la calificacion es estable.

Las calificaciones otorgadas no constituyen una recomendacidn de inversion y pueden estar
sujfetas a actualizaciones en cualguier momento, de conformidad con las metodologias de las
agencias calificadoras.

En los dos meses anteriores a la fecha de celebracion de los contratos respectivos con Standard &
Poar's, 8.A. de C.V. y HR Ratings de México, 8.A. de C.V., el Emisor no recibid calificacion alguna
sobre los Certificados Bursatiles por parte de otra institucion calificadora.

1.31 Posibles Adquirentes

Personas flsicas y morales, cuando su régimen de inversién lo prevea expresamente.



1.32 Régimen Fiscal

lLos intereses que devenguen los Certificados Bursatiles estaran sujetos: (i) para las personas
fisicas y morales residentes en México para efectos fiscales, a lo previsto en el articulo 58 y 160 v
demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (i) para las personas fisicas y
morales residentes en el exiranjero para efectos fiscales, a lo previsto en el articulo 179, 195 v
demas aplicables de ia Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente. Los posibles adquirentes de los
Certificados Bursatiles deberan consultar con sus asesores las consecuencias fiscales resultantes
de su inversion en los Certificados Bursatiles, incluyendo la aplicacion de reglas especificas
respecto a su situacion particutar, El régimen fiscal vigente podrd modificarse a lo largo de Ia
duracion de la Emision.

1.33 Depositario
5.D. Indeval Institucién para el Depdsito de Valores, S.A. de C.V.
1.34 Representante Comun

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero.



2. Forma de Calculo de Intereses

A parir de su fecha de emisidn y en tanto no sean amortizados, los Certificados Bursatiles
devengaran un interés bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa anual (la “Tasa de interés
Brufo Anual') que el Representante Comun calculard con 2 (dos) dias habiles de anticipacion al
inicio de cada periodo de 28 (veintiocho) dias (la "Fecha de Determinacién de la_Tasa de Interés
Bruto Anual’}, que regira durante ese periodo de intereses, y que sera calculada conforme a o
siguiente:

Adicionando 2.80 (dos punto ochenta puntos porcentuales) (la “Sobretasa™, a la tasa de
rendimiento anual denominada Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (“TIIE"), a plazo de 28
{veintiocho) dias {la "Tasa de Interés de Referencia”), capitalizada o, en su caso, equivalente al
numero de dias efectivamente transcurridos desde la fecha de inicio de cada periodo de intereses
y hasta la fecha de pago de intereses correspondiente, que sea dada a conocer por el Banco de
Mexico por el medio masive de comunicacion que éste determine o a través de cualguier otro
medio electrdnico, de computo o telecomunicacian, incluso Internet, auvtorizado al efecto por Banco
de México, en la Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual o, en el supuesto de
que no se diere a conocer la Tasa de Interés de Referencia, debera tomarse la tasa dada a
conocer por el Banco de Meéxico dentro de los 10 (diez) dias habiles anteriores, en cuyo caso
debera tomarse la tasa comunicada el dia habil mas proximo a dicha Fecha de Determinacion de la
Tasa de Interés Bruto Anual.

En caso de que la TIIE deje de existir, el Representante Comn utilizard como tasa sustituta para
determinar la Tasa de Interés Bruto Anual de los Cerlificados Bursatiles, aquélla que publigue el
Banco de México como tasa sustituta de la TIIE aplicable para el plazo mas cercano al plazo de 28
(veintiocho) dias citada.

Para determinar la tasa de rendimiento de la Tasa de Interés de Referencia capitalizada o, en su
caso, equivalente al numero de dias naturales efectivamente transcurridos desde la fecha de inicio
del periodo que se trate y hasta la fecha de pago de intereses correspondiente, el Representante
Comun utilizara la siguiente féarmula:

NDE
TR FL 36,000
=1+ X PL —1|x
36000 NDE

En donde:

TC = Tasa de rendimiento capitalizada o, en su caso, equivalente al nimero de dias
naturales efectivamente transcurridos desde la fecha de inicio del perfodo de intereses
de que se trate y hasta la fecha de pago de intereses correspondiente.

TR = Tasa de Interes de Referencia, o la tasa que la sustituya.

PL =  Plazo en dias de la Tasa de Interés de Referencia, o de la tasa que la sustituya.

NDE = Ndmero de dias naturales efectivamente transcurridos desde la fecha de inicio dsl

periodo de intereses de que se frate y hasta la fecha de pago de intereses
correspondiente.



Los intereses que devengaran los Certificado Bursatiles se computaran a partir de la fecha de inicio
de cada perfodo de intereses, y los célculos para determinar las tasas y los montos de los intereses
a pagar, deberadn comprender el nimero de dias naturales efectivamente transcurridos desde la
fecha de inicio de cada periodo y hasta la fecha de pago de intereses correspondiente. Los
calculos se efectuaran cerrandose a ceniésimas.

Iniciado cada periodo de intereses, la Tasa de Interés Bruto Anual determinada no suftird cambios
durante el mismo.

Para determinar el monto de intereses pagadero an cada perlodo de intereses que tenga lugar
mientras los Certfficados Bursatiles no sean amortizados, el Representante Comun utilizara la

siguiente formula:

I =VNA1 x(BB,OOO x NDE)
En dande:
| =  Interés bruto del periodo de intereses de que se trate.
VNA; =  Valor nominal de los Certificados Bursatiles en circulacian.
™ =  Tasa de Interés Bruto Anual.
NDE = Nomero de dias naturales efectivamente transcurridos desde la fecha de inicio del

perlcdo de intereses de que se trate y hasta la fecha de pago de intereses
correspondiente.

El Representante Comun dara a conocer por escrito al Emisor, a la CNBV, a Indeval, a la BMV y al
plblico inversionista, a través del Sisterna Electronico de Comunicacion con Emisoras de Valores
{EMISNET), o por los medios que estas instituciones determinen, por lo menos con 2 (dos) dias
habiles de anticipacién a la fecha de pago de intereses que corresponda, el importe de los
intereses a pagar, asi como la Tasa de Interés Bruto Anual aplicable para el siguiente periodo de
intereses.

Los Certificados Bursatiles dejaran de devengar iniereses a partir de la fecha sefialada para su
pago, siempre que el Emisor hubiere constituido el deposito del importe de la amortizacion y, en su
caso, de los intereses correspondientes, en las oficinas de Indeval, a mas tardar a las 11:00 a.m.
de esa fecha.
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3. Periodicidad en el Pago de Intereses

Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles se liquidaran al final de cada periodo de
28 (veintiocho) dias, precisamente en las fechas sefialadas en el calendario de pagos que se
incluye a continuacion.

No. Fecha de Pago de Intereses No. Fecha de Pago de Intereses
1 17 de agosto de 2012 22 28 de marzo de 2014
2 14 de septiembre de 2012 23 25 de abril de 2014
3 12 de cctubre de 2012 24 23 de mayo de 2014
4 9 de noviembre de 2012 25 20 de junio de 2014
5 7 de diciembre de 2012 26 18 de julio de 2014
6 4 de enero de 2013 27 15 de agosto de 2014
7 1 de febrero de 2013 28 12 de septiembre de 2014
8 1 de marzo de 2013 29 10 de octubre de 2014
9 29 de marzo de 2013 30 7 de noviembre de 2014
10 26 de abril de 2013 31 5 de diciembre de 2014
11 24 de mayo de 2013 32 2 de enero de 2015
12 21 de junio de 2013 33 30 de enero de 2015
13 18 de julio de 2013 34 27 de febrero de 2015
14 16 de agosto de 2013 35 27 de marzo de 2015
15 13 de septiembre de 2013 36 24 de abril de 2015
16 11 de octubre de 2013 37 22 de mayo de 2015
17 8 de noviembre de 2013 38 19 de junio de 2015
18 6 de diciembre de 2013 39 17 de julio de 2015
19 3 de enero de 2014 40 14 de agosto de 2015
20 31 de enero de 2014 41 11 de septiembre de 2015
21 28 de febrero de 2014 42 9 de octubre de 2015

El primer pago de intereses se efectuara precisamente el dia 17 de agosto de 2012.

No obstante lo establecido anteriormente en esta seccion, en el caso de que cualquiera de las
fechas antes mencionadas fuere un dia inhabil, los intereses se liquidaran el dia habil inmediato
siguiente, calculandose en todo caso los intereses respectivos por el nimero de dias naturales
efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago correspondiente, y, en consecuencia, el
siguiente periodo de intereses se disminuira en el nimero de dias en el que se haya aumentado el
periodo de intereses de que se trate.
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4. Obligaciones de Dar, Hacer y No Hacer del Emisor

Salve gue los Tenedores de la mayorfa de los Certificados Bursatiles autoricen por eserito lo contrarig,
a partir de la fecha de emisién y hasta que los Certificados Bursatiles sean amortizados en su
totalidad, el Emisor se obliga a lo siguiente:

1)

2)

3)

5)

6)

7)

8)

Divulgacidon y Entrega de Informacion. Cumplir con todos los requerimientos de
presentacidn o divulgacion de informacion a que esté obligado e Emisor en términos de la
ey del Mercade de Valores y las disposiciones aplicables.

Eventos Adversos. Informar por escrito al Representante Comun, sobre cualquier evento gue
afecte o pueda afectar adversamente en forma sustancial su condician financiera. informar
por escrito al Representante Comun, dentro de los 5 {cinco) dias habiles siguientes a que e
Erisor tenga conocimiento del mismo, sobre cualguier evento que constituya una Causa de
Vencimienta Anticipado conforme al presente.

Destino de los Recursos. Utilizar los recursos derivados de la colocacian de los Certificados
Bursétiles para los fines estipulados en el titulo que ampara la Emision.

Inscripeidn y Listado. Mantener la inscripcion de los Certificados Bursdtiles en el Registro
Nacional de Valores gque mantiene la CNBV y en el listado de valores de la BMV.

Autorizaciones y Permisos. Mantener vigentes todas las autorizaciones, permisos, licencias
O concesiones necesarias para el buen funcienamiento y explotacién de sus actividades, salvo
por aquellas autorizaciones, permisos, licencias o concesiones que, de no mantenerse
vigentes, no afecten de manera adversa y significativa las operaciones o la situacion financiera
del Emisor.

Procedimientos y Sistemas de Control. El Emisor debera implementar y mantener
procedimientos internos y sistemas de control satisfactorios que, de acuerdo a la ley local
aplicable a Sociedades Financleras de Objeto Miitiple No Reguladas, y de conformidad a los
lineamientos internacionales generalmente aceptados, se requieren para facilitar el adecuado
conocimiento de sus clientes y operaciones, con el objeto de prevenir que el Emisor pueda ser
utilizado como instrumento de terceros para el lavado de dinero, financiamiento de actividades
terroristas, fraudes u otras formas de corrupcion o actividad ilicita.

Inspecciones. Permitir al Representante Comiin o a las personas que éste designe, gue
practiquen visitas a las instalaciones, inspecciones, auditorias, asi como revision de lbros y
registros del Emisor, ya sea por iniciativa propla o como resultado de la solicitud de cualquier
Tenedor o grupe de Tenedores, sin Imporar su porcentaje de tenencla. Las personas
designadas para realizar dichas visitas, inspecciones, audiiorias y revisiones deberan contar
con reconocimiento para efecutar las mismas. Los costos derivados de dichas visitas,
inspecciones, auditorias y revisiones correran a cargo de los Tenedores que asl lo soliciten {o
de todos los Tenedores, cuando las visitas, inspecciones auditorias y revisiones se realicen
por iniciativa propia del Representante Comiin), salvo que dichas visitas, inspecciones,
auditorias y revisiones deriven del incumplimiento del Emisor de cualesquiera de sus
compromisos y responsabilidades contenidas en ef Titulo de Emisién, en cuya caso correran a
cargo del propio Emisor. El nimero de visitas a las instalaciones, auditorias y revisiones se
limitaran, en conjunto, a 3 {tres} en un mismo ejercicio fiscal,

Giro del Negocio. No modificar el giro preponderante de su empresa.
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Fusion; Consolidacién. El Emisor no podra fusionarse {0 consolidarse de cuaiquier otra
forma), salvo que (i} la sociedad o entidad que resulte de la fusion asuma expresamente las
obligaciones del Emisor {incluyendo sus obligaciones conforme a los Certificados Bursatiles),
(ii) el Emisor indemnice a los Tenedores de los Certificados Bursatiles por cualquier impuesto
0 carga gubemamental ocasionada por la operacion, y (i) se entregue al Representante
Comun una opinian legal en el sentido que la operacién no afecta los términos y condiciones
de los Certificados Bursatiles.

Pasivos Bancarios y Bursétiles. El Emisor no podra incrementar sus pasivos bancarios y/o
bursatiles actuales por arriba del equivalente a 10 (diez) veces del total de su pasive contable
al momento de la presente Emision.

Garantias y Operaciones con Terceros. E| Emisor se abstendra, durante la vigencia de la
Emisidn de: (i) garantizar y constituirse como fiador, obligado solidaric y/o avalista respecto de
deudas de terceros (distintos de sus subsidiarias), y {ii) celebrar contratos, acuerdos, negocios
o transacciones con terceros que no sean en términos transparentes y condiciones de
mercado en lo referente a precios, formas de pago, documentacion, intereses sobre el monto
de las obligaciones pagaderas a plazo, los plazos de entrega de mercaderias, productos o
servicios, tasas de descuento u ofras semejantes.

Deuda Privilegiada. E| Emisor no permitird o emprendera cualquier accién que dé como
resultado o permita que la Emisién tenga un rango de privilegio inferior que otras deudas no
garantizadas contraidas por el Emisor.

Instrumentos Derivados. E| Emisor se abstendra de contratar operaciones con instrumentos
financieros derivados, salvo aquéllas de estricta cobertura de conformidad con las normas de
informacion financiera aplicables al Emisor, que sean reconocidas por [a CNBV,

Operaciones con Partes Relacionadas. No celebrar operaciones con partes relacionadas
(distintas de las subsidiarias del Emisor), salvo por operaciones en el curso normal de las
operaciones u operaciones en términos de mercado, como si se hubieren realizado con un
tercero.

Obligaciones Fiscales. El Emisor debera cumplir y estar al corriente en el pago de todas las
contribuciones fiscales a que esté obligada, salvo por (i) contribuciones fiscales que,
individualmente ¢ en conjunto, no excedan del equivalente al 1% (uno por ciento) de los
ingresos netos consolidados del Emisar por los Ultimos doce meses, de conformidad con los
estados financieros consolidados, trimestrales internos o anuales auditados, del Emisor mas
recientes que se tengan disponibles, o {ii} contribuciones fiscales (independientemente de su
monto) que el Emisor impugne legalmente de buena fe, y sélo en la medida en que se hagan
las reservas contables correspondientes, si as! se requiere de conformidad con las narmas de
informacion financiera aplicables al Emisor.

Pago de Dividendos. El Emisor podra pagar dividendos durante la vigencia de la Emislon,
siempre y cuando se encuentre en cumplimiento de sus obligaciones de dar, hacer y no hacer
bajo los Certificados Bursatiles. Asimismo, el Emisor se obliga a no renunciar en ningun caso
a su derecho a recibir dividendos, ni a celebrar o a permitir que exista cualguier contrato,
convenfo u obligacién que restrinja su capacidad de recibir los dividendos a que tenga
derecho.
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5. Destino de los Fondos
Los recursos netos gue el Emisor obtendra de [a Emision, por aproximadamente $488'235,650.08

(cuatrocientos ochenta y ocho millones doscientos treinta y cinco mil seiscientos cincuenta pesos
09/100 M.N.} seran utilizados en un su totalidad para capital de trabajo.
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6. Plan de Distribucién

Los Intermediarios Colocadores son Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V., Grupo Financiero
BBVA Bancomer e IXE Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte. Los Certificados
Bursatites serdn colocados por los Intermediarios Colocaderes bajo la modalidad de mejores
esfuerzos de acuerdc con el contrato de colocacidn respectivo.  lL.os Certificados Bursatiles se
colocardn sin la utilizacion de mecanismo de subasta alguno.

El plan de distribucion de los Intermediarios Colocadores tiene como objetive primordial tener
acceso a una base de inversionistas diversa y representativa del mercado institucional mexicano,
integrado principalmente por diversas areas de especializacion de compafilas de seguros,
sociedades de inversion especializada de fondos de ahorro para el retiro, sociedades de inversién
y fondos de pensiones y jubilaciones de personal o de primas de antigiedad.

Asimismo, y dependiendo de las condiciones del mercado, los Cerificados Bursatiles también
podran colocarse enire otros inversionistas, tales como sectores de banca patrimonial e
inversionistas extranjeros participantes en el mercado mexicano.

irara efectuar la colocacion de los Certificados Bursatiles, el Emisor espera, junto con los
Intermediarios Colocadores, realizar unc o varios encuentros bursaties con inversionistas
potenciales, contactar por via telefonica a dichos inversionistas y, en algunos casos, sostener
reuniones separadas con 8505 inversionistas u otros inversionistas potenciales.

Los Intermediarios Colocadores podran celebrar coniratos de subcolocacion o contratos similares
con ofras casas de bolsa, con el objeto de formar un sindicato colocador, previo consentimiento por
escrito del Emisor.

Con 3 (tres) dias de anticipacion a la Fecha de Registro y Fecha de Liquidacion de los Certificados
Bursatiles, el Emisor enviara al pdblico en general, a través del Sistema Electronico de
Comunicacion con Emisoras de Valores (EMISNET), para su publicacion en la seccién “Empresas
Emisoras” en el apartado “Eventos Relevantes” de la pagina de Internet de la BMV, en la siguiente
direccién www.bmv.com.mx, el aviso de oferta en el que conste las caracteristicas de la emision y
oferta de los Cerlificados Bursatiles.

Para la formacion de demanda, los Intermediarios Colocadores utilizaran los medios comunes para
recepcion de demanda, es decir, via telefonica, en los teléfonos 5621-8148, 5621-9977, 5621-
9994, 5621-9132, 5621-9729, 5621-9106, 5621-9666, 5261-4826, 5261-4733 y 5261-4824, a
través de los cuales los inversionistas gue asi lo deseen podran ingresar sus drdenes irrevocables
de compra a partir de las 9:00 a.m. en la fecha de construccion de libro y el libro se cerrara una vez
que el Emisor y los Intermediarios Colocadores lo determinen, pero en cualquier caso, antes de las
11:59 p.m. de dicha fecha.

Para la asignacion de los Certificados Bursatiles no existen montos minimos ni méximos por
inversionista, ni tampoco se utilizard el concepto de primero en tiempo primero en derecho. Los
Certificados Bursatiles se colocaran a través del mecanismo de consiruccion de libro mediante
asignacion a tasa tnica.

La asignacion de los Certificados Bursatiles se llevara a cabo a discrecion del Emisor, para lo cual
tomara en cuenta criterios como los siguientes: diversificacion, busqueda de inversionistas que
ofrezcan mejor tasa y la adquisicién de mayor nimero de Certificados Bursatiles, entre otros. Los
inversionistas al ingresar sus érdenes de compra para la construccion del libro se someten a la
modalidad de asignacién discrecional antes descrita. Asimismo, tanto el Emisor como los
Intermediarios Colocadores se reservan el derecho de declarar desieria la oferta de los Certificados
Bursétiles y la consecuente construccion del libro.
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Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A, de C.V., Grupo Financiero BBVA Bancomer e [XE Casa de
Bolsa, 8.A. de C.V., Grupo Financiero Banore, en su cardcter de Intermediarios Colocadores,
tomaran las medidas pertinentes a efeclo de que las practicas de venta de los Certificados Burséatiles
se realicen conforme a la normatividad aplicable, a sus politicas de perfilamiento de clientes, a los
objetivos de inversion, perfil de riesgo y productos en los que puede invertir su respectiva clientela,

Con 1 (un) dia de anticipacién a la Fecha de Registro de los Certificados Bursatiles, el Emisor, por
conducto de los Intermediarios Colocadores, enviara al piblico en general, a través del Sistema
Electronico de Comunicacion con Emisoras de Valores (EMISNET), para su publicaciéon en Ia
seccion "Empresas Emisoras™ en el apartado "Eventos Relevanfes” de la pagina de Internet de la
BMV, en la siguiente direccion www.bmv.com.mx, el aviso de colocacion.

En la Fecha de Registro de ia Emision, cada inversionista debera recibir los titulos que le fueron
asignados por el Emisor. El registro y liguidacion de los titulos se realizara 24 {(veinticuatro) horas
posteriores a la Fecha de Cierre de Libro.

Tanto Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V., Grupo Financiero BBVA Bancomer e IXE Casa
de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorie, como sus afiliadas, mantienen relaciones de
negocio con el Emisor y sus subsidiarias y/o afiliadas, y les prestan diversos servicios financieros
periddicamente, a cambio de contraprestaciones en términos de mercado (incluyendo las que
recibiran por los servicios prestados como Intermediarios Colocadores, por la colocacion de los
Certificados Bursatiles). Dichos intermediarios no tienen conflicto respecio de los servicios que ha
convenido prestar para la colocacion de los Cartificados Bursatiles.

Los Intermediarios Colocadores distribuyeron el nimero total de Certificados Bursatites objeto de la
presente Emisién, y no fueron colocados Certificados Bursatiles entre personas relacionadas con
Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V,, Grupo Financiero BBVA Bancomer o IXE Casa de
Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte.

Ni los Intermediarios Colocadores ni el Emisor tienen conocimiento de que aiguno de los
principales accionistas, directivos o miembros del Consejo de Administracion de Crédito Real,
pretendan suscribir parte alguna de los Certificados Bursétiles, o de que alguna persona pretenda
adquirir mas del 5% (cinco por ciento) de ta Emision, en lo individual o en grupo.

Al fratarse de una oferta piblica, cualquier persona que desee invertir en los Certificados Bursatiles

objeto de la emision, tendrd la posibiidad de participar en la oferta publica en igualdad de
condiciones que ofros inversionistas asi como de adquirir los Certificados Bursétiles.
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7. Gastos Relacionados con la Oferta

El Emisar obtendra aproximadamente $488'235,650.09 (cuatrocientos ochenta y acho millones
doscientos treinta y cince mil seiscientos cincuenta pesos 08/100 M.N.) como recursos netos de la

Emisidn,
Los gastos relacionados con la Emision son aproximadamente los siguientes:

Comisiones por intermediacién y colocacion™............. $ 10'092,000.00
Derechos por estudio y trémite de la CNBV.......cc..c...... 5 17,610.12
Derechos de inscripcion en el RNV, 5 175,000.00
Cuota de listado en la BMV ™ e $ 248,939.79
Honorarlos de la agencia calificadora S&P™.............. 5 336,400.00
Honorarios de la agencia calificadora HR™................. L4 290,000.00
Honorarios y gastos de asesores legales™................. $ 500,000.00
Honorarios del Representante Coman™..........cccccvean. 5 104,400.00

3

Total 11'764,349.91
o Incluye IVA.
Los gastos antes mencionados seradn pagados directamente por el Emisor.

No existen gastos por concepto de publicidad, difusion o impresién de los documentos relativos a la
Emision.
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8. Estructura de Capital después de la Oferta

La siguiente fabla muestra la estructura de capitalizacién y endeudamiento Crédito Real, al 31 de
marzo de 2012, asi como la misma estructura considerando la Emision de Certificados Bursatiles
contemplada en el presente Suplemento:

Pasivo y Capital Antes de la Oferta *? Después de la Oferta ‘¥
(Mifflones de Pesos)
Pasivo
Pasivos bursatiles
Corto plazo 1,205 1,205
targo plazo 3,508 4,008
Pasivos bancarios y de otros organismos
Corto plazo 1,168 1,168
Largo plazo 571 571
Otros pasivos 309 308
Total Pasive 6,761 7,261
Capital Contable 1,596 1,506
Total Pasivo y Capital Contable 8,357 8,857

(1} Al 31 de marzo de 2012,
(2) Proforma, al 31 de marzo de 2012.

18



9. Funciones del Representante Comun

El Emisor ha designado como representante comin de todos los Tenedores a Monex Casa de
Bolsa, 8.A. de C.V., Monex Grupo Financiero, quien por conducto de su representante legal acepto
dicho a efecto de supervisar el cumplimiento de las obligaciones a cargo del Emisor contenidas en
el titulo que documenta la Emisién.

El Representante Comiin tendra los derechos y obligaciones que se contemplan en el titulo que
ampara la Emision, en la Ley del Mercado de Valores y en la Ley General de Titulos y Operaciones
de Crédito. Para todo aquellc no expresamente previste en el titule que documenta los
Certificados Bursatiles, el Representante Comun actuara de conformidad con las instrucciones de
la mayoria de los Tenedores, computada ésta conforme lo dispuesto en dicho titulo, para que éste
proceda a llevar a cabo cualquier acto en relacién con los Certificados Bursétiles, a menos que se
indique otra cosa en el titulo que documenta la Emisidn. El Representante Comin tendrd, entre
otros, los siguientes derechos y obligaciones:

a) Suscribir el titulo que ampara la Emision de los Certificados Bursatiles habiendo verificado
que cumpla con todas las disposiciones legales aplicables.

b} Vigilar el cumplimiento del destino de los fondos captados mediante la Emision de los
Certificados Bursatiles, segin lo establecido en el titulo de los Certificados Bursatiles, asl
como el cumplimiento de las obligaciones de dar, hacer y no hacer del Emisor.

c) Convocar y presidir las asambleas generales de Tenedores de los Certificados Bursatiles, y
ejecutar sus decisiones.

d} Firmar en nombre de los Tenedores y previa aprobacién de la asamblea general de
Tenedores, los documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con el Emisor.

e) Ejercer los actos gue sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los
Tenedores de los Cerificados Bursatiles.

f} Calcular y publicar las tasas de rendimiento de los Certificados Bursatiles, en [os periodos
de interés correspondientes.

g} Calcular los intereses pagaderos respecto de los Certificados Bursatiles, vy publicar los
avisos respectivos.

h) Actuar frente al Emisor como intermediario frente a los Tenedores de los Certificados
Bursatiles, para ef pago a estos Ultimos de los intereses y amortizacion correspondientes.

i} Publicar cualguier informacion al gran pUblico inversionista respecto del estado que guarda
la Emision.

i} Solicitar a las partes toda la informacién necesaria en el ejercicio de sus facultades y para

el cumplimiento de sus obligaciones

Kk} Informar por escrito a la CNBV, a Indeval, a la BMV v a los Tenedores, la intencion del
Emisor de llevar a cabo la amortizacion anticipada de [a totalidad de los Certificados
Bursatiles, con por lo menos 8 (ocho) dias naturales de anticipacion a Ja fecha en que se
tenga programada dicha amortizacién anticipada.

1) informar por escrito a Indeval, con por lo menos 2 (dos) dias habiles de anticipacion a la

fecha que se hubiere establecido para llevar a cabo la amortizacidén anticipada total, el
calculo y el valor al que se amortizaran los Certificados Bursatiles.

18



m) Informar, a la brevedad posible y por escrito, al Emisor, a la CNBYV, a Indeval y a la BMV,
cuando tenga conacimiento de la existencia de cualquier Causa de Vencimiento Anticipado
y/o cuando se haya decretado la misma.

n) En general, ejercer todas las funciones, facultades y aobligaciones que le competen
conforme al titulo gue ampara la Emision, a la Ley del Mercado de Valores, la Ley General
de Titulos y Operaciones de Crédito, a las disposiciones aplicables emitidas por la CNBV, vy
a los sanos usos y practicas bursatiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comin en nombre o por cuenta
de los Tenedores, en los términos del titulo que ampara la Emisién o de la legislacién aplicable,
seran obligatorios y se consideraran como aceptados por los Tenedores.

El Representante Comfin representara a los Tenedores en su conjunto, ¥ no en lo individual.

£l Representante Comin podréa ser removido o sustituide por acuerdo de la asamblea de
Tenedores, conforme a lo establecido en la seccién “Asamblea de Tenedores' de este Suplemento,
en el entendido que dicha remocién o sustitucion sdlo tendré efectos a partir de la fecha en que un
representante comun sucesor haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado
posesion del mismo.

El Representante Comdn concluira sus funciones en la fecha en que todas las cantidades
pagaderas conforme a los Certificados Bursatiles sean pagadas en su totalidad.

El Representante Comun en ninglin momento estard ohligado a erogar ningén tipe de gasto o

cantidad alguna a cargo de su patrimonio, para llevar a cabo todos los actos y funciones gue le
corresponden en virtud de su cargo.
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10. Asamblea de Tenedores

La asamblea general de Tenedores de los Certificados Bursatiles representara al conjunto de los
Tenedores de los Certificados Bursétiles en circulacion, y sus decisiones legitimamente adoptadas
por los Tenedores serdn validas respecto de todos los Tenedores, ain de los ausentes y
disidentes.

a)

b)

c}

d}

)

a)

Las asambleas de los Tenedores se regirén, en todo caso, por las disposiciones del titulo
gque ampare la Emision, de la Ley del Mercado de Valores y, en lo no previsto y/o no
aplicable, por las disposiciones de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y
cualquier otro ordenamiento aplicable de manera supletoria.

La asamblea general de Tenadores se reunira siempre que sea convocada por el
Representante Comun.

Los Tenederes que, en lo individual o conjuntamente, representen un 10% {diez por clenta)
de los Certificados Bursatiles en circulacion, podran pedir al Representante Comin que
convogue a la asamblea general de Tenedores, especificando en su peticion los puntos
gue en la asamblea deberan tratarse, asl como el lugar y hora en que debera celebrarse
dicha asamblea. El Emisor tendra derecho, asimismo, de solicitar al Representante Comun
que convoque a una asamblea de Tenedores. El Representante Comun debera expedir la
convocatoria para que la asamblea se relna dentro del término de 1 (un) mes contado a
partir de la fecha en que reciba |z solicitud. Si el Representante Comiin no cumpliere con
esta obligacion, el juez de primera instancia del domicilio del Emisor, a peticién de los
Tenedores solicitantes, debera expedir la convocatoria para la reunion de la asamblea.

La convocaloria para las asambleas de Tenedores se publicard una vez, por lo menas, en
cualquier perlddico de mayor circulacidn a nivel nacional, con cuando menos 10 (diez) dias
naturales de anticipacion a la fecha en que la asamblea deba reunirse. En la convocatoria
se expresaran los puntos que en la asamblea deberan tratarse,

Para que la asamblea de Tenedores, reunida para tratar asuntos distintos a los sefialados
inciso g), siguiente se considere legalmente instalada, en virtud de primera convocatoria,
deberan estar presentes en la asambiea aquellos Tenedores gue, en lo individual o en su
conjunto, representen por lo menos, la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles en
circulacion, y sus decisiones seran validas, cuando sean aprobadas por mayoria de votas
de [os Tenedores presentes, fomande como base el valor nominal de fos Certificados
Bursatiles.

Si la asamblea de Tanedores se retine en virtud de segunda u ulterior convocatoria para
tratar asuntos distintos a los sefialados en el inciso g) siguiente, habrd quérum con
cualquiera que sea el ndmero de Certificados Bursatiles en ella representados, y sus
decisiones seran validas si son tomadas por mayoria de votos de los Tenedores presentes,
tomando como base el valor nominal de los Certificados Bursatiles.

Se requerira gue estén presentes en la asamblea, los Tenedores que, en su conjunto o
individualmente, representen el 75% (setenta y cinco por ciento) de los Certificadas
Bursatiles en circulacion, y que las decisiones sean aprobadas por lo menos por la mitad
mas uno de los votos de los Tenedores presentes, tomando como base el valor nominal de
los Certificados Bursatiles, en los siguientes casos:

i) Cuando se trate de revocar la designacién del Representanie Comin o nombrar a
cualquier otro representante comun;
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h)

k)

m)

ii) Cuando se trate de otorgar prarrogas o esperas al Emisor respecto de los pagos de
principal o intereses de los Certificados Bursétiles; o

i) Cuando se trate de realizar cualquier modificacién a los términos de los
Certificados Bursatiles.

Si la asamblea de Tenedores se redne en virtud de segunda o ulterior convocatoria para
tratar cualquiera de los asuntos sefalados en el inciso g), subincisos i) y ii) anteriores, se
requerira que estén presentes los Tenedores que, individual o conjuntamente, representen
la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles en circulagion, y sus decisiones seran
validas si son tomadas por mayoria de votos de los Tenedores presentes, tomando como
base el valor nominal de los Certificados Bursatiles. Tratandose del supuesto previsto en
el inciso g), subinciso lii) anterior, se requerira que esién presentes en la asamblea de
Tenedores (reunida en segunda o ulterior convocatoria), aquéllos gue, en lo individual o
conjuntamente, representen cuando menos el 75% (setenta y cinco por ciento) de los
Certificados Bursatiles en circulacion, y las decisiones serén aprobadas por lo menos por la
mayoria de votos de los Tenedores presentes, tomando como base el valor nominal de los
Certificados Bursatiles.

Para concurrir a las asambleas de Tenedores, los Tenedores deberan depositar las
constancias de depdsito que expida Indeval y el listado que al efecto expida la casa de
bolsa correspondiente, de ser el caso, respecto de los Cerificados Bursatiles de los cuales
son titulares, en el lugar que se designe en la convocatoria a la asamblea de Tenedores,
por lo menos el dia habil anterior a la fecha en que la asamblea de Tenedores deba
celebrarse. Los Tenedores podran hacerse representar en la asamblea por apoderado,
acreditado mediante mandato debidamente formalizado o con carta poder firmada ante dos
testigos.

En ningtn caso podran ser representados o votados en la asamblea de Tenedores, los
Certificados Bursatiles que el Emisor o cualquiera de sus Filiales hubiere adquirido en el
mercado.

De cada asamblea se levantard acta suscrita por quienes hayan fungido como Presidente y
Secretario. Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los concurrentes y por los
escrutadores. Las actas, asi como los libros de contabilidad y demas datos y documentos
que se refieran a la actuacion de las asambleas de Tenedores o del Representante
Comun, seran conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser consultados por los
Tenedores, los cuales tendran derecho a que, a su costa, el Representante Comtin les
expida copias certificadas de dichos documentos.

La asamblea de Tenedores serd presidida por el Representante Comiin y en ella los
Tenedores tendrdn derecho a tanios votos como les correspondan en virud de los
Certificados Bursatiles que posean, computandose un voto por cada Certificado Bursatil en
circulacién.

No obstante lo estipulado, las resoluciones tomadas fuera de asamblea por unanimidad de
los Tenedores que, en lo individual o conjuntamente, representen la totalidad de los
Certificados Bursatiles con derecha a voto tendran, para todos los efectos legales, la
misma validez que si hubieren sido adoptadas reunidos en asamblea, siempre que se
confirmen por escrito.

Nada de lo contenido en el titulo que ampara la Emision limitara o afectara los derechos que, en su
caso, tuvieren los Tenedores de conformidad con el articulo 223 de la Ley General de Tiiulos y
Operaciones de Crédito.
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Las asambleas generales de Tenedores de los Ceriificados Bursétiles se celebraran en el domicilio
social del Representante Comin vy a falta o imposibilidad de ello, en el lugar que se exprese en la
convacatoria respectiva.

Para efectos del inciso ]) de este apartado, “Filial” significa respecto de cualguier persona,
cualquier ofra persona que, directa o indirectamente, esté en control de, sea controlada, o esté
bajo un control mismo de dicha persona. Para efectos de la presente definicion, control de una
persona sobre otra significa el poder, directo o indirecto, de fa primera para (i) votar sus acciones (u
otros valores) para elegir la mayoria de los miembros del consejo de administracion (o personas
que desempefien funciones similares) de dicha ofra persona, o (i) dirigir o influir en la
administracién y en las politicas internas de dicha otra persona, ya sea por su titularidad de
acciones que represente por lo menos el 51% de las acciones con derecho a voto, por contrato o
por cualquier otra razén.
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11. Nombres de Personas con Participacion Relevante en la Oferta

Las personas que se sefialan a continuacién, con el cardcter que se indica, tuvieron una
participacion relevante en la Emision descrita en el presente Suplemento:

a) Crédito Real, S.AP.l. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Muitiple, Entidad No
Regulada, como Emisor:

Angel Francisco Romanos Berrondo — Director General
l.orena Margarita Cardenas Costas — Director de Finanzas
Luis Calixto Lopez Lozano — Director Juridico
Claudia Patricia Jolly Zarazla —~ Gerente de Tesoreria

b) Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A, de C.V., Grupo Financiero BBVA Bancomer, como
Intermediario Colocador:

Gonzalo Manuel Mafidn Sudrez — Executive Director Credit Markets Mexico
Juan Carlos Pérez Carmona — Vicepresident Credit Markets Mexico
Angel Espinosa Garcla — Director Ejecucion
Alejandra Gonzalez Canto — Vicepresidente Ejecucion

c) IXE Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte, como Intermediaric Colocador:
Gerardo Tietzsch Rodriguez-Pefia  — Director de Financiamiento Corporativo

d) Gonzdlez Calville, $.C., como asesores legales del Emisor:
Jaime Cortés Alvarez — Socio

e} Monex Casa de Bolsa, 5.A. de C.V., Monex Grupo Financiero, como Representante

Comun.
f) Standard & Poor's, S.A. de C.V. y HR Ratings de México, S.A. de C.V., como agencias

calificadoras.

Ninguna de las personas antes mencionadas tiene un interés econdmico directo o indirecto en la
Emisora.

La persona encargada de la relacion con inversionistas es Anthony McCarthy Moreno, Director de
Relaciones con Inversionistas, con domicilic en Av. Insurgentes Sur 684, 3er Piso, Col. Del Valie,
C.P. 03100, México, D.F., teléfono: (55) 5340-5200, correo electrénico:
amacarthv@craditoreal.com.mx.
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li. FACTORES DE RIESGO

Ademas de los factores de riesgo incluidos en el Prospecto, los posibles inversionistas deben
considerar el siguiente:

Ef Emisor estd proximo a reportar su informacicn del segundo trimestre de 2012

El Emisor esta proximo a reportar la informacion a que se refiere el articulo 33, fraccion I, de la
Circular Unica, correspondiente al segundo trimestre de 2012. La Compafiia no puede asegurar
que sus resultados y desempefo financiero durante el segundo trimestre de 2012, seguin se
reflejen en su reporte trimestral, se apegaran a las tendencias observadas en periodos anteriores,
situacién que pudiera ser contraria a las expectativas de ios posibles Inversionistas.
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lil. ACONTECIMIENTOS RECIENTES

Contratacion y Disposicién de Lineas de Crédito

En mayo de 2012, Crédito Real (i) obtuvo dos nuevas lineas de crédito, por la cantidad conjunta de
hasta $200'000,000.00 (doscientos millones de Pesos 00/100 M.N.), garantizadas con
determinados derechos de crédito, mismas que fueron dispuestas; (ii) amplié una linea de crédito
existente, por la cantidad de hasta $40'000,000.00 (cuarenta millones de Pesos 00/100 M.N.),
garantizada con determinados derechos de crédito, misma que fue dispuesta; (ifi) realizé la
disposicion de una linea de crédito existente, por la cantidad de $100'000,000.00 {cien millones de
Pesos 00/100 M.N.}, garantizada con determinados derechos de crédito; y (iv) obtuvo una nueva
linea de crédito, por la cantidad de hasta $95'000,000.00 (noventa y cinco millones de Pesos
00/100 M.N.), garantizada con determinados derechos de crédito.
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IV. PERSONAS RESPONSABLES
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Los suscritos manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que en el ambito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacion relativa al Emisor contenida en el presenie
Suplemento, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.
Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informacién relevante gque haya sido
omitida o falseada en este Suplemento o gue el mismo contenga informacion gue pudiera inducir a
error a los inversionistas,

Crédito Real, S.A.P.l. de C.V,,
Sociedad Financiera de Objeto Miiltiple, Entidad-flo Regulada

“-\ i, — e

I.

Lorena Margafita Cardenas Costas

Angel Francisco Romanos Berrondo
Director de Finanzas

Director General

Luls Calixtf} Légelz Lozano
Director Jurfdico



Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que nuestra representada en su
caracter de intermediario calocador, ha realizado la investigacion, revision y andlisls del negocio
del Emisor, asf como participado en la definicidn de los términos de la oferta pablica y que a su leal
saber y entender, dicha investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para
lograr un entendimiento adecuado del negocio. Asimismo, nuestra representada no tiene
conocimiento de informacién relevante que haya sido amitida o falseada en este Suplemento o que
el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

igualmente, nuestra representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la
mejor distribucion de los Certificados Bursatiles materia de 1a oferta publica, con vistas a lograr una
adecuada formacion de precios en el mercado y que ha informado al Emisor el sentido y alcance
de las responsabilidades que deberad asumir frente al ptblico inversionista, las autoridades
competentes y demas pariicipanies del mercado de valores, como una sociedad con valoras
inscritos en el Registro Nacional de Valores y en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V.,
Grupo Financiero BBVA Bancomer

—_—— | -
"\\) ‘ .
. - ALY s
Gonzalo Manuel Mafién Sudrez Ang@o Gafeid””
P

Apoderado rado



Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que nuesira representada en su
caracter de intermediario colocador, ha realizado |z investigacidn, revisidn y andlisis del negocio
del Emisor, asl como pariicipado en la definiclan de los términos de la oferta piblica y que a su leal
saber y entender, dicha investigacion fue rezlizada con amplitud y profundidad suficientes para
lograr un entendimiento adecuado del negocio.  Asimismo, nuestra representada no tiene
conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este Suplemento o que
el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, nuestra representada estd de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la
mejor distribucion de los Certificados Bursatiles materia de la oferta publica, con vistas a lograr una
adecuada formacion de precios en el mercado y que ha informado al Emisor el sentido y alcance
de las responsabilidades gue debera asumir frente al publico inversionista, las autoridades
competentes y demé&s participantes del mercado de valores, como una scciedad con valores
inscritos en el Registro Nacional de Valores y en |a Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

XE Casa de Bolsa, S.A. de C.V.,

rupo Financiero Banorte
§ E

Gerargd Tietzsch Rodriguez-Pefa GerardoAntonig/Ayala Safyicente
Apoderado Apoderado——

Segunda Emisidn y Oferta Piblica de Certificados Bursatiies a ser emitidos por Crédiio Resl, 5.A.P.1.
de C.V., Sociedad Financlera de Objeto Mdltiple, Enlidad No Regulada con clave de pizarra CREAL 12



El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que a su leal saber y entender, la emisian y
colocacion de los valores cumple con fas leyes y demas disposiciones legales aplicables.
Asimisme, manifiesta que no tiene conocimiento de informacion juridica relevante que haya sido
omltlda o falseada en este Suplemento o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a

error a los inversionisias.

zdlez Calvillo, $.C.

Jaime-Eorés Alvarez
ocio




V. ANEXOS
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Anexo 1 Titulo que Ampara la Emisién



PO_R 5'000 000 (ccho NES) DE ; 'IIFICADOS
BURSATILES AL PORTADOR CON VALOR NOMINAL DE $100,00 |




cual podra: (i} adquirir cualquier clase de bienes muebles e inmuebles para
- darlos en arrendamiento financiero; y (ii) adquirir cualquier clase de bienes
. -muebles e inmuebles de los futuros arrendatarios, con el COMPromiso de

darlos a éstos en arrendamiento financiero; c) celebrar contratos de factoraje
- financiero para ‘el otorgamiento de crédito al consumo mediante el

© establecimiento de programas de financiamiento a través de proveedores de

todo tipo de bienes y de servicios; d) celebrar contratos de ‘promesa de
factoraje financiero; e) celebrar. contratos con deudores de derechos de -
crédito, constituidos a favor de: sus proveedores de bienes o servicios,
- comprometiéndose la socxedad a adqmrn' dichos derechos de crédito, para el '
~caso de aceptacion de ‘los :propios - proveedores; f) prestar servicios de

i --administracién y cobranza de derechos de crédito; g) desempenar el cargo de .
. fiduciario enlos fideicomisos de garantfa que se conshmyan para garantizar a

- su favor, las obligaciones derivadas de las operaciones de crédito,
o arrendamiento financiero- y factoraje financiero; y, h) enajenar, transmitir,
. -afectar, gravar, descontar, endosar, comerciar o negociar los contratos, titulos
‘de crédito o los derechos de crédito que se causen a su favor por las .
operacwnes de credlto, arrendanuento financiero y factoraje fmanc1ero

. Aceptar o conferir'toda clase de comisiones mercantiles o mandafos. ? :

_ Adqulrzr, ena]enar, transrmhr, afectar gravar, endosar, comerciar o negoc1ar
- acciones y partes soc1ales de y en cualquier tipo de personas morales

EJﬂLc:iqmrlr utilizar, ena]enar, transrmhr afectar, gravar, arrendar o suba_rrendar
. bienes mrnuebles para ei establecmento de sus ofmmas, sucursales
' agenc1as : - R

_Adquu'u', utlhzar, ena]enar, transrmur, afectar, gravar, arrendar o subarrendar_ :
ienes muebles para la e]ecucwn de sus operacmnes ' Pl

_ Adqumr, . comerc1ar, ena]enar, transrmhr, afectar, gravar,
-' subarrendar concesmnar franqmmar ) negoczar derechos reales o p': sonales

E ;;Adqumr, enajenar, transrmt:r a_fectar gravar, endosar, reportar 0 negoaari 3,5*22' i

- valores, activos e mstmmentos que se oferten en cualqmer merc:ado bursétﬂ ¥ o
-de derlvados T T _ s

RN Adqu:rxr, _utihzar, comerciar, ena]ena.r, transrmtlr afectar gravar, negoc1ar,

concesionar, - franqul:la.r, licenciar o subhcenmar cualqmer derecho de
:gpropledad mdusmalemtelectual : REEE P
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L9, _Aclqu:ru, comercxar, endosar, reportar, enajenar, _transmmr afectar, gravar,
negouar 0 1nvert1r en mstrumentos de captac1on y deuda : o

10, _Celebrar_ contratos de fideicomiso, seguro, fianza y garantia.

Y Celebrar contratos u operaciones de diversa clase con entidacles fmanaeras,
. asi como con cualquler persona fisica o moral.

.. “12. . Constituirse como obhgado solidario, aval fiador y garante respecto de
~ . obligaciones a cargo de sus accionistas, filiales, sociedades en las que la
. Sociedad tenga un interés o partzmpamén 0 con ia que tenga una relac1on de
. negocios.

13, Contratar ai personal que preste a 51 favor los respecnvos servicios.

14, Estucha: dmenar y desarrollar toda clase de . aphcac10nes programas,
' © sistemas, servicios, productos y procedimientos relativos o relacionados con
las actividades que constituyen su objeto social, asi como su unplementaaén,
comermahzacxon, utilizacién, concesién, ena;enaaén prestac16n, transrrusu:’m,
;negomacmn, hcenCIaImento G} subllcenaarmento ' ' ST

.Emmr, : colocar y ofertar pubhcarnente valores, en sene o en masa, _ené-.f._ '
: -cualqulermercadobursahl R T I L i

. Errutlr colocar y ofertar, en forma pnvada, obhgacmnes, cerhflcados, valores
17, Obtene'r concesiories, pennisos, autoriza'ciorié's o licencias, asi como celebrar
o0 cualquier clase de contratos o convenios con autondades, dependenaas,
orgamsmos y enﬁdades pubhcas SRR

" 18 S 'Obtene_r_ toda clase de prestamos, c'réditos o ﬁnanciaxrﬁenfds.

5 19 L -;Otorgar, suscnblr endosar, fransmitir, aw::xlar,i afectar, gravar, reportar, _ i

: ;comermar, descontar 0 negociar tltulos de credlto

200 En 'general rea]izar todos los actos 0 celebrar toda clase de contratos o
Lo "convemos s que d1recta ) mdlrectame_nte, serelacmnen con su ob]eto social. .

CH presente T:tulo de la Emision seré cublerto mcondmmnalmente por ‘el Emisor de
actierdo al procedumento descrito en el mismo en la seccién “ AMORTIZACION DE

PRINCIPAL” en las of1cmas cle SD, Indeval Instltucmn para el Depésxto de Valores, i
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S.A. de CV (”Iradeval") ub1cadas en Av Paseo de la Reforma No. 255 3er. plSO, _
. Col Cuauhtemoc, Del Cuauhtémoc, CI. 06500 Mexlco, D. F

: E_}—’-JI presente Tltulo de ]a Ermsmn se emate para su depdsito en adrrumstracxon en
Indeval, ]ustzfxcando ‘asi la tenencia ‘de los Certificados - Bursatiles por dicha |
institucién y la- reahzac1on de todas las’ achwdades que le han sido asignadas a las
- Instituciones para e el Depésnto de Valores, y que de conformidad con la legislacion . -

_ aphcable deberan ser ejercidas por las Instituciones para el Depésito de Valores, sin =

" Mayor responsablhdad phr Indeval, que la: establecida para las Inshtucmnes para el
Lo Depéslto de_Valores enla Ley del Mercado de Valores I E -

. '_ :En gt rmmos del arhculo 282 de la Ley del Mercado de Valores, el Emlsor esnpu]a
queel presente Titulo de la Emisién no lleve cupones adheridos al mismo, haciendo
las veces de estos, para todos los efectos Iegales a que haya lugar las constanc1as que .

o al efecto explda Indeval.

. DOMICILIO DEL EMISOR Q i

- Av. Insurgentes Sur 664, 3e1' Piso, Col. Del Valle, Del. Benito ]uarez, C P 03100,
Mex1co, Dlstrlto Federai : 3 '

e _-Q-LUGAR Y FECHA DE EMISION

| Méxxco, Distrito Federal a 20 de ]ullo de 2012

"*TLAZODELAEMISI()N Gl

5 _cie 28 (vemuocho) d1as cada uno. .

e FECHA DE VENCIMIENTO

| ':":E_ffquORMADE CALCULO :

1 176 (un rml ciento setenta y seis) dias, equwalentes a 42 (cuarenta y dos) periodos

9 de octubre de 2015 (la ”Fecha de Vencumento”

).

INTERESES ORDINARIOS

E LOS lNTERESES

. __:;_._3;-5:5A partu' de su fecha de ermsmn y en tanto no sean amortlzados, los Certlflcados o
" ' Bursatiles devengarén ‘un interés bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa

- anual (la “Tasa de Interés Bruto Anual”) que el Representante Comtn calculard.
- con 2 (dos) dias habiles de anticipacién al inicio de cada perfodo de 28 (veintiocho)
: -_chas (la ”Fecha de Determinacion. de la Tasa de Interés Bruto Anual") que reglra
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~ - durante ese periodo de intereses, y que ser4 calculada conforme a lo siguiente:

Adicionando 2.80 (dos punto ochenta puﬁtos porcentuales) (la “Sobretasa”), a la

tasa de rendimiento anual denominada Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio

3 ;:("TI]E") a plazo de 28 (veintiocho) dias (la “Tasa de Interés de Referencia”),
:"capltalizada o, en su caso, equivalente al nimero de dias efectivamente

transcurridos desde la fecha de inicio de cada perfodo de intereses y hasta la fecha
de pago de intereses correspondiente, que sea dada a conocer por el Banco de

- México por el medio masivo de comunicacién que éste determine o a través de

cualquier otro medio electrénico, de cémputo o telecomunicacion, inclus_oflnt_ei‘net,_ o
autorizado al efecto por Banco de México, en la Fecha de Determinacion de la Tasa

. de Interés Bruto Anual o, en el supuesto de que no se diere a conocer la Tasa de
'~ Interés de. Referenaa, debers tomarse la tasa dada a conocer por . el Banco de

México dentro de los 10 (diez) dias hébiles anteriores, en cuyo caso debers tomarse

- la tasa comunicada el dia h4bil mas pr6x1mo a dlcha Fecha de Deterrmnaa(fm de la g

Tasa de Interes Bruto Anual

il En caso de que la TIIE de]e de ex1stn', el Representante Comun uhllzaré como tasa :
- . sustituta para determinar la Tasa de Interés. Bruto Anual de. los  Certificados

© . Bursatiles, aquélla que publique el Banco de México como tasa sustituta de. Ia TIE

- E aPhcable para eI Plazo més cercano al Plaf

: Para deterrmnar : -l a

: de ;:(vem 'ocho) dlas c1tado SR

CNDE T

_ g :TR R e 36000
CTC=(| 1+ xPL -1
( 36000 ) " NDE
 En donde:
= . Tasa de rendimiento capitalizada o, en su caso, equiva.len;te. al I
. numero de dias naturales efectivamente transcurridos desde la fecha -
~de inicio del perfodo de intereses de que se trate y hasta l '
N pago de mtereses correspondlente L
i :: : TR = _Tasa de Interés de Referenma, o la tasa que Ia sushtuya :
E PL :5 = -Plazo en’ dlas de Ia Tasa de Interés de Referenc1a, 0 de Ia tasa ?que la S

o éisushtuya

Bt T ;._;Pégifla:SdeZII_-;;533-_::5" '



- NDE ;' - Numéi‘d de dias naturales efechvaiﬁente transcurridos desde la fecha
: de inicio del periodo de intereses de que se trate y hasta Ia fecha de
pago de mtereses correspondlente L . S

la fecha de i inicio de cada perfodo de intereses, 'y los calculos para determmar las

cerréndose a centés1mas

o sufnra camb1os durante el rmsmo

o mversxorusta, a’ través del Slstema Electrénico de Comumcac:én con Ermsoras de i

e Para deterrrunar el monto de mtereses pagadero en cada periodo de mtereses que
. tenga ‘lugar mientras los ‘Certificados Bursatiles no sean amortlzados, el
: _Representante Comun uhhzara la siguiente formula: -

x NDE|
36000_ J

| I= VNA: x(
~ Endonde:

1= Interes bruto del perlodo de mtereses de que se trate.

3 Valor nommal de los Cerhflcados Bursénles en c:1rculac16n :

;.:' : ;-Tasa de Interes Bruto Anual

o pago cIe mtereses correspondlente :

. ;;Imczado cada perfodo de mtereses, Ia Tasa de Interés Bruto Anua] determmada no.

: Los mtereses que devengaran los Cert:ﬁcado Bursatlles se computarén a partlr de
éi:alsas y los montos de los intereses a pagar, deberan comprender el nimero de dias

naturales efectwamente transcurridos desde la fecha de inicio de cada periodo’ y
hasta la fecha de pago de mtereses correspond1ente Los calculos se efectuarén

o Numero de dias naturales efechvamente transcurndos desde la fechaj;f___ :
~de inicio del _perfodo de intereses. de que se trate y hasta la fecha dei-_ B

epresentante Comun dar4 a conocer por escnto al Errusor, a la CNBV a_'__ .

'Indeval a la Bolsa Mencana de Valores, S.AB.de CV. (la "BMV”) y al piblico .

i ?Valores (EMISNET), o por los medios que estas instituciones determinen, por lo
- menos con 2 {dos) dias habiles de anhapamén a la fecha de pago de intereses que

S corresponda, el 1mporte de los intereses a pagar, asi como la Tasa de Interés Bruto

B g _Anual apllcable para el 51gu1ente periodo de mtereses

5::'_ .Los Cerhfzcados Bursatﬂes de]aran de devengar mtereses a partu' cIe la fecha :

Péginaﬁ_d_e_Zfl
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- sefialada para su pago, siempre que el Emisor hubiere constituido el depésito del
- importe de la amortizacién y, en su caso, de los intereses correspondlentes, en las

o : oficinas de Indeva] a més tardar a las 11:00 a.m. de esa fecha

PERIODICIDAD EN EL PAGO DE IN TERESES

Los mtereses que devenguen los Certificados Bursétiles se liquidaran al final de
~cada perfodo de 28 (veintiocho) dias, precisamente en las fechas sefialadas en el

g :calendarzo de pagos que se incluye a continuacién.

U ﬂo. Fecha de Pago de Int_‘-’reses Nb.' " Fecha de Pago de Intereses

117 de agosto de 2012 o 28 de marzo de 2014
14 de septiembre de 2012 23 25 de abril de 2014
.12 de octubre de 2012 24 23 de mayo de 2014
9denoviembrede2012 . 25 20 dejunio de 2014
- 7 dediciembre de 2012 o 26 18 de julio de 2014
% 4 de enero de 2013 . 27 15deagostode 2014 - -
| defebrerodeZOlS - 28 f;f 12desept1embre de2014
1 de marzo de 2013 .. : .29 . 10deoctubre de 2014
o 29 de marzo de2013 o 30 7denov1embre de 2014
100 26deabril de2013 - s
S o £ -----“-24demayode2013 o 32 _ _2deen_e_:rode2015____ S
12 21 dejuniode2013 @ - 33 -30deenérodé2015Ef'igi__
13 19dejuliode2013 © - - 34 o .;,127defebfem'dej2015 e

WONO U BN e

S 1 ~ 16deagostode2013 " 35 27 de marzo de 2015

.15 " 13 deseptiembrede2013 . 36 24 de abril de 2015
116 -1 deoctubrede2013 - . .37 22demayode2015 :
17 ‘8Bdenoviembrede2013 = - 38 19 de junio de 2015
700186 de diciembre de 2013 -39 17 dejulio de 2015
19 3deenerode2014 40 -~ 14deagostode2015 -
© 3ldeenerode2014 41 . .. 11 de septiembre de 2015
. 28 de febrero de 2014 42 9 de octubre de 2015

: 'prxmer pago cle mtereses se efect-uaré preczsamente eI dla 17 de agcsto de 2012

No obstante lo establemdo antenormente en este apartado, en el caso de que
- ‘cualquiera de las fechas antes mencionadas fuere un dfa inhabil, los intereses se
. liquidardn el dia habil inmediato siguiente, calculandose en todo caso los intereses

s 'respectlvos por el nimero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la
.fecha de- pago correspondlente, ¥, en consecuencia, el mgmente periodo de
ffmtereses se disminuird en el niimero de chas en eI que se haya aumentado eI
T periodo de mtereses de que se trate. o _




S Certlﬁcados Bursatlles

B 'Q:_ff-INTERESEs MORATORIOS

S _.TOTAL ANTICIPADA".

i AMORTIZACION TOTAL ANTICIPADA

: TASA DE INTERES . BRUTO ANUAL APLICABLE I’ARA EL PRIMER o

o 5PERIODO DE INTERESES |

A 58% (suete punto cmcuenta y ocho por cxento) sobre e] valor nommal de los s

RS En caso de mcumphmlento en el pago de prmcxpal de Ios Certlhcados Bursatlles,

' se causaran intereses moratorios sobre su valor nominal, Jigual a la tasa que resulte
de multiplicar por 2 (dos) la Tasa de Interés Bruto Anual que se establece para los

Efif:'f.fiCerhflcados Bursatiles ‘en_el presente Titulo de la Emision, mientras dure el
o mcurnplnmento de pago de principal. Los intereses moratorios seran pagaderos a

" la vista desde la fecha de incumplimiento correspondiente y hasta que la suma

:_- ;prmmpal haya quedado integramente cubierta. La suma que se adeude por

concepto de intereses moratonos deberé ser cubierta en la misma moneda que la
: :suma prmc:lpal - R

| 'AMORTIZACION DE PRINCIPAL

3 ELos Certlfzcados Bursatiles serém amortizados por el Emisor a su valor nommal en

| una sola exhibicién en la Fecha de Vencimiento, contra entrega del titulo que los

documente, o de las constancias que para tales efectos expida Indeval. Lo anterior,
en el entendido de que el Emisor podra amortizar anticipadamente la totalidad de

o los Certxflcados Bursatiles en cualqmer momento -durante la vigencia de la

Emisién, de acuerdo a lo que : se descnbe en el apartado ”AMORTIZACION

| ;En caso'de que la fecha de amorhzaaon sea un dla mhab11 esta se reahzaré el cha

| | hébll 1nmed1ato s:gmente.

' “durante la vigencia de la En‘us:én, la totalidad, pero no menos de la totalidad, de
5 ._;Ios Certificados Bursatiles, a’ su valor nominal mas una prima. eqmvalente ala
suma ‘de (x) la diferencia, en caso de resultar positiva, de (a) el -precio limpio

& g ": ?'calculado mediante el promedlo aritmético del valor de mercado de los
' Certificados Bursétlles durante los tltimos 30 (tremta) dias calendano, _con.forme
L 1d1cho va]or de mercado hubiere sxdo pubhcado por cuando IMenos un proveedor

- de precios de valores de amplio reconocimiento y prestigio en el mercado de
;valores nacional (PIP o VALMER) menos (b) el valor nommal de los Certaﬁcados
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Ermsor tendra el .derecho de amortlzar anﬂc1padamente en 'cualqu1er momento T

N



Bursatlles, més. (y) (1) durante los pnmeros 20 (vemte) periodos de 28 dias de

g “vigencia de la Em1516n, el 1.5% (uno punto cinco por ciento) del valor nominal de
"~ los Certificados Bursahles, (11) del periodo 21 (veintiuno) al 30 (treinta), el 1.0%
aes (uno punto cero por aento) del valer nominal de los Certificados Bursatiles, o (iii)

del periodo 31 (treinta y uno) en adelante, 0.0% (cero punto cero por c1ento) del

valor nommal de los Certlflcados Bursatﬂes

| :Adlcmnaimente, el Ermsor pagaré a los Tenedores, los intereses devengados y no
- pagados respecto 1 de los Certificados Bursétiles a la fecha de amortizacion

anticipada y cualesquiera otras sumas adeudadas respecto de los Cernﬁcados

' Bursétlies, sx las hublere

S -'Para ello (1) el En‘usor a través del Representante Comun, informara por escrito su
. decisién de ejercer dicho derecho de amortizacién anticipada a la CNBV, a Indeval,
.. ‘ala BMV y a los tenedores, a través de del Sistema Electrénico de Comunicacion
- con Emisoras de Valores (EMISNET), o por los medios que estas instituciones
- determinen, cuando menos con 8 (ocho) dias naturales de anticipacion a la fecha en o

~ que el Emisor tenga la intencién de amortizar anticipadamente la totalidad de los
' Certificados Bursatiles,'y (11) la amortizacién anticipada se llevara a cabo en las
:oﬁcmas de Indeval, ubicadas en Paseo de la Reforma No 255 3&r PISD, Col.

a _r__'c:uauhtémoc, Del. Cuauhtemoc, C.P. 06500, México, D.F.

: Ei Representante'Comun, 2 f(d_os) dfas habxles n-unedIatos anterxores a Ia fecha que
-se hubiera establecido par llevar a cabo la amortizacién antxc:lpada, calcu}ara y
":*publlcaré el valor al que se vayan. a amortlzar los Certificados Bursatiles, a través . -

© ¢ del del Sistema Electronico de Comunicacién con ‘Emisoras de Valores (EMISNET) i

E y dara av1so de elio, por escrlto y ¢ con la mlsma antelamén, a IndevaI

. LUGAR Y FORMA DE PAGO DEL PRINCIPAL E INTERESES

E] prmmpal y los mtereses de los Certlﬂcados Bursatﬂes seran pagaclos por el

Emisor mediante transferencia electrénica en las oficinas de Indeval, ubicadas en

.- Paseo de la Reforma No. 255, tercer piso, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P.

106500, México, D. F. El Emisor entregara al Representante Comuin, el dia anterior al

BRES que deba efectuar dichos pagos, a més tardar a las 11:00 horas, el 1mporte apagar =
.+ correspondiente a los Certificados Bursatiles en circulacién. En caso de mora, los

" ... pagos se realizardn en las oficinas del Representante Comtin, ubicadas en Av.

i 'f:?:Paseo de Ia Reforma No 284 PISO 14, Col ]uarez, Del. Cuauhtemoc, C P 06600

-;55_5:.:§_5Méx1c0,DF

 Pagina9de2d.




EOBLIGACIONES DE DAR HACER Y NO HACER DEL EMISOR

s alvo que los tenedores de Ia mayona de Ios Cerhﬁcados Bursatiles autoricen por
escrito Io contrario, a partir de la fecha del presente y hasta que los Cernfxcados
- Bursatﬂes sean pagados en su totalidad, el Emisor se obliga a lo siguiente: -

o 1) ;Dwulgacuén y Entrega de Informacién. Cumplir con todos los requerumentos

- de presentacién o divulgacion de informacién a que esté obligado el Emisor en
: __térn‘unos de la Ley del Mercado de Valores y las d1sp051c10nes aphcables

) Eventos Adversos. _Informar por escrito al Representante Comﬁm, sobre
- cualquier evento que afecte o pueda afectar adversamente en forma sustancial
su condicion financiera. Informar por escrito al Representante Comin, dentro
de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a que el Emisor tenga conocimiento del
mismo, sobre cualquier evento que conshtuya una Causa de Vencnmento
Antlc1pado conforme al presente L

3) - Destmo de Ios Recursos Utlhzar los recursos derwados dela colocambn de Ios
L Certlfzcados Bu:sétlles para los fmes eshpulados en el presenl:e : -

' _Inscnpczon i Llstado Mantener la 1nscr1pc16n de Ios Cerhflcados Bursanles en Iy
..l Registro Nac1onal_ de Valores que mantlene la CNBV y en el lmtado de N
C valoresdeIaBMV R : B R P

By 'Autonzamones y Permisos. Mantener_ v1gentes todas las autorxzacmnes,f

| permisos, 11cenc1as 0 concesiones necesarias para el buen funcwnarmento y?f.

¢ licencias 0 concesiones que,, de no mantenerse vigentes, no afecten de manera
s [;fadversa y 51gn1ﬁcahva las operac1ones ola 31tuac10n fmancmra del Errusor

B . 6) o Procedlrruentos y Slstemas de Control El Emisor debera melementar y

. mantener procedimientos internos y sistemas de control satisfactorios que, de -
 acuerdoala ley local aplicables a las sociedades financieras de objeto mulhple
‘no ' reguladas y de conformidad ; a ‘los lineamientos internacionales

s generalmente aceptados, se  requieren para facilitar el adecuado conocimiento

- de sus clientes y operaciones, con el objeto de prevenir que el Emisor pueda
~ser utilizado como instrumento. de terceros para el lavado de dinero,
oo financiamiento de act1v1dades terroristas, fraudes u otras formas de .
- ﬁcorrupaén ) act1v1dacl 111c1ta '

7 nspeccxones Perrrutu' al Representante Comun o alas personas que éste
B des1gne, que prachquen visitas a las instalaciones, inspecciones, auditorias, asi
;':_'como revision de hbros y regxstros del Errusor ya sea por uuc1at1va propla 0

& explotac:[on de sus act1v1dades, salvo por. ‘aquellas autonzamones, permisos, .



" 19)

. ‘como resultado de Ia solicitud de cualquier tenedor.o grupo de tenedores, sin -
1, importar su porcentaje de tenencia. Las personas designadas: para realizar

. dichas visitas, inspecciones, ‘auditorias y revisiones deberan contar con
-, Teconocimiento para ejecutar las mismas. Los costos derivados-de dichas

* . visitas, inspecciones, auditorias y revisiones correran a cargo de los tenedores
- - que asf lo soliciten (o de todos los tenedores, cuando las visitas, inspecciones,
- auditorfas y revisiones se realicen por iniciativa propia del Representante
Comiin), salvo que dichas visitas, inspecciones, auditorias y revisiones deriven

del .incumplimiento del Emisor de cualesquiera de sus COMpromises y

. responsabilidades contenidas en el Titulo de Emisién, en Cuyo caso correrdn a

~ cargo del propio Emisor. El niimero de visitas a las instalaciones, auditorias y

revisiones se limitaran, en conjunto, a 3 (tres) en un mismo ejercicio fiscal.

_ Giro del Negocio. No modificar su giro prepbnderante desu empreéai;

Fusi6n; "Consélidaciér:l. El Emisor no podra fusionarse (o coﬁsolidarse de
cualquier otra forma), salvo que (i) la sociedad o entidad que resulte de la

. fusién asuma expresamente las obligaciones del Emisor (incluyendo sus

obligaciones conforme a los Certificados Bursétiles), (ii) el Emisor indemnice a

- los tenedores de los Certificados Bursétiles por cualquier impuesto o carga
. gubernamental ocasionada por la operacién, |y (iii) se entregue  al

1) _
. que dé como resultado o permita que la Emisién tenga un rango de privilegio

- bancarios y/o bursatiles actuales por arriba del equivalente a 10 (diez) veces
. del total de su capital contable al momento de la Emisién. =~ - =

Garantias y Operaciones con Terceros. El Emisor se abstendrs, durante la

. vigencia de la Emision de: (i) garantizar y constituirse como fiador, obligado
- solidario . y/o “avalista respecto de deudas de terceros (distintos de sus

'~ Representante Comiin una opinién legal en el sentido que la operacién no
+ afecta los términos y.condiciones de los Certificados Bursatiles. - 7 - o

Pasivos Bancarios. y Bursatiles. El Emisor no podra incrementar sus pasivos

- subsidiarias), y (ii) celebrar contratos, acuerdos, negocios o transacciones con .
.| terceros que no sean en términos transparentes y condiciones de mercado en
~ lo referente a precios, formas de pago, documentacion, intereses sobre el
-+~ monto de las obligaciones pagaderas a plazo, los plazos de entrega de
. mercaderfas, productos o servicios, tasas de descuento u otras semejantes,

Deuda Privilegiada. El Emisor no permitira o emprendera cualquier accién

. inferior que otras deudas no garantizadas contraidas por el Emisor.

-i. 13) : :

Ins'tru'rrieﬁtos' Derivados. El Emisor se absten_&_ré de contratar operéciciﬁes con
instrumentos financieros derivados, salvo aquéllas de estricta cobertura de
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::gconformldad con las normas de informacién’ fmancxera aphcables al Emisor,
que sean reconocidas por la CNBV. -

- Operacmnes con Partes Relaaonadas No celebrar operac:ones (:on partes _
- relacionadas (distintas de las subsidiarias del Emisor), salvo por operaciones
““'en el curso normal de las operaciones u operaciones en térrrunos de mercado,

como s se hubleren reahzado con un tercero RREE g

; -:Obhgacmnes Fzscales El Exmsor debera cumphr y estar al cornente en el pago

" de todas las conmbuc:iones fiscales a que esté obhgada, salvo ' por (i)

;=;contr1buc1ones fiscales - que md1v1dualmente 0 en conjunto, No: excedan del

S ff?equwalente al 1% (uno por ciento) de los ingresos netos consolidados del

" Emisor. por ‘los ultimos doce meses, de conformidad con los estados

financieros’ consohdados, trimestrales internos o ‘anuales audltados, del

- Emisor mas recientes que se tengan disponibles, o (ii) contribuciones fiscales

.- (independientemente de su monto) que el Emisor impugne legalmente de

- buena fe, y sélo en la medida en que se hagan las reservas contables

-correspondlentes, si asi se requiere de conformidad con las normas de
.~ informacién fmanmera aphcables al Emisor. '

- 16) Pago de D1v1dendo El Exmsor podra pagar dividendos durante la vigencia
- 'de la Emisi6én, siempre y cuando se encuentre en cumplnmento de sus
= obhgacmnes de dar, hacer y no hacer bajo los Certificados Bursatiles,

- Asimismo, el Emisor se obliga ; a no renunciar en ningtn caso a su derecho a

- recibir dividendos, ni a celebrar 0 a permitir que exista cualquier_contrato,

" ‘convenio u obligacién que restrm]a su capacidad de rec1b1r Ios d1v1dendos a

e __i{""que tenga derecho G ?-:.

PN {.CAUSAS DE VENCIMIENTO ANTICIPADO

e Los Certlfzcados Bursétﬂes podran darse por venc1dos ant1c1padamente en . o
- cualquiera de. Ios SIgulentes casos (cada uno de dlchos eventos, una "Causa de EE

= JVer_lcnmento Anhmgad ”)

:._;f: dltimo pago de mtereses, : el cual debera reahzarse en la Fecha de
':__Venmmzento 5 o S R Rt :

| 'b) i :lIncumpIimiento' de 6iz)ligaciones Conforme a los Certificados Bursatiles, Si
-~ el Emisor mcumphere cualquiera de las obligaciones contenidas en el

o apartado "OBLIGACIONES DE DAR, HACER Y NO HACER DEL
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j:FaIta de Pago 51 el Ermsor de]are de pagar oportunamente cualquler: EP
cantidad vencida de intereses, y dicho pago no se realizare dentro de los 3. o
" (tres) dias héblles 51gu1entes a la fecha en que ‘debié reahzarse, salvo porel = -



- EMISOR”, y dicho incumplimiento no fuera subsanado dentro de los 40
(cuarenta) dias naturales siguientes a la fecha en que el mesor tuviere
: conocmuento del mismo.

o) 'Incumphrmento de Otras Obhgacmnes 51 eI Em1sor .0 cualquiera de SUS .

- subsidiarias dejare de cumplir. oportunamente con sus obligaciones de pago

= conforme a cualquier otro contrato, converuo, pagare, acta de emisién o -

“algin instrumento 51rn1lar u otros 1nstrumentos que documenten algin
~7 adeudo del Emisor o de cualqulera de sus’ sub51dzar1as (despues de
* cualquier periodo de grac1a aphcable) siempre y cuando dichos adeudos

' excedan, individualmente ‘o en su conjunto, de la cantidad- que resulte

i mayor a EUA$10'000,000 (diez mﬂlones de délares, moneda de curso legal

en los Estados Umdos de Aménca) o su equlvalente en otra moneda

i d) N | ncumghmlento de Lezes, Sentencms 0 Laudos. Si el Errusor de]are de

cumplir con cualquier ley, reglamento o decreto, o cualquier sentencia o

laudo, siempre que dicho mcumphrruento afecte sustancialmente el curso -

- ordmano de 105 negocms del Emisor, o su situacion fmanmera )

ey o Cambxo de_Control. Sx los accionistas principales que tienen el control
.~ operativo, financiero y/o administrativo del Emisor dejaren de tenerlo, en el
entendido de que, para efectos de este inciso, no se considerara que existe

- una Causa de Vencimiento Antlc1pado por el simple hecho de que las

- _3acc1ones representativas del capital social del Emisor con derecho a voto
“coticen en algtin mercado de valores, siempre y cuando los accionistas
prmcxpales contintien con la definicién, toma de decisiones y/o dirigiendo,

- directa o indirectamente, la operacaén, las fmanzas y la adrmmstracmn del

.Ermsor e

';EInformaaén Falsa o Incorrecta Si el Emisor proporcmna ai Representante
Comiin o a los tenedores de los Certificados Bursatiles  informacién
§1r1correcta o] falsa en cualquler aspecto relevante con respecto a la En'usxén

e g) S Insolvenc1a SI el Errusor adm1t1ere por escnto su 1ncapac1dad para pagar: S

- decIararlo en estado de msolvem:la, concurso mercantll o qulebra

| Valldez de los Cerhflcados Bursatﬂes Si el Enusor rechazare, reclamare o}
. impugnare: la validez o ex1g1b111dad de sus obhgacmnes conforme al
g presente Tltulo de la Emlsmn : L Lo

1) | "Cance!acxén de la Inscrmcmn 51 la mscnpcmn de los Cert1f1cados Bursétlles
" enel Reg13tro Nacional de Valores que mantlene Ia CNBV fuere cancelada
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~En caso de falta de ‘pago de principal de los Certificados Bursatiles a su
vencimiento, se devengaran intereses moratorios conforme a lo que se indica en el
apartado “INTERESES MORATORIOS” del presente. El Representante Comdn

~ deberd publicar al dia siguiente a aquel en que ocurra el incumplimiento un aviso a
Ios tenedores respecto de tal c:rcunstanc:a

LE En ei caso de que ocurra cualquiera de los eventos menc1onados en los incisos g),
. h) .o 1) anteriores, los Certificados: Bursatlles -se dardn por ‘vencidos
iy anhc1padamente, de manera automénca, sin nece51dad de aviso previo de: '
- -incumplimiento, presentacion, requenmlento de pago, protesto o notificacion de
- cualquier naturaleza, judicial o extrajudicial, constltuyéndose en mora el Emisor
desde dicho momento y haciéndose - exigible: de ‘inmediato la suma principal
' msoluta de los Certificados Bursatiles, los mtereses devengados y no pagados con: -

: respecto a la nisma y todas las demés canhd des que se adeuden conforme a los

. misthos. S A R TR e

i En el caso de que ocurra el. evento mencmnado en el inciso a) antenor (y haya
- _h'a.nscurndo el plazo de gracia aphcab[e) todas las cantidades pagaderas por el

- Emisor "conforme a los Certificados Bursatiles se podran declarar vencidas

~. -anticipadamente, siempre y cuando al menos 1 {un) tenedor entregue una
; notificacion al Representante Comtin indicando : su mtenc1on de declarar vencidos
1 'antlmpadamente los Certificados Bursatiles, en cuyo caso el Emisor se constituira

. en mora desde dicho momento y se haran exigibles de inmediato la suma principal

insoluta de los Certificados Bursatiles, los intereses devengados y no pagados con

respecto a la misma y- todas las demas canhdades que se adeuden conforme a los o

: Emlsmos

R 'En el caso de que ocurra el evento mencionado en. ios incisos b) c), d), e) y f)
- -anteriores (y, en su caso, haya transcurrido el plazo de gracia aplicable), todas las
. cantidades ‘pagaderas por el Emisor conforme a los Certificados Bursatiles se
Bt podrén declarar vencidas anticipadamente, siempre y cuando cualquier tenedor o

" ‘grupo de tenedores que representen cuando menos el 25% (vemtmmco por ciento)
de los Certificados Bursatiles (de acuerdo al valor nomlnal) en circulacién entregue
una notificacién al. Representante Comun indicando su, intencién de declarar

.~ vencidos anticipadamente los Certificados Bursétiles, en cuyo. caso el Emisor se .
constituird en mora desde dicho momento y se haran exxglbles de inmediato la

i ésuma pnncxpal insoluta de los Certificados Bursétiles, los ‘intereses devengados y -
. Mo, pagados con respecto a la misma Yy todas Ias demés cantldades que se adeuden -
' fcon,formealosnusmos : : : . . L

E E'El Representante Comun daré a’ conocer, :
' Ermsor, a Ia CNBV a Indeval y ala BMV a fraves del sttema Electrémco de o
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_Comunicacién de Emisoras de Valores (EMISNET), o por los medios que estas
~'instituciones determinen, cuando tenga conocimiento de la existencia de cualquler
_Causa de Venc1m1ento Anhapado y/ o cuando se haya decretado la rmsma

:Una vez venCJdos antn:lpadamente los Cerhflcados Bursétlles, el Representante
Comiin notificard inmediatamente por escrito a Indeval que los Certificados
Bursétiles han sido vencidos anticipadamente, y le hara liegar la informacién
relacionada con la Causa de Venc:rruento Ant1c1pado respectwa, que al efecto sea
sohc1tada por Indeval. - -

_No habra prima ni pena alguna en caso de -vencimiento antzmpado de los

o ';Cernhcados Bursétlles .

o AUMENTO EN EL NUMERO DE CERTIFICADOS BURSATILES

ESu;eto a las condlcmnes de mercado, el Emlsor tendré el derecho de emitir y
ofrecer . publicamente - certificados - bursétiles ' adicionales (los “Certificados
ursatiles Adicionales”) a los Certificados Bursétiles emitidos originalmente en la

::_"Enusmn (los ”Certuflcados Bursétﬂes Orzgmales") Los Certificados Bursétiles o

Adicionales (i) se considerarén que forman parte de la presente Ermsmn (por lo g

nominal de cada Certificado Bursatll obhgamones de dar, hacer y no hacer y
ausas ‘de vencimiento. ant1c1pado) Los Certificados ‘Bursatiles . Adicionales

. caso se procederé conforme a lo establemdo enel i inciso d} 51gu1ente

En v1rtud de Ia adquxsmlén de Certificados Bursatiles Originales, se entendera que

- los tenedores han consentido que el Emisor emita Certificados Bursétiles |
Adicionales, por lo que la emisién y oferta publica de los Certificados Bursatiles. .

Ad1c1onales, no requerird la autorizacién de los tenedores de los Certlflcados

Bursatiles Orlgmales La emisién de Certificados Bursitiles Adicionales se

;sujetara a 10 51gu1ente

El Ermsor podra emltn' y ofrecer pubhcamente Cer‘nflcados Bursétlles

ofbrgadas a los Certificados Bursatﬂes Originales . y que éstas ‘altimas
cahflcacmnes no dlsrmnuyan, ya sea como consecuenma del aumento en el
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Edevcrengm‘;sxn intereses a partir de su - fecha ~de ‘emision a la tasa aplicable a los .
~. " Certificados Bursétiles Originales en el periodo de intereses que corresponda, .
" ‘excepto en el supuesto en que la fecha de emisién de los Certificados Bursatiles

| 5Ad1c10nales no coincida con la fecha de inicio de un perfodo de intereses, en cuyo

- cual, entre otras cosas, tendran la misma clave de pizarra asignada por la BMV) y:_g_‘?;;-: B
. (i) tendran los mismos  términos y. condiciones ‘que los Certificados Bursatiles .
. Originales (incluyendo, sin limitacién, fecha de vencimiento, tasa de interés, valor

Bursétlles Adicionales sean las mismas o superiores que las cahflcacmnes -



i -exista o pueda existir - {como resultado de la emisién de: Certlflcados'
G Bursitiles Adicionales) una Causa de Vencuruento Antlc:lpado, conforme al
presente Tltulo dela Ezms:én o S

b)

: El monto 1 maxxmo de Certificados Bursatﬂes AdlClonales que el Emisor

b '5 ;;podra emitir'y ofrecer piiblicamente sumado al monto de la(s) emisién(es)
" en circulacion al amparo del Programa | (incluyendo la emisién de
' Certificados . Bursatiles Originales), no podré exceder el monto  total

Bt autorizado del Programa

En la fecha de ermslén de los Certificados Bursatiles Adicionales, el Emisor

debera canjear el titulo que represente los Certificados Bursatiles Originales

- (depositado en Indeval) por un nuevo titulo que ampare los Certificados

. Bursétiles Originales. mas los Certificados Bursétiles Adicionales, y
i depositar. dicho titulo en Indeval. Dicho titulo hard constar tinicamente las
. ‘modificaciones que sean necesarias para reflejar la emision de los -

o Certlfzcados Bursatlles Adicionales, es decir, (i) el monto total de la Emisién
e (representado : por' la suma del monto de los Certificados - Bursatiles
- :Or1gmales més el monto de los Certlflcados Bursétiles Adlcmnales) (i) el

“mimero total de Certificados Bursatiles amparados por el titulo (que serd
. :1gua1 al nimero de Certificados Burséatiles: Originales mas el numero de
L Cert:flcados Bursatiles Adicionales), (111) 1a fecha de emisién (que serd la

- 'fecha de emisi6n de los Certificados Bursétlles Admxonales, expresandose _
3_'5'5_;ad1czonalmente la fecha de erm316n de los - Certificados Bursatﬂes
. Originales), y (iv) el plazo de vigencia cle la Emisién, cuyo plazo seraigual - .

L al plazo que ex1sta entre la fecha: de em1516n de los Cert:lficados Burséhles__ -

'Onglnales en v1rtud de que ia fecha de vencmuento de dicho tltulo serdla

misma  fecha de vencumento que la de los Cerhfzcados Bursatﬂes

;Ongmales

~ La fecha de emisién de los Certlflcados Bursétﬁes Adlcmnales podra orno .
' coincidir con la fecha en que inicie cualquiera de los periodos de intereses
- conforme al presente Tltulo de la Emisi6n, en el entendido de que, para el

Effcémputo de intereses, tanto los Certificados Bursatiles Originales como los
' Certificados Bursatiles Adicionales, consideraran todos los dias -que

i ’Intereses de los Certxflcados Bursatiles Adu:lonales que se hayan emitido.

5

: :;'correspondan al periodo de intereses de que se trate conforme al caiendarlo
" de pago de intereses, y que los Certificados Bursétiles Originales tendran el

derecho de recibir el pago completo que corresponde al periodo de

~ Paginal6de 24_: i

~ nmero de Cert1f1cados Bursatﬂes en crrculamén o por cualqmer otra causa, o
oy (i) el Emisor se encuéntre al corriente en el cumpl1m1ento de sus
S obhgacmnes (mc]uyendo las oblxgacmnes de dar, hacer y de no hacer), ono -



.. e} Nila emisién de los Certificados Bursatiles Adicionales ni el aumento en el
1 . monto en circulacién de los Certificados Bursanles Originales derivado de
B -Ia misma constltmran novacion. :
n '_El EmlSDI' podra reahzar dlversas emlslones de Cert:flcados Bursétlles_ _
' Ad1c10nales sobre la meswn R SRR PP

g) P Los Cert1f1cados Bursatiles Adlc:onales podran colocarse a u= 'prec10
B dlstmto asu vaior norrunal depenchendo de Ias condxcmnes de mercado '

A Los Cernﬁcados Bursatlles son quuografarlos, por Io que no cuentan con garantla
o espec1f1ca Los Certlflcados Bursatiles tampoco cuentan con el avaI de terceros

S _ DESTINO DE LOS RECURSOS

g -Los Tecursos que se obtengan con motivo de la Ermsmn de los Certlflcados
Bursatiles amparados por el presente Titulo de la Emisién, seran utﬂxzados para eI
' _reﬁnanc:amzento de adeudos actuales y para c:apztal de traba]o S

_ 'REPRESENTANTE COMUN

_.Se de51gna ‘como Representante Comitin de los tenedores de los Cerhﬁcadcs i
" Bursétiles, en los términos del articulo 64 fraccién XIII, 68 y 69 de la Ley del . -
Mercado de: Valores, a Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V,, Monex Grupo
. Financiero (“Representante Comun” '), quien acepta la designacién y se obligaasu
. fiel desempefio. En virtud de la aceptacién de su cargo, el Representante Comun -
S tendré entre otras, la obligacién de ejercer las - acciones y derechos que'
o correspondan al conjunto de tenedores de los Cerhfxcados Bursétlles, para el Pago
de las cantidades adeudadas por el Ermsor | - L .

: EI Representante Comun tendré enunaahva rnas no lumtahvamente, _las .
: Sigulentes funcwnes S L R

| a) ;- Suscnbzr este Tit-ulo de Ia Errus16n hab1endo ver:ﬁcado que cuii‘i}f'la coniéi Y
S :::_-'todas las chsposmmnes legales aphcables AR TN : iy

by fVlgIlar el cumplmuento del destmo de los fondos captados medlante la
.. Emisi6n de los Certificados Bursatiles, segun lo establecido en el presente -
. Titulo de la, Emision, asi como el cumphrruento de las obhgacmnes de dar, SO

B hacer y no hacer del Emlsor '
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: c) L | Convocar y pre51d1r Ias asambleas generales de tenedores de 105 Cerhhcados'
e Bursatﬂes y ejecutar sus dec1510nes T :

ody E:'1:"1rrr'u';u' en nombre de los tenedores y prevza aprobacxon de Ea asamblea
BIEEET general de tenedores, los documentos O contratos que deban suscnbxrse 0
S celebrarse con el Emisor. - g L

e) :  Ejerc:er los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos
~delos tenedores de los Certificados Bursdtiles. :

) '_Calcular y pubhcar las tasas de rendnmento de los Certificados Bursatlles,
o en los periodos de 1nterés correspondienites. :

e g) Calcular los mtereses pagaderos respecto de los Cert:fzcados Bursatlles, y
e pubhcar los avisos respecnvos o - _

) Actuar frente al Enrﬁsor como intermedlaridfréspecto de los tenedores de los
‘Certificados Bursatiles, para el pago a estos ulhmos de los mf:ereses y
”amortizamén correspondlentes : R e : :

_' Pubhcar cualquxer 1nformac16n al gran publzco mversxomsta respecto del -
:-estado que guarda la En'usnén ' . iy S a

s .Sohc:tar a Ias partes toda la 1m‘0rmacxén necesaria. en el e]erc1c1o' de sus il
5.___:_facultades y para el cumplzmzento de sus obhgacmnes ' o SE

;'Informar por escnto a Ia CNBV a 'Indeval a la BMV y a los tenedores, la
~ intencién del En-usor de Hevar a cabo la amortizacién ant1c1pada de la

:"inaturales de antxczpacxén a. la fecha en que se tenga prograrnada dicha .
amortizacion antmpada R RS o '

;é-_])'_. ; :'E'Informar por escnto a Indeval con por lo menos 2 (dos) dlES hablles de
.. anticipacion a la fecha que se hubiere establecido para llevar a cabo la
- amortizacién anticipada total, eI célculo b el valor al que se amortlzarén los _

o . Cerhflcados Bursahles

m) ff;Informar, a la brevedad posible y por escrito, al Emisor, a la CNBV, a
. Indeval y a la BMV, cuando tenga conocimiento de la existencia de
“cualquier Causa de Vencmuento Antlczpacio y/ o cuando se haya clecretado
i-:Iamlsma e _ K KRR TIIR

totalidad de los Certificados Bursatxles, con por 1o menos 8 (ocho) dias "~



n) - En .general, ejercer fé)das }_és: funciones, facultades y _ob]_igaiciones que le -':j':'
- competen conforme al presente Titulo de la Emisién, a la Ley del Mercado

‘de Valores, a la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, a las.
- disposiciones aphcables errutldas por Ia CNBV y alos $anos usos y préctlcas '
. bursatlles PR N 5 : e B

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comun en nombre
o por cuenta de los tenedores, en los términos del presente Titulo de la Emision o
e la Ieglslacmn aphcable serén obhgatonos y se consideraran como aceptaclos por
los tenedores - T - : :

B 5:55 E] Representante Comun representaré a los tenedores ensu con]unto, y no en lo R
'-”'5-1nd1v1dual ' S P FR

EI Representante Comun podré ser removxdo ‘0 sustituido por acuerdo de la
- asamblea de tenedores conforme a lo estableczdo en la seccién “ASAMBLEA DE
TENEDORES” del presente Titulo de la Emisién, en el entendido que dicha
_ remomén o sustitucién sélo tendra efectos a partir de la fecha en que un
: representante comuin sucesor haya sido deszgnado, haya aceptado el cargo y haya

R _tomado poses:én del mismo.

El Representante Comun concluu'a sus funcxones en Ia fecha en que todas las
- ‘cantidades pagaderas conforme a los Certificados Bursatﬂes sean pagadas en su
E l:otahdad : : :

S 'El Representante Comiin en ningdn momento estaré obhgado a erogar mngun tipo
 de gasto ‘0. cantidad alguna a cargo de su patrimonio para llevar a cabo todos los L

e ;.:.ASAMBLEA DE TENEDORES

g ;'actos y: funcxones que le corresponden en v1rt-ud de su cargo

iLas asambleas de 1os tenedores se reg1ran, en todo caso, por Ias

" General de Titulos y Operaciones de Crédlto y cualqtuer otro ordenamxento =
i ;aphcable de manera supletona o _ _
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_'sposu:lones del presente Titulo de la Ermsufm, de la Ley del Mercado de f_'f; :
alores y, en lo no previsto y/o no aphcable, por las disposiciones de la Ley .



b) La asamblea general de tenedores se reunira 51empre que sea convocada por
' _TeI Representante Comuin.. : : -

Q Los tenedores que, en lo individu_al o conjuntamente, representen un 10%
*. ~ (diez por ciento) de los Certificados Bursatiles en circulacién, podrén pedir al

- Representante Comin que convoque a la asamblea general de tenedores,

- especificando en su peticién los puntos que en la asamblea deberén tratarse,
- -asf'como el lugar y hora en que ‘debera celebrarse dicha asamblea. El Emisor

. tendra derecho, asimismo, de solicitar al Representante Comun que convoque

a una asamblea de tenedores. El Representante Comiin debers expedir la -
convocatona para que la asamblea se redna dentro del término de 1 (un) : .

Representante Comtin no cumpliere con esta obhgaaén, el juez de primera
~instancia del domicilio del Emisor, a peticién de los tenedores sohc:1tantes
deberé expedlr la convocatorla para Ia reum()n de la asamblea

d) la convocatona para las asambleas de tenedores se pubhcaré una vez, por
~ ' lo menos, en cualquier periédico de mayor circulacién a nivel nacional, con
“cuando menos 10 (diez) dias naturales de anticipaci6n a la fecha en que la
~asamblea deba reunirse. En la convocatorla se expresardn los puntos queen

' Ia asamblea deberan lratarse

~e)  Para qne una asamblea de tenedores reunida para tratar asuntos dlstlntos a
- los sefialados inciso g} siguiente se considere legalmente instalada, en virtud
- de primera convocatoria, deberan estar presentes en la asamblea aquellos

- ‘tenedores que, en lo individual o en su conjunto, representen por lo menos,

> la mitad més uno de los C‘eruﬁcados Bursatiles en circulacién, y sus

. decisiones seran validas, cuando sean aprobadas por mayoria de votos de

. los tenedores presentes, tomando comno base el valor. norrunal de les
Certlflcados Bursétlles : Lo :

' 51 la asamblea de tenedores se redne. en v1rtud de segunda u u}terlor -
E convocatorla para tratar asuntos distintos a los sefialados en. _1nc1so g)
. siguiente, habra . quérum con . cua]qmera que sea el numero de Jos

L_'g:_;:__51 son tomadas por mayoria 'de votos de los tenedores. presentes, tomando 5 )
: ';]icomo base el valor norrunal de Eos C'ertlfxcados Bursétlles ' SR

o '_'Se requenré que’ estén presentes en. la asamblea, los tenedores que ensu
" conjunto o, md1v1dualmente, representen el 75% (setenta y cinco _por ciento)
~de los Certlftcados Bursétﬂes en cn'culamén, y .que las dec151ones sean
o aprobadas por lo menos por la zmtad mM&s uno de Ios votos de los tenedores
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. mes ‘contado a partir de la fecha en que. ‘reciba la solicitud. Si el -

i _Certlﬁcados Bursatiles en ella representados, y sus decisiones seran validas - .



presentes, tornando como base el valor nommal de Ios Cerhflcados
_ Bursatlles, en 105 szguientes casos: :

i) : Cuando se trate de revocar la desxgnacxén del Representante Comun
o nombrar a cualqmer ofro representante comun; : :

| L di) ::-_Cuando se trate de otorgar prorrogas o esperas al Emisor respecto de
: : .los pagos de prmc:1pal s mtereses de los Certlflcados Bursétﬂes,

, _i_ii) _ Cuando se trate de reahzar cualqmer mod1f1cac1on alos terrmnos de o
LI los Certxftcados BUI‘Saf.’lIES ' S : oo

- .':Sl la asamblea de tenedores se redine en vzrtud de segunda u ulterlor
© convocatoria para tratar cualesqmera de los asuntos sefialados en el inciso
), sub1nc1sos i)y ii) anteriores, se requenra que estén presentes los -
“J:tenedores que, individual o conjuntamente, representen la mitad: més unoj

son tomadas por. mayorfa- de votos de los tenedores. presentes, tomando
“‘como base el valor nominal de los Certificados Bursétiles. Tratandose del
'supuesto prevmto en el inciso g), subinciso iii) anterior, se requerlré que
__estén presentes en la asamblea de tenedores (reunida en segunda o ulterior
L convocatorza) aquéllos que, én lo individual o conjuntamente, representen
~cuando menos el 75% “(setenta y cinco -por ciento) de los Certificados
- Bursétiles en c1rcu]ac1on, y las decisiones serén aprobadas por lo menos por
- -la mayorfa de votos de los tenedores presentes, tomando como base el valor
o 5'5.::nommal de los Cerhflcados Bursatﬂes |

G '.Para concurrir a las asambleas de tenedores, los tenedores deberan dep051tar

" las constancias de depésito que expida Indeval y el listado que al efecto
v :;fexplda la casa de bolsa. correspondiente, de ser el caso, respecto de los
. Certificados Bursatiles de los cuales sean titulares, en el lugar que se designe
~en la convocatoria a la asamblea de tenedores, por lo menos el dia habil
; ??antenor ala fecha en que la asamblea de tenedores :deba celebrarse Los
" tenedores podrén ‘hacerse representar en la asamblea por. ‘apoderado,
i '-'_acredltado mediante mandato debldamente formahzado 0 con carta poder
o '-_flrmada ante dos tesngos i s :

“En. mngun caso podran ser representados o) votados en la asamblea de

- EFﬂ;la]es hublere .'=tcfl<l"-m'1d0 en eI mercado Ei

_-_-;como pre51dente y secretarlo AI acta se agregaré la llsta de aswtenma,_
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S .‘_"‘ de los Cerhflcados Bursétlles en circulacién, y sus decisiones serén Véhdas si . R

E ;"ffftenedores, los Certificados Bursatiles que el Ermsor 0 cualqulera _de sus

De. cada asamblea se levantara acta suscrita ,por qulenes hayan fungldo s



; 5;__de TitulosyOperaaones de CrédIto R

' flrmada por ios concurrentes y por los escrutadores Las actas, asf corno Ios '

libros de contabilidad y demas datos y - documentos que se refieran a la

. actuacién de Ias asambleas de tenedores o del Representante Comiin, serén

conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser consultadas por los

~ tenedores, los cuales tendrén derecho a que, a su costa, el Representante
- Comun les expida cop:as certlflcadas de dichos documentos :

) "La asamblea de tenedores seré presidida por el Representante Comin y en

| ella los tenedores tendran derecho a tantos votos como les correspondan en

_ ~virtud de los Certificados Bursétiles que posean, computéndose un voto por
L cada certlflcado bursétil en c1rcu1ac16n : S

m) ‘No obstante Io establecido para las asarnbleas de tenedores, las resoluciones
' tomadas fuera de asamblea por unanimidad de los tenedores que, en lo
- individual o conjuntamente, representen la totalidad de los Certificados
. Bursatiles con derecho a voto tendran, para todos los efectos legales, la
.misma validez que si hubieren sido ‘adoptadas reurudos en asamblea, o
iempre que se confn-rnen por escnto '_ G S

' ;Nada de lo contemdo en el presente hmltaré o afectara Ios derechos que, en su' _
caso, tuvieren los tenedores de conformldad con el Arhculo 223 de la Ley Generai -

el dormcxho social del Representante Comtin, y a falta o 1mpos1b111dad de elio,
ugar que se exprese en la convocatona respechva ' : :

; -Péra efectos del inciso ]) de este apartado, _”Fxllal” 51g;ruf1ca respecto de 'cualquler
- persona, cualquxer otra persona que, directa 0 indirectamente, esté en control de,
' sea controlada, o esté bajo un control mismo de dicha persona, Para efectos de la -

- presente definicién, control de una persona sobre otra ‘significa el poder, directo o

~indirecto, de la primera para (i) votar sus acciones (u otros valores) para elegir la

-+ mayoria de los miembros del . consejo de adrmrustracxbn (0 personas que
- desempefien funcmnes similares) de dicha otra persona, o (11) dirigir o influir en la

- .administracién y ‘en las politicas internas de dicha ofra persona, ya sea por su _

o f;.tltulandad de acciones que represente por lo menos el 51% de las acciones con
PR derecho a voto, por contrato o por cualquler ofra razén

= . Ieyes de Mexn:o

LEGISLACION APLICABLE Y URISDICCIC)N

: El presente Tﬂ:ulo de Ia Erm516n se regxré e mterpretaré de conforrmdad con las
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Las asambleas generales de tenedores de iIos Certiflcados Bursétﬂes se celebrarén en:- _ ;_ - 3



EI Emlsor, el Representante Comun y por vn't"uci de la adquisicién de los
* . “Certificados Bursatiles, los tenedores, se someten a la jurisdiccién de los tribunales

- federales con sede en la Ciudad de México, Distrito Federal, para cualquier
" controversia relacionada con.los Certificados Bursatiles, con la_ asamblea de
.. tenedores y/o con cualquxer documento relacionado con los Certificados Bursatiles,
' renunciando a cualquier : otro fuero ‘que pudiera corresponderles por razfm de
oy :CIOIIHCIIIO, presente o futuro, o por cualquler causa. . : :
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2 EI presente titulo se suscrxbe por el E.rmsor y, para efectos de hacer consm la
aceptacion de su encargo y de sus _obligaciones, facultades y funciones, el
Representante Comﬁn en Méxmo, DISt!‘ltO Federal este g de ]uho de 2012

' EmiSOr‘

A Credxto Real, S.A.PI deCV,,
: Souedad Fmancmra de Objeto Mudtip
S Enhdad No Regulada o

Angel Fl‘al'lClSCO Romanos Berrondo :: ~* Luis Cali to Lorlez Lozano
R Apoderado R O I . 3_A?)oder do

Representante Comun‘ :

' "Monex Casa de Bolsa, S. A de C, V Monex Grupo Fmam:lero

Do
.

Hector Eduardo Vizquez Aben
s i Apoderado L
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Anexo 2 Calificaciones de la Emision



ABOGADOS

abogados@cesaroel.com.mx
Pasea del Pedregal 817, Jardines del Pedregal
México 01900, D.F,
Teléfonio: 50 89 85 60, Fnx: 50 89 36 11

México, D.F., a 14 de junio de 2012.

Gonzalez Calvillo, SC
Lic. Jaime Cortés Alvarez

Estimado Jaime:

Respecto a la consulta que le hiciste a Rodrigo Roel y a la redaccion y
alcances del parrafo que enviaste y que para efectos de claridad transcribo a
continuacion, me permito manifestarte lo siguiente;

‘Los pagos de amortizaciones efectuados por las dependencias
gubemamentales, por cuenta de los acreditados y con base en las
instrucciones o mandalos de éstos, no contravienen lo establecido en Ia Ley
Federal del Trabajo y la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, ya que los acreditados, conforme a lo dispuesto en el articulo 98 de
la Ley Federal del Trabajo (aplicable supletoriamente a la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado), disponen voluntaria y libremente de sus
salarios, y los patrones actian como mandatarios, en nombre y
representacion de los acreditados, para la realizacion de los pagos de los
creditos con cargo a los salarios de los acreditados. Dichas instrucciones
pueden ser revocadas en casos excepcionales por los tfrabajadores, o por
ordenes o deferminaciones que los afecten.”

Dicho parrafo es correcto, por las siguientes consideraciones:

La Ley Federal del Trabajo establece en el art. 82 que "Salario es la
retribucion que deba pagar el patrén al trabajador por su trabajo”.

El Art. 84 dispone "El salario se integra con los pagos hechos en efectivo, por
cuota diaria, gratificaciones, percepciones, habitacién, primas, comisiones,
prestaciones en especie y cualquier otra cantidad o prestacion que se
entregue al trabajador por su trabajo”.

Bl Art. 98 establece, "Los trabajadores dispondran libremente de sus
salarios. Cualquier disposicién o medida que desvirttie este derecho sera
nuio.

Ahora bien, el Art. 110 establece que los descuentos en los salarios de los
trabajadores estan prohibidos salvo en los casos y con los requisitos
siguientes:

I Pago de deudas contraidas con el patron por anticipo de salarios, pagos
hechos con exceso al trabajador, errores, perdidas, averias o adquisicion de



articulos producidos por la empresa o establecimiento. La cantidad exigible
en ninglin caso podra ser mayor del importe de los salarios de un mes y el
descuento sera el que convengan el trabajador y el patron, sin que pueda ser
mayor del 30% del excedente del salario minimo.

...

...

Iv...

V...

VI...

Vil...

De lo anterior, se desprende:

1.- Que el trabajador recibe a cambio de su trabajo un salario y que por iogica
y en los terminos del Art. 98 de la Ley Laboral, el trabajador tiene la libertad
absoluta para disponer de su salario en la forma en que mejor le convenga.
2.~ Que existe disposicion expresa en La Ley Federal del Trabajo sobre los
"descuentos" permitidos y sus términos.

Por todo lo antes expuesto, el trabajador podra solicitarle a su patron que
pague por cuenta suya de su salario cualquier cantidad que le solicite.

Estimamos que la formula correcta para realizar dichos pagos, es que el
trabajador solicite por escrito a su patron que de su salario, pague por cuenta

Hy 1 1,

suya "x" cantidad a "x" persona.

De esta manera, no se viola ninguna de las disposiciones contenidas en la
Ley Federal del Trabajo y en la Ley de los Trabajadores al Servicio del
Estado pues el trabajador dispone libremente de su salario y puede hacer con
él lo que le plazca y con la formula propuesta, nunca se tratara de un
descuento o retencion al salario del trabajador.

Sin mas por el momento y poniéndome a tus drdenes para cualquier
aclaracién con la presente, me repito,




Méxica D.F. a 4 de julio de 2012

Attn. Lic. Lorena Cardenas Costas
Directora de Finanzas

Crédito Real S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Insurgentes Sur #664, Tercer Piso

Col. Del Valle

03100 México, D.F.

Estimada Licenciada Cardenas Costas,

En atencion a su solicitud, me permito informarle que con fundamento en el articulo 334 de la Ley del Mercado de
Valores, HR Ratings ha procedido a asignar ia calificacién de largo plazo de “HR A" para la Emisidon de
Certificados Bursitiles de Largo Plazo, con clave de pizarra CREAL 12 {(la Emision y/o los CEBURS), de Crédito
Real 8.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R (Crédito Real y/o la Empresa ylo el Emisor) por un monto de hasta P$1,500.0
millones (m) y una vigencia de aproximadamente 1,176 dias (equivalente a 42 periodos de 28 dias cada uno). Esta
calificacidn sustituye a la calificacién asignada a la emisién CREAL 12 por HR Ratings el dia 26 de enero de 2012
debido a cambios realizados por la Empresa sobre las caracteristicas finales de los CEBURS. La emisién con ]
calificacion asignada de “HR A" se considera que ofrece seguridad aceptable para el pago oportuno de obligaciones de
deuda. Mantiene bsjo riesgo crediticio ante escenarios econdmicos adversos. La perspectiva de la calificaclén es
Estable,

No amito manifestarle que la calificacién otorgada no constifuye una recomendacién para comprar, vender o mantener
algtn instrumento, ni para llevar a cabo algdn tipo de negocio, inversién u operacidn y puede estar sujeta a
actualizaciones en cualquler momento, de conformidad con las metodologias de calificacion de HR Ratings de México,
S.A. de C.V. y en términos de lo dispuesto en el articulo 7, fraccion 1t ylo 111, seglin corresponda, de las “Disposiciones de
caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores”.

La emision de Certificados Bursatiles con clave de pizarra CREAL 12 se llevard a cabo al amparo del Programa
Revolvente de Certificados Bursatiles de Largo Plazo de Crédito Real (el Programay), el cual cuenta con un monto total
autorizado de hasta P$2,500.0 millones (m) o su equivalente en Unidades de Inversién (UDIs) y una vigencia de cinco
afos a partir de la fecha de autorizacion por la Comision Nacianal Bancaria y de Valores (CNBV). Actualmente existe una
emisidn al amparo del Programa por P$400.0m. Cabe mencionar que dentro las caracteristicas que cambiaron fueron el
plazo a 42 periodos (antes 39) y el monto a P$1,500.0m (antes P$1,000.0m). El cambio en el monto de la Emision se
debe a un mayor monto para el pago de pasivos de corto plazo {P$745.0m} y el resto para capital de trabajo e Incremento
de la cartera de crédito. HR Ratings considera que la sustitucién de pasivos mejora su perfil de vencimientos agorto
plazo lo cual mostraria mayor solidez. Las principales caracteristicas de 1a Emisién con clave CREAL 12 se deta%a
continuacidn:




Ratings;

Caracleristicas’ Cerlificados Burstile

Tlpo de Valor Carificados Bursatles da |.argo Plaza

Clave de Plzarra CREAL 12

Monto de la Emifalén Hasla P$1.500 0 millanes (m)

Plazo de |a Emislén Hasla 1,176 dias (equivalenie a 42 penodos de 2B diaa cada uno)

Perodicldsd de Pago de Interssss Cada 28 digs

Amortlzaclén Los Cartficatos Bursatles se amaorhizarén a su valor nominal en una sola exhibicién en Is Fecha da Veneimiento

El Emisor podrd realizar la amorlizacion aniopsda en su lolglidad {y no menos de su ioishdad) dal pnncipal anles
de la fecha de vencmienlo a un precio par tiulo guel @ lo que sea meyor entre {8) el valor nominal de los

Amortizaclén Anticipada Ceriificados Bursablas, o (b) ol pracio lmpio celculado mediants el promedio artmétco de los limos 30 dias
previos & |a facha ds amortzacdes enticipada proporcionado par tas agencias Proveedor Inlagral de Precios. S A da
CV (FIP) y Valuaciin Operativa y Referencias de Marcado, S A de GV {VALMER)

Garantla s} Quirografana, por lo que no cuentan con garantia aspecifica ni ava! de lascaros

Tasa de la Emisian TIE & 28 diss + Sobralasa

Deatino de los Fondos Los recursos sarén ublizades para rafinanciamianto de sdeudos aciuales y para capdal de babaj
Represantante Comin Monex Case de Bolsa. S A de GV, Monex Grupo Financiero

Fuenta HR Ratinge con informac:dn dal Suplermento Prel:unar de 1a Emigiéa propaicionada poi ia Emaraga

La calificacién asignada por HR Ratings a la Emision de Certificados Bursatiles con clave de pizarra CREAL 12 se
realizé basandose en la calificacién de contraparte de largo plazo de Crédito Real, la cual fue ratificada en “HR A"
el pasade 11 de julio de 2011, La calificacién se describe a continuacidn Yy puede ser consultada con mayor

detalle en http:/iwww.hrratings.com.

Calificacion del Emisor

Crédito Real es una Sociedad Financlera de Objetc Multiple, Entidad No Regulada, dedicada a tomar en factoraje
cuernitas par cobrar en parcialidades con el objeto de financiar crédito al consumao. A partir del 2008, la Empresa inicid el
crédito directo a grupos mediante el esquema de obligado solidario, en donde prevalece la marca Crediequipos. Sin
embargo, la mayor participacion en el total de su cartera la mantiene la Cartera de Descuento por Nomina, con
aproximadamente el 81.3% de la misma al 1712 (vs. 77.3% al 1T11).

Entre los aspectos positivos que influyeron sobre 1a callficaclén de Crédito Real se encuentran:

- Incremento en [as lineas de crédito contratadas por la Empresa, lo que le permite mayor flexibilidad en el manejo
de su estructura de capital,

— Sanos niveles de cartera vencida dada la industria donde ta Empresa opera, con un indice de morosidad de 1.8%
al 1712 (vs. 0.7% al 1T12}.

~ Indice de capitalizacion en 26.7% al 1T12 (vs. 23.2% al 1T11), lo que le brinda fortaleza y seguridad en la
operacion.

- Elevados niveles de rentabilidad, con ROA y ROE Promedio en 6.7% y 38.6% al 1T12 (vs. 4.5% y 23.5% al
1T11).

- Indice de cobertura en niveles aceptables al 1712 de 1.2x (vs. 1.0x al 1T11).

- Uso de herramientas tecnoldgicas que permiten una répida capacitacion a todos fos promotores de los prod 5
de Crédito Real, homologando la informacién presentada y asegurando |a calidad de la misma.




Factores negativos que afectaron la calificacién de la Empresa:

— Incremento en la exposicién a riesgo de crédito a través de la adquisicién de cartera de descuento via
noémina y mayor ritmo de endeudamiento reciente, lo que podria presionar los indices de apalancamiento
y capitalizacion de la Empresa.

~ Incremento gradual de competencia en el crédito via némina.

- Elevados indice de eficiencia operativa al 1712 en 8.3% (vs. 7.9% al 1T1 1) 1o que refleja los gastos de
administracién necesarios para mantener el crecimiento y control de la cartera alineados a las politicas de Ia
Empresa.

El andlisis de riesgos cuantitativos realizado por HR Ratings Incluye el analisis de métricas financieras y flujo generado
por la Empresa para determinar la capacidad de pago de ta misma. Para esto, HR Ratings realizd un andlisis financiero
bajo un escenario econdmico base y un escenario econdmico de estrés. Ambos escenarios determinan la capacidad de
pago de Crédito Real y su capacidad de hacer frente a las obligaciones en tiempo y farma.

Al 1712, el indice de morosidad (Cartera de Crédito Vencida Promedio 12 meses / Cartera de Crédito Total Promedio 12
meses) se sitda en 1.9% (vs. 0.7% al 1711}, lo que representa niveles adecuados para el tipo de cartera como la que
Crédito Real maneja, donde el riesgo de la misma es beneficiado por la baja morosidad de 1a cartera de ndmina y ! buen
comportamiento crediticio que ha mostrado la cartera de Crediequipos. De acuerdo con fas condiciones de estras
proyectadas, la morosidad de |a cartera de crédito de la Empresa presentaria un serio deterioro proveniente de todas las
lineas de productos ofrecidas, demastrando la sensibilidad de la calidad crediticia de los clientes a la situacion econdmica
mexicana.

El Margen Financiero Neto Ajustado (MIN Ajustado, Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios ditimos 12
meses / Activos Productivos Promedio 12 meses) ha incrementado durante los tltimas periodos, debldo a un crecimiento
en ingresos por intereses, lo que lo lleva a 19.3% al 1712 (vs. 14.4% al 1T11). Este nivel se encuentra por encima del
promedio de la industria e indica el buen spread de tasas (tasa activa — tasa pasiva) que Crédito Real maneja frente a sus
activos. Bajo condiciones proyectadas de estrés, el MIN Ajustado presenta un serio deterioro debido a la fuerte
generacién de estimaciones preventivas necesarias para mantener el nivel de cobertura en 1.2, lo que leva a una
disminucidn importante en sus niveles.

Por otro lado, el Retomno Subre Activos Promedio (ROA, Resultado Neto Gltimos 12 meses / Activos Totales Promedio 12
meses) y el Retorno sobre Capital Promedio (ROE, Resultado Neto ditimos 12 meses / Capital Contable Promedio 12
meses) presentan también niveles adecuados para la madurez y el ciclo de la industria donde Crédito Real opera, con
niveles de 6.7% y 38.6% respectivamente al 1712 (vs. 4.5% y 23.5% al 1T11}. En el escenario de estrés el ROA y ROE
Promedio se deterioran de manera importante debido a la disminucién del MIN Ajustado y un incremento en los Gastos
de Administracién trimestrales, dados los mayores esfuerzos que serian necesarios para controlar el incremento en la
cartera vencida.

La eficiencia operativa (Gastos de Administracion Gitimos 12 meses / Activos Productivos Promedio 12 meses) de Crédito
Real se sitia al 1T12 en 8.3% (vs. 7.9% al 1T11), lo que indica que aunque la Empresa ha mejorado en cuanto a la
administracion de gastos en relacidn con los activos administrados, estos atn se sitian en niveles por encima de los
promedios de ia industria. En el escenario de estrés el Indice de eficiencia operativa muestra e! fuerte incremento en los
Gastos de Administracion frente al poco crecimiento de los Activos Productivos Promedio, lo que indica la mayor cantidad
de costos necesarios para poder promocionar los productos de la Empresa y al mismo tiempo tratar de disminuir la
cartera venclda. El indice de eficiencia (Gastos de Administracion Gltimos 12 meses / (Ingresos Totales de la Operacion +
Estimaciones Preventivas para Riesgos Crediticios de fos titimos 12 meses) muesira aceptables a los del promedio dfa
Industria, en 31.2% a! 1712 (vs. 55.6% al 1T11). En el escenario de estrés el indice de eficiencia mostrarfa un irnportzﬁk




incremento debido a una mayor generacién de estimaciones preventivas para riesgos crediticios, lo que disminuiria el
denominador de la razdn.

Asimismo, el [ndice de capitalizacién (Capital Contable Promedio 12 meses / Activos Sujetos a Riesgos Totales Promedio
12 meses) ha mostrado un incremento en los Gitimos periodos, cerrando el 1712 en 26.7% {vs. 23.2% al 1T11). Esto
debido a que el incremento de resultados acumulados dentro de Capital Contable ha sido mayer que el incremento en los
activos sujetos a riesgo, lo que lleva a que el indice de capitalizacién muestre movimiento a favor ¥ se mantenga en
niveles sdlidos para la industria. Bajo el escenario econdmico adverso propuesto, el indice de capitalizacion mostraria
poco crecimiento debido a la poca acumutacion de utilidades dentro del Capital Contable, aunque esto seria compensado
con el poco crecimiento en los Activos Sujetos a Riesgo.

E! nivel de apalancamiento (Pasivo Total Promedio 12 meses / Capital Contable Promedio 12 meses) se sitia en niveles
adecuados para la situacion actual de la Empresa y la industria donde opera, en 4.6x al 1T12 {vs. 4.1x al 1T11). Al aplicar
al 1T12 el efecto del endeudariento con la nueva Emision podernos observar que en lugar de que la razén de
apalancamienta esté en 4.6x pasaria a esta a 4.9x mostrando una disminucién relativa en la solidez de la Empresa.
Dentro del escenario adverso, se espera que el Capital Contable no creciera a un ritmo importante durante los primeros
trimestres proyectados, la razén se incrementaria ligeramente. Sin embargo este incremento en el apalancamiento no
provendrfa por una mayor necesidad de fondeo por parte de la Empresa, ya que dado 8f poco crecimiento de la cartera,
las utilidades generadas serfan capaces de fondear la operacién de Crédito Real, sino que senalizaria mas el limitado
crecimiento en el denominador.

Derivado de los factores mencionados, HR Ratings asigné la calificacién crediticia de “HR A” para la emision de
Certificados Bursdtiles con clave de pizarra CREAL 12.

Sin otro en particular, quedo a sus érdenes para cualguler duda o comentario al respecto.

Atentamente,

Prmarodls Wsiq dy deo

Fernando Montes de Oca
Birectar Adjunto de Andlisis
HR Ratings
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Contactos
Fernando Montes de Qca Pedro Latapl
Director Adjunto de Analisis Director de Instituciones Financieras
E-mail: fernando.montesdeoca@hrratings.com E-mail: pedro.latapi@hrratings.com
Fernando Sandoval Fellx Bonl
Analista Direclor de Anélisis
E-mall: fernando.sandoval@hrratings.com E-mall: felix.boni@hrratings.com

G+ (52-55) 1500 3130

HR Ralings de Méxica, 5.A. da C,V, (HR Ratings), es una Institucion calificadora de valores auforizada por ta Comisiin Naclonal Bencarla y de Valores, que cuarita
con una experiencia Intagral de mds de 100 afios en el andllsls y callficacion de la calldad crediticls de empresas y entidades da gobierno en México, asi camo do

{a capacidad de administracldn de actives, o desempario de las labares encaminadas al cumplimiento ded objete saclal por parta de alguna entidad.

Los valoras de HR Ratings son la Validez, Calidad y Serviclo.
mwv.jgrra!gn;[g,cng!g_

Paseo da los Tamarindas 400-A, Piso 26, Cof. Bosque de Las Lomas, CP 05120, México, D.F. Tel 52 {55} 1500 3130

La cahﬁcacmn otorgada por HR Ratings de Méxicn. S.A. de C.V, a esa entidad, amisora ylo emlslén eslé sustentada en el
anélisis practicado en escenarlos base y de estres, de confonmdad con Ia(s) 519unente(s) matodolog!a(s) estableclda(s)
por Ia propla Instltuclﬁn callﬂcadora° : o o : . :

: Matodolog{a da Ca!lﬁcacu&n para Instltuclnnes Fi ancleras Na Eancarlas (Mexsco}, Mayo 2609

Para : .:'r_n:aybr mfon'nat:lén

Q_"égt_a(s)_ -:::netodplqgié(é),_ . fav ode 'c':onsu'lt_é'r:
wwwhrratmgs com!eslrnetodologna aspx : : AR T : S i

En nuestra pagina de internet www hrratings.com se puede consuitar la siguiente Informacién: (i) El procedimiente interno para

el

seguimlento a nuestras calificaciones y la periodicidad de las revisiones; (i} los criterios de esta Institucién calificadora para el retiro o

suspensién del mantenimiento de una calificacidn, y {ili) la estructura y proceso de votaclén de nuestro Comité de Analisis,

Las cafificaciones y/u opiniones de HR Ralings de Méxice 8 A, de C.V. (HR Ratings) son opiniones con respecla a 13 cahdad craditicia y'o a ‘e capscidad de adminstracion de
aclivos, o relativas ai desempsio de @s labares encaminadas i cumplimienio del objelo socia!, por parte de sociedades emisoras y demds enlidades o seclores, y 5o basan

exclusivamente an ias caracterislicas de la enlidad, emision y-u operacién. con independencia de cualquter netivided de negocio enire HR Ratings v la entidad 6 emisora.

Los calificasiones yiu opiniones otorgadas o emitidas no constiluyen recomendaciones para comprar, vender o mantener algun instrumento, ni para levar a cabo algan tpa
de negacio, inversion v aperazion. y pueden estar sujelas a acluafizaciones en cua'quier momenta, de conformudad con ias metoda'ogias de cafilcacion de HR Ratings. en
erminos do lo dispuesto en el arlicslo 7. fraceidn |l yio Il segin corresponda, de las "Disposiciones de cercler generzl ap wabes a ‘a5 emisoras de valores y a otros

participantes del mercadn de vakaras'.

HR Ratings basa sus calificaciones y/u opinfones en infarmacion ablanida de fuenies que son cons-deradas como pracisas y conliabiss, sin embargo, no vaids, garanliza mn

cenifica ia precision. exactiiud o lolatidad de cuaiguier Informacion y no es responsabye de cualquits error u orlsion a por 1bs resulados chlenidos por el uso de esa
informac:dn La mayoria de 185 emisoras de instrumantos de deuda cofificadas por HR Ratings de México han pagado una cunia de caificacion credilicis besada en &l monlo
y tipo de emisios, La bendad de! insirumenle o sevencla de la emisora y, en su caso, la opinfon sobre la cepacidad de una antidad con 1especla 2 '@ admunishiacion de
aclivos y desempefio de su objelo social podran verse modificadas, jo cual afectara en su tazo, a 12 3123 0 2 I baja Is calificacian, sin que ello fmoplique responsabdidad

alguna a cargo de MR Ratings, HR Ralings emite sus calificaciones y/u opiniones de manera élica y con apego a les sanas praciicas de mercado y @ la normativa apiicable

que se encuenira conlenida en la pagina de ta propia calificadora veww. hrratings.com, dande se puedan consullar documanios como ef Codigo da Condueta, las metodalogias

o crilerios de calificacian y las cafificaciones vigentes.

Las calificaciones y/u opiaiones que emite HR Ratings consideran un andlists de la calidad crediticia relatva de una 2clidad, emisora y/n emision, por lo que ns

necesasmenle raflejan une probabilidad estadistica de incwmpsmient: de pago, entendigndose como tal, fo imposibiidad o falta d2 voluntad de ura entidad o emisora
cumplir con sus ebilgaciones coniraciug'es de pago, con lo cual fas acreadores yio tenedores se ven forzados a lomar medidas para recuperar su inversian, e u
raesiructurar la deuda debido a una sliuasiton de esirés enfrenlada por el devdor. No obstarle lo anterior, pare darle mayor valldez 5 nuesiras apiniones de caidad credit
nuestra metodologla considera escenanos de asirés coma complemants del analisls elaborado sabre un ascenarlo base.
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México, D.F. a 3 de julio de 2012

CREDITO REAL, S.A.P.l. de C.V., SQFOM, E.N.R.
Insurgentes Sur H664

Col. Del Valle

C.P. 03100

Miéxico, D.F.

Estimados Sefiores, en atencidn a su solicitud para ia calificacion de:

*  Lasegunda emision de Certificados Bursatiles de Largo Plazo con clave de pizarra CREAL 12;

*  Porun monto de hasta $1,500,000,000.00 (Ml yuinientos miflanes de pesos 00/100 moneda nacional);

*  Conunplaze de 1,176 dias;

* Que se encuentra bajo el ampara del Programa de Certificados Bursatiles con cardcter revolvente por un monte
acumulado de hasta $2,500,000,000.00 (Dos mil quinfentos millones de pesos 00/100 moneda nacional) o su
equivalente en UDIs, con autorizacion por parte de la Comision Nacional Bancaria y de Valoras mediante oficio
nimero 153/31685/2011 del 15 de noviembre de 2011 ¥ con vigencia de cinco afios a partir de esa fecha;

*  Que pretenden Inscribir en el Registra Nacional de Valores para que sean objeto de oferta publica e intermediacion en
el mercado de valores, y en cumplimiento de las Disposiciones de Cardcter General Aplicables a las Emisoras de
Valores v a Otros Particlpantes del Mercado de Valores.

Les comunicamos lo siguiente:
CREDITO REAL, 5.A.P.I, de C.V., SOFOM, E.N.R., &5 una sociedad mexicana legalmente constituida el 12 de febrero de 1893, bajo

el nombre de Crédito Real, 5.A. de C.V., D.A.C,, E.F.F., quedando inscrita en el Registro Publico de Comercio de México bajo el
nimero 170184-Bis, of 1° de marzo de 1993. Cambid su razén social a Crédito Real, 5.A. de C.V. Sociedad Financiera de Objeto
Multtple, E.N.R., mediante Escritura Publica No. 3,640 de fecha 8 de diclernbre de 2006 ante la fe del Lic. Guillermo Escamilla
Narvdee, Notario 243 del D.F., & inscrita en ef Registro Publico de la Propiedad y de Comerclo bajo ef nimero 170184-B del 14 de
diciembre del 2006. Cambid su razén social a Crédito Real, S.AP.L. de C.V. Sociedad Financiera de Objeto Muitiple, E.N.R.,
mediante Escritura Piblica Mo. 9,369 de fecha 5 de julio de 2011 ante Ia fe del Lic. Guillermo Escamitla Narvaez, Notario 243 del
D.F., e Inscrita en el Registro Publico de la Propiedad v de Comercio bajo el folio mercantil nimero 170184-B del 21 de julic de

2011,

Del analisis que efectuamos de la informacion que nos presentaron para tal fin, se concluye que la calificacion asignada a la
segunda emision de certificados bursétiles de largo plazo es ‘mxA’, es decir, que tiene una fuerte capacidad de pago tanto de
intereses como principal, adn cuando es mas susceptible a efectos adverses por cambios circunstanciales o de las condiciones de
la economia que la deuda calificads en las categorias superiores. La calificacién del emisor es de ‘mxA’ con perspectiva ‘Estable’
tal y como se expresa en el fundamento adjunta.

La calificacion otorgada no canstituye una recomendacién de inversion, Y puede estar sujeta a actualizaciones en cualquler
momento, de conformidad con las metodologias de la institucién cafificadora de valores,

Este dictamen sustituye y deja sin efecto al emitido el 23 de enero de 2012,

Atentamente
STANDARD & POOR’S, 5.A. DE C.V.

Claudia Sénﬂ%
Director
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Fundamento de la Calificacian

Crédito Real, S.A.P.l. de C.V. SOFOM, E.N.R.

Cantactos analiticos:

Escala Global BB

Notas senior no garantizadas B SRS SRR BB

Escala Naclanal (CaVal) mxA/Estable/mxA-2
Emisiones de deuda de farga plazo ' i T mxa o
Emisiones de deuda de corto plazo mxA-2
Fundamento

La confirmacion de |a calificacian en escala nacional —CaVal— de ‘mxA’ de la segunda emision de
certificados bursétiles de largo plazo de Crédito Real, S.A.P.l. de C.V. SOFOM, E.N.R. {Crédito
Real), con clave de pizarra CREAL 12, y por un montc de hasta MXN1,500 millones, considera que
alrededor de MXN745 millones de los recursos provenientes de dicha emision seran utilizados para
cubrir los proximos vencimlentos de las emisiones de corto plazo, lo que, en nuestra opinian,
mejora el perfil de vencimientos de la empresa. Por lo tanto, la deuda incremental serfa de cerca
de MXN750 millones, los cuales seran utilizados para apoyar el crecimiento de la cartera de
credito. Ademas, estimamos que a lo largo del afio, la deuda total de mercado no representara mas
dei 70% del fondeo total de la compariia.

Las calificaciones de crédito de contraparte y de sus emisiones de deuda de Crédito Real, reflejan
su perfil de fondeo orientado a la deuda de mercado y la fuerte competencia en el sector de crédito
con descuento por némina en México. Estos riesgos estan contrarrestados por la adecuada calidad
de activos y capitalizacion ajustada de la comparila, asi como por su buena rentabilidad.

La estructura de fondeo de Crédito Real muestra una importante dependencia de la deuda de
mercado, lo que, en opinién de Standard & Poor's, podria aumentar el riesgo de refinanciamiento
durante periodos de estrés econdmico. Sin embargo, en los tltimos dos afios, la compaiiia ha
obtenido nuevas lineas bancarfas y ha modificado la orientacion de su mezcia de fondeo. Al 31 de
marzo de 2012, el fondeo bancario representd 28% del total de la empresa, lo gue representa una
mejora frente al 22% que reporté en 2010 y 13% en 2008, Esperamos que la deuda de mercado de
la compariia no represente mas de 70% de su fondeo total, ¥ que [a deuda de mercado de corto
plazo no exceda 35% del total de este tipo de deuda.

Existe una fuerte competencia en el sector de descuento por nédmina en Meéxico, lo cual
consideramos que podria presionar los margenes de intereses en el futuro. Sin embargo,
esperamos que la compafiia mantenga estandares de originacion satisfactorios en medio del
crecimiento de dos digitos de su cartera en los proximos afos.

Los mayores ingresos operativos, debido al alto margen neto de interés, al crecimiento de la
cartera en el tltimo afio y a una adecuada eficiencia, explican los buenos niveles de rentabilidad de
Crédito Real. En este sentido, los ingresos operativos crecieron 13% en los dltimos 12 meses al 31
de marzo de 2012, v la eficiencia fue de 30%, mientras que las provisiones han consumido un
porcentaje similar de los ingresos de operacion que al cierre de 2011, de 22%. Como resultado, la
compafiia reportd un retorno a actives (ROA, por sus siglas en inglés) y un retorno a ingresos



(ROR, por sus siglas en inglés) de 6.5% y de 38%, respectivamente, al primer trimestre de 2012.
Estimamos que si Crédito Real logra manejar adecuadamente su crecimiento y su calidad de
activos, podriamos esperar que [a rentabilidad continite mejorando en los préximos afios.

&l efectivo método de cobranza de la compaiiia y el hecho de que esta comparta el riesgo con sus
distribuidores en los créditos de némina, se han reflejado en un bajo porcentaje de cartera vencida
(NPLs, por sus siglas en inglés), de 1.9% al cierre del primer trimestre de 2012. Ademas, la
compafiia ha mantenido una politica de cobertura de reservas conservadora, con una cabertura
minima de 100% de NPLs, la cuai se ubicd en 117% al cierre de marzo de 2012. Debido a que
esperamoes gue los créditos de némina sigan representando la mayor parte de ia cartera de Crédito
Real, no esperamos un deterioro de la calidad de activos en los proximos meses.

La buena generacidn interna de capital ha fortalecido la base de capital de Crédito Real, a pesar
del agresivo crecimiento de la cartera en 2011. Al 31 de marzo de 2012, la capitalizacion ajustada
fue de 13.9%, menor al 17.6% del mismo trimestre de 2011, debido a nuestro ajuste de la inversion
en subsidiarias no consolidadas, pero consideramas que este indice es adecuado para el perfil
financiero de la compafia. Ademas, consideramos que la fuerte capacidad de generacidn interna
de capital de Crédito Real mejorara graduaimente el indice de capitalizacién ajustada.

Principales Supuestos

Nuestro escenario base considera un crecimiento de ia cartera de 35% para 2012 y de 20% para
2013, con un indice de cartera vencida a cartera total de alrededor del 2%, y una cobertura de
reservas minima de 100%. Ademas, nuestro escenario incorpora nuestra expectativa de que la
generacion intemna de capital fortalecerd gradualmente la capitalizacion ajustada de la empresa. El
escenario base también asume que la deuda de mercado de Crédito Real no representara mas del
70% de su base de fondeo total en los préximos meses, y que la deuda de mercado de corto plazo
no representara mas del 35% de la deuda de mercado.

Criterios y Analisis Relacionados

Descripcion general del Proceso de Calificacion Crediticia, 25 de marzo de 2011.

Principics de [as Calificaciones Crediticias, 4 de abril de 2011.

Escala Nacional (CaVal) — Definiciones de Calificaciones, 28 de mayo de 2012.

Calificacion de Instituciones Financleras, 2 de septiembre de 2010.

Perfil de la Metodologia de Andlisis de Calificacion de instituciones Financieras, 2 de
septiembre de 2010.

» Standard & Poor's sube calificaciones de Crédito Real: la perspectiva es estable, 20 de abril
de 2012.

Informacién Regulatoria Adicional
1) Informacidn financiera al 31 de marzo de 2012.

2) La calificacion se basa en informacion proporcionada a Standard & Poor’s por el emisor /o sus
agentes y asesores. Tal informacién puede incluir, entre otras, sequn las caracieristicas de Ia
transaccion, valor o entidad calificados, la siguiente: términos y condiciones de la emision,
prospecto de colocacion, estados financieros anuales auditados y Irimestrales, estadisticas
operativas —en su caso, incluyendo también aquellas de las compadias controladoras-, informacion
prospectiva —por gfemplo, proyecciones financieras-; informes anuales, informacién sobre las
caracteristicas del mercado, informacion legal relacionada, informacion proveniente de las
entrevistas con la direccidn e informacion de ofras fuentes externas, por ejemplo, CNBV.

La calificacion se basa en informacion proporcionada con anterioridad a la fecha de este
comunicado de prensa; consecuentemente, cualquier cambio en tal informacion o informacion
adicional, podria resultar en una modificacion de fa calificacion citada.



Copyright © 2012 por Standard & Poor's Financial Services LLC {S&P). Todos los derechos reservados. Ninguns paric de cste informacitn
pucde ser reproducids o distribuida en forma alguna y/o por medio alguno, ni almacenada cn uni base de datos o sistema de recuperncidn de
informacion sin autorizacion previa por escrite de S&P, S&P, sus filinles y/o sus proveedores tienen derechos de propiedad exclusivos cn ln
informacidn, inctuyendo fas calificaciones, anaiisis crediticios relacionades y dotos nquf provistos. Esta informacién no debe ussrsc para
propésitos ilegales o no autorizados. Ni S&P, ni sus filiales ni sus proveederes o dircctivos, funcionarics, acgionistas, cmplendos o agenates
garantizan |n exnctitud, intcgridad, oportunidad o disponibilidad de la informacién. S&P, sus flinles o sus proveedares y directivos, funcionarios,
accionistas, emplendos o agentes no son responsables de errores u omisioncs, independientemente de su causa, de los resultados obtenidos a partir
del uso de tal informacisn. S&P, SUS FILIALES Y PROVEEDORES NO EFECTUAN GARANTIA EXPLICITA O IMPLICITA ALGUNA,
INCLUYENDO, PERO SIN LIMITACION DE, CUALQUIER GARANTIA DE COMERCIALIZACION O ADECUACION PARA UN
PROPOSITO O USQ EN PARTICULAR. En ningin case, S&P, sus filisles o sus proveedores y dircetivos, funcionarios, aceionistus, emplendos
o agentes seran responsables frente a terceres derivada de dafios, costos, gestos, honorarios legales o pérdidas (incluyendo, sin limitacion,
pérdidas de ingresos o de gananciss y costos de oportunidad) directos, indirectos, incidentales, punitivos, compensatorios, gjemplares, cspeciales
0 consecuencinles en conexién con cualquier uso de Ja informacién contenida aqul incluso si se advirtis de 1a posibitidad de teles dofios.

Las calificaciones y los andlisis crediticios relacionados de S&P y sus filieles y Ias declaraciones contenidas nqui son opiniones a la fecha en que
se expresan y no declaraciones de heeho o recomendaciones para comprar, mantener o vender ningfin instrumento o para tomae decisidn de
inversién slgunn. S&P no asume obligacion olguna de actualizar toda y evalquier informacion tras su publicacion. Los usuarios de la informacidn
contenide aquf no deben basarse en clla para tomar decisioties de inversicn, Las opinioncs y andlisis de S&P o sc refieren a la conveniencia de
ningin instrumento o tiulo-valor. S&P no actiia como fiduciario o asesor de inversiones. Aungue S&F ha obtenido informacién de fucntes que
censidera confinbles, no realiza tareas de auditorin ni asume obligacidn alguna de revision o verificacién independiente de 1a informacién que
recibe. S&P menticne ciertas actividudes de sus unidades de negecios independientes entre si a fin de preserver la independencia y objetividad de
sus respectivas actividades, Come resultado de cllo, algunas unidades de negocio de S&P podrinn tener informacién gue no esti disponible a
otras de sus unidndes de negocios. S&FP ha cstablecido politicus y procedimientos parn mentener fn confidencialidad de In informacién no piblica
recibida en relacidn a cada uno de los procesos snaliticos.

S&P Ratings Services recibe un honorarlo por sus servicios de calificacion y por sus andlisks crediticios relacionados, el cual es pagado
normalmente por los emisores de los titulos o por suscriptores de los mimas o por los dendores. S&P se reserva el derecho de diseminar sus
ovpiniones y andlisis. Lay calificaciones y andlisis piiblicos de S&P estdn disponibles en sus sitios web www standardandpagry,com,
wunw.standardaudpoors,com.mx, www.stondardandpoors.comar, www.standardandpoors,cam.br (gratuitos) y en www.ratingdirect.conr y
www.globalereditnortal.com (por suscripcidn) y podrian distribuirse por atros medios, inchuvendo las publicaciones dz S&P ¥ por
redistribuidares externos. Informacicn adicional sobre los honeraries por servicies de calificacion estd disponible en

wwhwstandardandpoors. com/usraringsizes.
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Anexo 3 Opinion Legal Relativa a la Emisién



GONZALEZ CALVILLO,S.C.

' ABOGADOS
México, D.F.. a 13 de julio de 2012

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
Vicepresidencia de Supervision Bursatil

Direccion General de Emisiones Bursétiles

Av. Insurgentes Sur No. 1971, Torre Norte, Piso 7
Colonia Guadalupe Inn

01020 México, DF.

Atencion: L.C. Maria de Lourdes Alxdn Sanchez
Director General de Emisiones Bursatiles

Hacemos referencia al programa con cardcter revolvente de certificados bursdtiles que Crédito
Real, S.A.P.I. de C.V.,, Sociedad Financiera de Objeto Limitado, Entidad No Regulada (la
“Emisora”) tiene establecido por un monto total de $2,500°000,000.00 (dos mil quinientos
millones de Pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en Unidades de Inversién, autorizado por esa
Comisién mediante oficio nimero 153/31689/2011 de fecha 15 de noviembre de 2011 (el

“Programa™).

Hemos asesorado a la Emisora, como abogados externos independientes, en relacién con la
actualizacidn del prospecto de colocacion del Programa y la segunda emisién (Ia “Segunda
Emisi6én”) de certificados bursatiles a ser colocados al amparo del Programa’), por un monto de
hasta $1,500°000,000.00 (un mil quinientos millones de Pesos 00/100 M.N.).

En tal caracter, hernos revisado la documentacion de la Emisora que se sefiala mas adelante, a
efecto de rendir una opinién al respecto, de acuerdo con lo previsto en el articulo 87, fraccidn
I, de la Ley del Mercado de Valores, y en el articulo 2o., fraccidn I, inciso h) de las
“Disposiciones de Cardcter General Aplicables a las Emisoras y a otros Participantes del
Mercado de Valores” expedidas por esa Comisidin.

Para efectos de la presente opinion, hemos examinado exclusivamente la siguiente
documentacion:

a) la solicitud dirigida a esa Comision en relacion con la Segunda Emision (la “Solicitud’™)
y sus alcances, y sus respectivos anexos;

b) el proyecto de titulo que amparara los certificados bursatiles correspondientes a la
Segunda Emisidn, presentado con la Solicitud;

c) copia certificada de la escritura publica nimero 85,643, de fecha 12 de febrero de
1993, otorgada ante el licenciado Arturo Sobrino Franco, notario publico ntimero 49
del Distrito Federal, ¢ inscrita en el Registro Publico de Comercio del Distrito
Federal, en el folio mercantil nimero 170,184 Bis, el 1° de marzo de 1993, relativa
a la constitucion de la Emisora;




d)

€)

copia certificada de la escritura publica nimero 9.369. de fecha 6 de julio de 2011,
otorgada ante el licenciado Guillermo Escamilla Narvdez, notario piblico numero
243 del Distrito Federal, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal, en los folios mercantiles ndmeros 65090* y 170,184
B. el 21 de julio de 2011, asi como en el Registro Piiblico de la Propiedad y de
Comercio del Estado de Jalisco, en el folio electronico nimero 48369*1, el 27 de
julio de 2011, que contienc la protocolizacion del acta de la asamblea general
extraordinaria y ordinaria de accionistas de la Emisora, celebrada el 17 de junio de
2011, a las once horas, que resolvid, entre otras cosas, {i) la fusidn de Crédito Real,
como sociedad fusionante y que subsiste, con Futu-lem, S.APL de CV. y
Rasteroz, S.A. de C.V., como sociedades fusionadas y que se extinguen, (i) la
adopcion por Crédito Real de Ia modalidad de “Sociedad Andénima Promotora de
Inversion”, (iii) la reforma integral de los estatutos sociales de Crédito Real; y (v) la
revocacion y otorgamiento de poderes;

copia certificada de la escritura nimero 9,544, de fecha 26 de agosto de 2011, otorgada
ante el licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, notario ptiblico nimero 243 del
Distrito Federal, que contiene la protocolizacién del acta de 1a sesién del Consejo de
Administracién de la Emisora, celebrada el 19 de agosto de 2011, en la que, entre
otras cosas, se acordo (i) establecer el Programa y llevar a cabo emisiones al amparo
del mismo; y (ii) autorizar a los apoderados de la Emisora, sefiores Angel Francisco
Romanos Berrondo, Francisco Berrondo Lagos, Eduvardo Saiz Fernandez, Lorena
Margarita Cardenas Costas y Luis Calixto Lépez Lozano, para llevar a cabo los actos,
tramites y gestiones necesarios para el establecimiento del Programa y la realizacion de
las ernisiones al amparo del mismo, incluyendo la determinacion de las caracteristicas
de cada emision; y

copias certificadas de (1) la escritura pablica numero 5,940, de fecha 27 de noviembre
de 1978, otorgada ante el licenciado Jorge Alfredo Dominguez Martinez, notario
publico nimero 40 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Plblico de Comercio
del Distrito Federal, en el folio mercantil mimero 686, que contiene el acta constitutiva
de Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero (el “Representante
Comin™); (2} la escritura piblica nimero 31,782, de fecha 11 de diciembre de 2007,
otorgada ante el licenciado Alberto T. Sanchez Colin, notario plblico namero 83 del
Distrito Federal, que contiene la compulsa de los estatutos sociales vigentes del
Representante Comin; y {3) la escritura publica nimero 34,063, de fecha 15 de julio de
2011, otorgada ante el Lic. Alberto T. Sanchez Colin, notario piblico niimero 83 del
Distrito Federal, e inscrita en el Registro Pablico de Comercio del Distrito Federal, en
el folio mercantil nimero 686, el 21 de julio de 2011, en el que constan las facultades
de las sefioras Patricia Flores Milchorena y Claudia Beatriz Zermefio Inclan, y de los
sentores Jacobo Guadalupe Martinez Flores y Héctor Edvardo Vazquez Abén, como
apoderados del Representante Comun, incluyendo los poderes para actos de

administracion y para suscribir titulos de crédito.

J
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opinion legal de fecha 14 de junto de 2012, susecrita por Ia firma César Roel Abogados,
despacho independiente especialista en materia laboral, de la cual se anexa una copia a
la presente como Anexo 1, que versa sobre la legalidad de los pagos efectuados por los
empleadores de los acreditadas de los créditos con pagoe via ndmina de la Emisora, por
cuenta de los propios acreditados.

En relacion con esta opinidn, hemos supuesto, sin haber realizado investigacion o verificacion

alguna:

1

if)

iii)

v)

v)

La autenticidad de todas las firmas y de los documentos que nos fueron proporcionados
para efectos de llevar a cabo nuestra revisidn y rendir la presente opinion,

Que el Representante Comtn ha obtenido todas las autorizaciones corporativas o de
cualquier otra indole, que en su caso fueren necesarias para fungir como representante
comun de los tenedores de los certificados bursdtiles a ser emitidos al amparo del
Programa;

Que los estatutos sociales de la Emisora y del Representante Comun no han sufrido
modificaciones ulteriores a las contenidas en las escrituras piblicas que hemos
revisado;

Que los respectivos poderes otorgados por la Emisora v el Representante Comun,
contenidos en los instrumentos que hemos revisado, no han sido revocados, limitados o
modificados en forma alguna, ni lo habran sido a Ja fecha de emision de los certificados
bursatiles; vy

Que la emisién de los certificados bursétiles no constituye ni constituird una operacién
en fraude de los acreedores de ia Emisora.

Considerando lo antertor, manifestamos a esa Comision que a nuestro leal saber y entender:

La Emisora fue debidamente constituida y existe legalmente, de conformidad con las
leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

El Representante Comun fue debidamente constituide vy existe legalmente, de
conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

De conformidad con la legislacion aplicable, los estatutos sociales vigentes de la
Emisora, y las resoluciones de su Consgjo de Administracidn, ésta tuvo y tiene
capacidad suficiente para (i) establecer el Programa; (ii) llevar a cabo la inscripcién
preventiva en ¢l Registro Nacional de Valores (la “Inscripeién™); y (iii) realizar las
distintas emisiones y la oferta publica de los certificados bursatiles, al amparo del
Programa, incluyendo los correspondientes a Ia Segunda Emision.

Las resoluciones del Consejo de Administracion de la Emisora, relativas al
establecimiento del Programa y la realizacion de emisiones de certificados bursatiles al
amparo del mismo, fueron validamente adoptadas.

J



De conformidad con la legislacién aplicable y los estatutos sociales vigentes del
Representante Comun, éste tiene capacidad suficiente para actuar como representante
comun de los tenedores de los certificados bursatiles a ser emitidos al amparo del
Programa, incluyendo los correspondientes a la Segunda Emision.

i

6. Los seiiores Angel Francisco Romanos Berrondo, Francisco Berrondo Lagos, Eduardo
Saiz Fernandez, Lorena Margarita Cardenas Costas y Luis Calixto Lopez Lozano estdn
debidamente facultados para suscribir, en representacion de la Emisora, los certificados
bursatiles a ser emitidos al amparo del Programa (incluyendo los correspondientes a la
Segunda Emisidn); en el entendido de que dicha facultad debe ejercerse conjuntamente
por cualesquiera dos de ellos.

7. Las senoras Patricia Flores Milchorena y Claudia Beatriz Zermeiio Inclan, y [os sefiores
Jacobo Guadalupe Martinez Flores y Héctor Eduardo Vazquez Abén se encuentran
debidamente facultados, en lo individual, para firmar el titulo representativo de los
certificados bursatites a ser emitidos al amparo del Programa (incluyendo los
correspondientes a la Segunda Emisidon), en nombre y representacion del Representante
Comuin, (inicamente para aceptar el cargo.

8. Habiéndose suscrito el titulo representativo de los certificados bursatiles
correspondientes a la Segunda Emisién, por la Emisora y el Representante Comin, a
través de sus respectivos representantes mencionados en los numerales 6 y 7 anteriores,
y en los términos del proyecto de titulo presentado con la Solicitud (i) los certificados
bursatiles habran sido vilidamente emitidos; y (ii) las obligaciones derivadas de dichos
certificados bursatiles a cargo de la Emisora, serdn exigibles en sus términos.

9. Es correcta la afinnacion contenida en el prospecto de colocacion del Programa, en el
sentido de que “los pagos de amortizaciones efectuados por las dependencias
gubernamentales, por cuenta de los acreditados y con base en las instrucciones o
mandatos de éstos, no contravienen lo establecido en la Ley Federal del Trabajo y la
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, ya que los acreditados,
conforme a lo dispuesto en el articulo 98 de la Ley Federal del Trabajo (aplicable
supletoriamenre a la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado), disponen
-voluntaria y libremente de sus salarios, v los patrones actian como mandatarios, en
nombre y representacion de los acreditados. para la realizacion de los pagos de los
creditos con cargo o los salarios de los acreditados.

La opinion contenida en el numeral 9 anterior, se basa en la opinion legal referida en el inciso
g) de la presente.



Nuestras opiniones aqui expresadas, se basan en la informacion y documentacién que nos ha
sido proporcionada por la Emisora, y en las circunstancias existentes a la fecha y de las que
nosotros tenemos conocimiento; y se limitan a cuestiones de ley mexicana en vigor en esta
fecha, y a los aspectos previstos en el articulo 87, fraccion 11 de la Ley del Mercado de Valores.

Esta opinion se emite Gnicamente para efectos de 1o establecido en los articulos 85, fraccion IV,
y 87, fraccidn 11, de la Ley del Mercado de Valores, por lo que ninguna persona debera utilizar
la misma como base para una decisién de inversion o como una recomendacién para invertir en
los valores sobre los cuales versa.

Atentamy—\

Gonzalez Calvillo, S.C.

O

Lic. Jainfe C rtés Alvarez
Socio

c.c.p.  Bolsn Mexicana de Valores, 5.A.B. de C.V,



